2015 YIL| .
SEKTOR RAPORY e

\‘ gHg i

“Kamuda Akilli Satinalma”
Ankara, 2016

www.dmo.gov.tr







oM

DEVLET MALZEME OFisi
GENEL MUDURLUGU

2015 YILI SEKTOR RAPORU

(

N

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudiirlagu 2015 Yili Sektér Raporu,
25.12.2015 tarihli ve 29573 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
2016 Yilina Ait Genel Yatirim ve Finansman Programinin Uygulanmasina lliskin
Usul ve Esaslarin Belirlenmesine Dair Tebligin ilgili hUkUmleri cercevesinde
hazirlanmistir.

~

/

HAZIRLAYAN BiRiM

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

Mayis 2016












22015.YILI SEKTOR RAPORU

iCINDEKILER
1. GENEL HATLARIYLA KAMU ALIMLARI 1
2. KAMU ALIMLARINA KURESEL BAKIS 2
3. TURKIYE'DE KAMU ALIMLARI SEKTORU 3
4. DEVLET MALZEME OFiSiNiN SEKTOR iCINDEKI YERI 6
a) Tarihge 6
b) Misyon, Vizyon ve Temel Degerler 8
c) Faaliyet Konulari 9
d) Organizasyon Yapisi 10
e) insan Kaynaklari 11
f) Faaliyet Bilgileri 12
i. Satinalma 13
ii. Pazarlama ve Satis 16
iii. Secici Uretim ve Basim 26
iv. Kalite Kontrol 29
v. 2015 Yilinda Yiiriitiilen Onemli Calismalar. 32
g) Kamu Alimlari icinde DMO Pay: 34
5.DMO’NUN DUNYADAKi BENZER KURUMLARLA KARSILASTIRILMASI ............. 38
SONUC 45




2015 YILI SEKTOR RAPORU™

TABLOLAR

Tablo 1- Kamu AlimIQrinin GSYIH IGINAEKI PAYI .............ceeeeveeeerererererrerereereresissereseseressesesanns 3
Tablo 2- 2015 Yili Kamu Alimlarinin ihale Usullerine Gére Dagilimi.................c.ceveveevenec. 5
Tablo 3- Tedarik Usullerine GOre AlImIQr .............o..oueeeeeeeeeeeeeeeeeieieieeeeeeeeeeseeeeeaene 15
Tablo 4- Tedarik Usullerine Gére TedariKgi SAYHQIT .........eeeueeeveeeeseeeeeesvrerersererersererensenanens 15
Tablo 5- Tedarik Usullering GOre SAUSIAL .............o.ooueeeeeeeeoeneieeeeeeeeereeeseeeeeeeaees 16
Tablo 6- Uriin Gruplari itibariyle Katalog Satislari ve Miisteri Sayilari............................. 18
Tablo 7- Uriin Gruplari itibariyle Siparis Sayilari ve Uriin Cesitleri............ccoevrerrrerrerenn. 19
Tablo 8- Tedarik Usullerine GOre Uriin CeSItleri.............cuweeerererevevrerereerererssseresssesesseseras 20
Tablo 9- Tedarik Usullerine Gére MUSLeri SAYIQIT..........cc.eeeeeeveeeeseeeerseeererseeererseresensesnsens 20
Tablo 10- Biitce Tiirlerine Gére MUSteri SAYIAL. .........oueeeeeeeeeeeeeecereeeeeeeereeereeseeereeseenens 22
Tablo 11- Satislarin Biitce Tiirlerine Gére Miisteri Idarelere Dagilimi............................... 23
Tablo 12- Elektronik Satis Tutari Ve MUSEEri SAYISI.........eeceeeeeeeeeeeseeeeeesveererseeerenseresesseensens 24
Tablo 13- Elektronik Satis Siparis Sayisi ve Uriin CeSii............ocueerererevererreererererersereras 25
Tablo 14- Atélyeler itibariyle Uretim ve Maliyet DUIUMU ..............ccevereeverrerrrereererrersesanens 27
Tablo 15- Basim isletme Miidiirliigii Uretim BilGileri ..............coveeererererererierererrrnrersnsenae 28
Tablo 16- Kalite Kontrol Faaliyetlerine Iliskin Bilgiler ................coevverererereverereseerernsenes 30
Tablo 17- 2015 Yili Faaliyet SONUCIOIMIZ...........eoueueersersiririririiisiiicsicsicsissississesseseenes 31
Tablo 18- Kamu Mal AlimIart IGiINAeKi PAYIMIZ ............ceceeveveerererererrrerersererssseressssesessssesns 37
Tablo 19- Satinalma Kurumlarinin idQri YaPUQLT ...............ceeeeveeeeererererererissererissesessesenas 43
Tablo 20- Ulkelerin KAmMuU AlIM SGEECILI............c.ceeveeeevereeeerierererissereresesessesessssesesssesassssesas 45
GRAFIKLER

Grafik 1- 2015 Yili P@rsONel DUIUMU ...........coeeeeueeeeeeseecreeeesveererseeesenseeesensesssessesssesssssssssesees 12
Grafik 2- Elektronik Satis Verilerine iliskin Degisim Oranlari...................ccoeeevevevererrerenees 25
Grafik 3- Kamu Mal AmIQri IgiNAeKi PAYIMIZ ...........c.ceeveeeererererreriererserissessesessessssassesanses 37
SEMALAR

S5€MQA T- TEMEI DOZEIIC ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeesteeeeeseecaeesteesesstessesstessestsssesssessessssssesses 8
Sema 2- Devlet Malzeme Ofisi OrganizasyOn SEMQASI............cc.eeeeeeseeeeersereeerserseeereeaeeeeranens 11



22015.YILI SEKTOR RAPORU

1. GENEL HATLARIYLA KAMU ALIMLARI

Kamu alimlari; kamu kurum ve kuruluslarinin, gorevlerini yerine getirebilmek icin ihtiyag
duyduklar mal, hizmet ve yapim islerini, secilmis ytkleniciler araciligiyla, ilgili mevzuatta belirtilen
usul ve esaslara uygun sekilde temin etmelerine verilen isimdir. Kamu alimlarinin gerceklestirildigi
kamu alim sureci; ihtiyaclarin belirlenmesi ve gerekli kaynagin saglanmasi ile baslayip ihtiyacin
tanimlanmasl ve sonrasinda ihtiyacin temininde uygulanacak usulin secilmesi ile devam eder.
Alim isleminin sozlesmeye baglanmasi ve ihtiya¢ duyulan malin usullne uygun olarak teslim

edilmesiyle ya da hizmet veya yapim isinin tamamlanmasiyla son bulur.

Kamu kurumlarinin mal ve hizmet ihtiyaclarinin karsilanmasinda; kamu hizmetlerinin
devamliligl ve tahsis edilen kamu kaynaginin etkin, verimli ve ekonomik kullanimi temel énceliktir.
Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi, ayrilan kaynakla en uygun mal ve hizmet bileseninin tedarik
edilmesi, dolayisiyla kamu alimlari sonucu ortaya ¢ikan firsat maliyetinin minimuma indirilmesi
anlamina gelmektedir. Kamu kaynaginin verimli kullaniimasinda ise ayrilan kaynakla tedarik edilen
drunun ihtiyaclara yeterli dlctde karslilik verip vermedigine bakiimasidir. Boylelikle tedarik edilen
mal veya hizmetle vatandaslar icin daha nitelikli kamu hizmeti sunularak, kamu hizmetlerinin
devamliligl saglanir. Kamu kaynaklarinin ekonomik kullanimi yoluyla ise, kamu alimlari icin tahsis
edilen kaynaktan tasarruf edilerek, bu tutarin diger kamusal hizmetlerde kullaniminin 6nu

acllabilmektedir.

Ulkeler; kamu hizmetlerinin devamliigi ve en uygun kaynak kullanimi gibi temel
hedeflerinin yani sira, sektorel ve bolgesel kalkinma hedeflerinin gerceklestirilmesi, yerli Gretimin
tesvik edilmesi, ARGE calismalarinin gticlendiriimesi ve KOBI'lerin desteklenmesi gibi dolayl
hedefleri de iceren daha detayll politikalari da takip etmektedirler. Bu kapsamda, Ulkedeki kamu
kurumlarinin bircogunu ya da bazi durumlarda butinund ilgilendiren c¢ok yillik plan ve
programlarla bu politikalar ulusal bir boyut kazanmaktadir. Kamu kurumlari ise kendi planlarini bu
ulusal programlara gore hazirlayarak uygulamada yeknesaklik ve faaliyetlerinde operasyonel

farkindalik yaratmaya calismaktadir.

Ulusal politikalarin ve bunlarla esgidtmlU uygulanan kurumsal alim politikalarinin basarisi;
konulacak gercekci hedeflere ulasma konusunda kamunun ve 0Ozel sektorun isbirligi icinde

calismasi ve konulan hedeflerin paydaslarca da sahiplenmesiyle mumkindur.

— s
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2. KAMU ALIMLARINA KURESEL BAKIS

Kamu butcelerinde dnemli bir paya sahip olan kamu alimlari, kamu kaynaklarinin hukuka
uygun, etkili ve verimli kullamimi, seffaflik, rekabet ve hesap verilebilirligin saglanmasinin yani sira;
ekonomik, sosyal, siyasi ve mali amaglara ulagilmasi bakimindan da 6nemli islevlere sahiptir. Kamu

alimlarinin bu yond son dénemde daha da 6nem kazanmistir.

OECD Ulkelerinde daha etkin bir tedarik politikasi sonucunda; herhangi bir mal ve hizmet
grubu icin maliyetlerde %10'luk bir azalma, toplam kamu harcamalarinda %2,9, GSYH'de ise %1,3

oraninda bir tasarruf anlamina gelmektedir.

Bu dogrultuda; basta AB ve OECD Uyesi Ulkeler olmak Uzere, dinya genelinde pek ¢ok
Ulke, kamu tedarik sureclerinin etkili, seffaf, adil bir bicimde gerceklestiriimesi; kamusal ihtiyaglarin
standart bir kalitede, hizli ve uygun fiyatlarla karsilanmasi amaciyla kamu tedarik plan ve

stratejilerini olusturmuslardir.

Birlesmis Milletler, Dunya Ticaret Orgltd, Avrupa Birligi, Dinya Bankasi gibi bazi
uluslararasi ve uluslar-Ustu kurulus ve organizasyonlar tarafindan ise, kamu alimlarinin genel
cercevesini belirleyen daha Ust seviyede bir takim dizenlemeler yapilarak; kamu alimlarinda etkin
kaynak kullanimi ile toplumsal ve cevresel politika hedeflere ulasiimasina katki saglanmasi

amagclanmistir.

Dinya Ticaret Orgltl tarafindan kabul edilen ve son olarak 06/04/2014 tarihinde
glncellenerek yurarlige giren Kamu Alimlart Anlasmasi ile daha 6nce anlasma kapsamina dahil
edilmemis kurum ve kuruluslar kapsama alinarak uluslararasi ticaretin gelistiriimesi amaglanmistir.
Kamu alimlarinda ayrimciigin énlenmesine yonelik; az gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin
kalkinma, finans ve ticaret konularindaki ihtiyaglarini dikkate alarak esik degerler ile ilgili
esneklikler kabul edilmistir. Ayrica kamu alimlarinda seffafligi arttirmak adina elektronik tedarik

araclar kullanmanin ve kullaniminin tesvik edilmesinin gerekliligi vurgulanmistir’.

Ote yandan, dinya genelindeki gelismis Ulkeler, glinimuzde kamu alimlarinda toplumsal
ve cevresel faktorleri daha fazla dikkate almaktadir. Dinya Bankasl ihalelerinde kalitenin,
maliyetten daha onemli bir ol¢ut kabul edilmesi -degerlendirme agirliklari; %80 kalite ve %20 fiyat-

ve Urun siniflandirmalarinda cevre icin konulmus gerekliliklerin aranmasi, bu egilime érnektir.

! http://www.hukukdergi.hacettepe.edu.tr/dergi/C4S1makalel.pdf
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Avrupa Birligi Kamu Alimlari Direktiflerinde yapilan 2014 yilindaki glincellemelerle; e-tedarik
araclarimin kullaniminin 2018 yilina kadar zorunlu hale getirilmesi, ihalelerin beyan esasli yapiimasi,
ihalelerde surelerin kisaltimasi, ihaleler sonuglandirilirken, yasam dongusune dayall maliyet
hesaplamasi yapilabilmesi, ekonomik acidan en avantajli teklifin hem tek kriter olarak fiyat, hem de
en iyi fiyat-kalite orani esas alinarak yeni bir degerlendirme kriteri olarak kullanilabilmesi,
KOBI'lerin ihalelere katiimini kolaylastirmak amaciyla, idarelerin ihalelerin bélimler halinde

gerceklestirmesine izin verilebilmesi gibi bir takim yeni duzenlemeler getirilmistir.

3. TURKIYE'DE KAMU ALIMLARI SEKTORU

Kuresel olcekte karsilasilan artis egilimine benzer sekilde, Ulkemizde de kamu alm
politikalarina verilen 6nem artmaktadir. Kamu kaynaklarinin hangi alanlarda ve ne sekilde
harcandig, bu alimlarin ekonomik etkilerinin yani sira kamu alimlarina iliskin politikalarin
olusturulmasinda onemli bir girdi niteligi tasimaktadir. 2015 yili verilerine gore Turkiye'de gayrisafi
yurtici hasilanin = yaklasik  %7,6'sini olusturan kamu alimlarinin  tlke ekonomisi icindeki
kiclimsenemez payi, Ulkemizde de kamu alimlari konusunun yeni bir bakis acisiyla yeniden

degerlendirilmesini zorunlu kilmistir.

Son 4 yila ait kamu alimlarinin gayrisafi yurtici hasilaya orani asagidaki tabloda gorilmektedir.

Tablo 1- Kamu Alimlarinin GSYIH icindeki Pay:

(Bin %)
Yillar GSYiH Kamu Alim Toplam Oran
2012 1.416.798.490 94.398.722 6,7%
2013 1.567.289.238 105.504.100 6,7%
2014 1.748.167.817 113.494916 6,5%
2015 1.953.561.332 148.434.787 7,6%

Kaynak : Kamu [hale Kurumu, TUIK

Bilindigi gibi, dinyada kamu alimlari merkezi ve merkezi olmayan tedarik usullerine gére
yapllabilmektedir. Her ne kadar teskilat yapilari, fonksiyonlari ve faaliyet esaslari degismekle

birlikte bircok gelismis Ulkede merkezi satinalma kurumlari faaliyet gostermektedir. Merkezi
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satinalma kurumlarinin yapisi ve fonksiyonlar; tarihsel kosullar, Ulke ihtiyaglari, orgttlenme

bicimleri, kamu alimlarinin buytkltgu gibi hususlara gore degisiklik gostermektedir.
Turkiye'de;

~

3 Maliye Bakanhgi (Butce ve Mali Kontrol Genel Mudurlugu Kamu Alimlari Koordinasyon
Dairesi); kamu alimlarn konusunda ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip etmek ve
degerlendirmek suretiyle genel ekonomik politika ve stratejiler cercevesinde kamu

alimlarina iliskin temel politikalarr olusturmakla,

3 Kamu ihale Kurumu (KiK); kamu alimlari alaninda dizenleyici ve ihtilaf ¢ozict olarak
gorev yapmakla,
3 Maliye Bakanhg'min ilgili kurulusu olan Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudirligii (DMO)

ise; kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyact olan mal ve hizmetlerin kamu yarari
gozetilerek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bicimde kullaniimasi, savurganhgin
onlenmesi, faaliyet alanina giren ihtiya¢c konusu malzemenin standart ve kalitesinin
azami Olcude saglanmasi, seffaflik, rekabet, hesap verebilirlik prensipleri
dogrultusunda i¢ ve dis piyasadan tedarik edilmesi ve dagitimi icin kamu kurum ve
kuruluslar adina merkezi satinalma islevini yuritmek Uzere, satin almak veya alici
kurum ve kuruluslar ile Uretici veya saticilart bulusturmak suretiyle ihtiyaglarinin

teminini saglamakla,
gorevlendirilmistir.

Ulkemizde kamu alimlari alaninda faaliyet gosteren kurumlarin gorev ve fonksiyonlari
dikkate alindiginda; Ulkede tedarik hizmeti sunan bir merkezi satinalma kurumunun varlig
sebebiyle kamu alim sistemimizin belli dlciide merkezi bir yapida oldugu séylenebilir. Ancak, kamu
kurum ve kuruluslarinin DMO'dan alim yapma zorunlulugunun bulunmamasi, DMO'nun mevcut
yapisi ve tedarik sisteminin isleyisi nedeniyle DMO'nun kamu alimlart icindeki payinin sinirli olmasi,

kamu alim sistemimizi merkezi tedarik modeli olarak tanimlamay gtclestirmektedir.

Turkiye'de kamu alimlart 4734 sayill Kamu Ihale Kanunu kapsaminda gerceklestiriimektedir.
4734 sayill Kanun kapsaminda yurutdlen kamu alimlari; bu Kanunda belirtilen ihale usullerine gore
yapllan alimlar, dogrudan temin yolu ile yapilan alimlari ve istisna kapsamindaki alimlari

kapsamaktadir.

n—r___,,_ e —
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4734 sayili Kanuna gore ihaleler; alim tdrleri bazinda mal alimi, hizmet alimi ve yapim isleri
ihaleleri olarak siniflandiriimistir. Ayrica, Kanunda temel ihale usulleri olarak acik ihale usult ve
belli istekliler arasinda ihale usult belirtilmis, bunun yaninda bazi hallerde pazarlik usulu ile de
ihale yapilabilecegi ©ngérulmistir. Kamu ihale Kanunu kapsaminda olmakla birlikte ihale
usullerinden biri olarak sayilmayan dogrudan temin yontemi de bir alim sekli olarak yer

almaktadir.

2015 yilinda kamu idareleri tarafindan gerceklestirilen ihale sayisi 164.327 olup bu
ihalelerden 17.577'si ihale tarihinden sonra iptal edilmistir. S6z konusu ihalelerin 92.87,'0 Kamu
lhale Kanununda belirtilen ihale usulleri kapsaminda gerceklestirilirken, 35.051' istisna

kapsaminda gerceklestirilmistir.

4734 sayll Kanun kapsaminda yurGttlen kamu alimlarinin 2015 il toplam  tutari
148.434.787.000,-TLdir. Bu tutarin 128.244.122.000,-TL'si Kanun kapsaminda belirtilen ihale
usullerine gore yurutulen alimlara ait olurken, 8.276.761.000,-TL'si dogrudan temin kapsaminda
gerceklestirilen alimlara, 11.913.904.000,-TL'si ise istisna kapsaminda yapilan kamu alimlarina
iliskindir.

2015 yilr kamu alimlarinin ihale usullerine gore dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 2- 2015 Yili Kamu Alrmlarinin Ihale Usullerine Gére Dagilimi

Hizmet Damismanhik

Hizmeti TOPLAM Oran

Mal Alim Al Yapim Isi

4734 24.438.526 49.101.534 53.808.006 896.056 128.244.122  86,4%

Dogrudan o co) 367 2218620  465.728 12.052 8276761  5,6%
Temin
istisnalar 7350902 4.110.247  442.885 9.870 11.913.904  8,0%

TOPLAM 37.369.790 55.430.401 54.716.619 917.978 148.434.787 100,0%

Kaynak : 2015 Yih Kamu Ahmlari Izleme Raporu, Kamu [hale Kurumu

Tablonun incelenmesinden de anlasilacagl Uzere toplam 148.434.787.000,-TLlik kamu
alimmin 9%25,2'si mal alimi, %37,3'0 hizmet alimi, %36,9'u yapim isi ve %0,6'si danismanlik hizmeti

almidir.

— e —
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4. DEVLET MALZEME OFISiNiN SEKTOR iCiNDEKi YERI

a) Tarihge
= Kirtasiye Basmemurlugu

Ulkemizde merkezi tedarik kurumuna olan intiya¢ Cumhuriyetin kurulus déneminde ortaya
¢lkmis ve bu dogrultuda devlet butcesinden buyuk masraflar yapilmasini gerektiren kirtasiye
malzemesi tedarik islemlerinin daha duzgin ve ayni zamanda hazineye daha fazla fayda
saglayacak bir sekilde karsilanmasi amaciyla 13/01/1926 tarihli ve 713 sayili “Muvazene-i Umumiye
Dahilindeki Devairin Kirtasiye ihtiyacinin Sureti Tedarikine Dair Kanun” yirtrlige konularak, Devlet
daire ve muesseselerinin; defter ve basili kagit dahil butdn kirtasiye ihtiyaclarinin saglanmasini

teminen, Maliye Bakanligl Levazim Mudurltgine bagl bir “Kirtasiye Bagmemurlugu” kurulmustur.

Daha sonra, 6zel idarelerin, belediyelerin, hayir kurumlarinin ve tekel idarelerinin kirtasiye
malzemesi ihtiyaglarinin da; talep ve muiracaatlari Uzerine, Maliye Bakanligl Kirtasiye Basmemurlugu

depolarindan karsilanmasina, Bakanlar Kurulu kararrile izin verilmistir.
= Kirtasiye Midiirligt

1933 yilina kadar “Kirtasiye Basmemurlugu” ismiyle faaliyet gostermis bulunan bu birime,

1933 yilinda “Kirtasiye Madurlugu” adi verilmis ve faaliyetine bu unvan ile devam etmistir.
= Devlet Kagit ve Basim Genel Mudiirligii

Devlet daire ve muesseselerinin kirtasiye ihtiyaclarinin tek elden temininde gecirilen
tecribeler ve merkezi dagitim usuliinden daha genis yararlar saglamak hedefi, bu birime daha
fazla imkan ve gorevler vermek zorunlulugunu yarattigindan “Kirtasiye Mudarltgu” kaldirnlmis ve
bunun yerine, 29/05/1946 tarih ve 4910 sayili “Maliye Bakanhgl Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki
2996 Sayill Kanunun Bazi Maddelerinin Degistirilmesi ve Bu kanuna Bazi maddeler Eklenmesine

Dair Kanun'la, Devlet Kagit ve Basim Genel Mudurldgu kurulmustur.

Bu Kanunla, adi gecen Genel Mudurlige; genel bltceye dahil dairelerin ihtiyacr olan her
cesit basili/basisiz kagitlari, yazi, cizim ve resim gereclerini ve blro makinelerini saglamak, bu
gereclerden geregi kadar stok yapmak, mumkun olanlari tiplestirerek her ¢esit basim islerini
yapmak, calisma konusuna giren islerin yurutulmesinde tesisler ve dagitim yerleri kurmak

gorevleri verilmistir.

n—r___,,_ e —
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Ayni gun kabul edilen 29/05/1946 tarih ve 4911 sayili “Devlet Kagit ve Basim Genel
Madarligunidn Sermayesi Hakkindaki Kanun” ile de, Maliye Bakanlig'na bagli olarak kurulmus

bulunan bu birimin sermayesi ve calisma esaslari dizenlenmistir.
= Devlet Malzeme Ofisi Genel Miid(irliigii

11.03.1954 tarihinde kabul edilen 6400 sayili Kanunla, “Devlet Malzeme Ofisi” adi altinda,
Maliye Bakanligina bagli ve 100 milyon TL sermayeli bir iktisadi devlet tesekkulu olarak, ayri bir

tlzel kisilige kavusturulmustur.

6400 sayili Kanun, 1983 yilinda 121 sayili “Devlet Malzeme Ofisi Kurulusu Hakkinda Kanun

Hukmunde Kararname” ile yurtrltkten kaldiriimistir.

1984 yilinda, 233 sayili “Kamu Iktisadi Tesebbusleri Hakkinda Kanun Hukminde
Kararname"nin yurarlige girmesi ile anilan Kararname geregince 28.10.1984 tarihli ve 18559 savili

Resmi Gazete'de Devlet Malzeme Ofisi'nin ilk Ana StatUsU yayimlanarak yartrluge girmistir.

DMO'nun gelisen teknolojiye uyum saglayabilmesi, sunulan mal ve hizmetlerin
genisletilmesi ve faaliyetini daha etkin bir sekilde sirdirmesinin saglanmasi amaciyla, 04.05.2007
tarih ve 26512 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrurlige giren Devlet Malzeme Ofisi Genel
MadurlUgu Ana Statlsu ile buglnku statUsine kavusmustur. Halen bu Ana Statlye gore
faaliyetlerini strdurmektedir. 14.04.2016 tarih ve 29684 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan, “Deviet
Malzeme Ofisi Genel Mduddirligt Ana Statustinde Degisiklik Yapiimasina Dair Ana Statd” ile 6 nci
maddede sayilan faaliyet konularimiza “Giyim esyalari ve tamamlayici aksesuarlari (Kisiye gére ¢zel

S

tretim gerektirenler haric)’, ilave edilmis ve “ic Denetim Birimi Baskanligr” kurulmustur.

DMO kurulusundan bu yana kamu kurum ve kuruluslart adina merkezi tedarik hizmetlerini

yarttmektedir.

DMO Genel Mudurltgu, tuzel Kkisilige sahip, faaliyetlerinde 6zerk ve sorumlulugu

sermayesiyle sinirl bir Iktisadi Devlet Tesekkill olarak teskil edilmistir.

Maliye Bakanhginin ilgili kurulusu olan DMO, 233 sayilll “Kamu Iktisadi Tesebbusleri

Hakkinda Kanun Hukmunde Kararname” hikumlerine tabi olarak faaliyet gostermektedir.

— e —
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DMO, hizmet ve faaliyetlerini KiT mevzuati, Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligi Ana

StatUsu ve Ofis mevzuati cercevesinde yurttmektedir.

b) Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Genel Mudurlugumuzdn misyon, vizyon ve temel degerleri, 2015-2019 Donemi Stratejik

Planimizda yeniden belirlenmistir.
= Misyon
2015-2019 Donemi Stratejik Planimizda Genel Muduarldgumuzun misyonu:

“Kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaglarini; kamu yararini gozeten, fiyat ve kalite dengesini

saglayan, verimli, etkili, profesyonel ve yenilik¢i bir yaklasimla tedarik etmektir.” olarak belirlenmistir.
= Vizyon
Genel MUdUrlugumuzun vizyonu ise;

“Gelistirdigi yenilik¢i ¢oziim ve uygulamalar ile kamu alimlarinda éncelikli olarak tercih edilen ve
uluslararasi 6lcekte oncii merkezi tedarik kuruluslari arasinda yer alan bir kurum olmak.” olarak

belirlenmistir.
= Temel Degerler

Genel Mudurligumuz temel degerleri; yénetim diizeyinde, toplumsal ve kamu kurumlari

diizeyinde ve calisanlar diizeyinde olmak tzere Sema 1'de gosterilmistir.

Sema 1- Temel Degerler

Yonetim Diizeyi Toplumsal Diizey & Calisanlar Diizeyi

Kamu Kurumlari Diizeyi

/' Giivenli ve saghkl

' Tutarhilik V' Diiriistlik calisma ortami

\/ Sorumluluk ve Hesap v Erisilebilirlik ' Hedef odakli caligmay1
Verebilirlik +/' Kamu menfaatinin tesvik

j Adillik gozetimi Firsat esitligi

CEEL b e

/' Etkinlik \/ Sl e Takdir etme ve

/' Hukuka Baglilik V' Giivenilirlik ddiillendirme
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c¢) Faaliyet Konulari
Devlet Malzeme Ofisi Genel MUdurlugy;

DMO Ana Statlsi’'nun 6 nc maddesine gore, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun
denetimi altinda bulunan ya da kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin asagida

sayllan mal ve hizmet ihtiyaglarinin tedarik ve dagitimini yapmaktadir:

3 Sabit tesisler hari¢ aydinlatma cihazlari ve isitma-sogutma araclari,

3  Buro makineleri, bilisim teknolojisi Urunleri, sair makineler ve aletleri ile ofis
otomasyonu hari¢ paket program yazilimi,

3 Basil formlar, bildirim ve beyanname cesitleri,

3 Cesitli temizlik malzemeleri ile temizlik arag ve ekipmanlary,

I Her ¢esit kirtasiye ve buro malzemesi ile mefrusati,

I Kagit, karton, mukavva ve bunlarin mamalg,

3 Kamu kurum ve kuruluslarinin sair déseme, demirbas, makine ve techizatlardan ortak
kullanim konusu olanlari,

I Giyim esyalari ve tamamlayici aksesuarlari (kisiye gore ozel Uretim gerektirenler haric),

3 Tasit ve is makineleri (bisiklet dahil), bunlarnn i¢ ve dis lastikleri ile akaryakit ve
akulerinin alim, tasit ve is makineleri kiralamalary,

3 Seyahat ve nakliye hizmetleri,

3 Topluilag ve tibbi malzeme alimi

Ofis, Ana Statlusunde tanimlanan amag ve faaliyet konulari ¢ercevesinde kamu kurum ve
kuruluslar adina merkezi tedarik hizmetlerini yUrttmekte, bu kapsamda Ana StatUsUyle kendisine

verilen yetkileri kullanmaktadir.

Tedarik hizmetleri, merkezdeki satinalma ve satis birimleri, tasradaki bolge ve irtibat

mudarltkleri araciliglyla yaratdlmektedir.

Uretim faaliyetleri (baski isleri, klasor, toplu igne, atas, zarf vs.) ise Basim isletme
Muaduarlagince gerceklestiriimektedir. Isletmenin  tesekkil adina yaptigl programli Uretimler

disinda, musterilerin munferit veya toplu talepleri Uzerine de baski isleri yirutilmektedir.
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Buna ilave olarak, Genel MudurlUgumuz, Yuiksek Se¢im Kurulu ile isbirligi yaparak
secimlerde (genel secimler, mahalli idare secimleri, halkoylamasi vs.) secim malzemesinin Gretim

ve tedarik edilmesi ile il ve ilce secim kurullarina kadar ulastiriimasi hizmetini de saglamaktadir.

Ote yandan Milli Piyango idaresi Genel Mudurligiinin sayisal loto, kazi kazan ve milli

piyango biletlerinin kagitlari gibi ihtiyaclar da Genel Mudurlugumuzce karsilanmaktadir.

DMO bu ve benzeri hizmetleriyle kamu idarelerine satinalma, depolama, lojistik ve kalite

kontrol alaninda hizmet sunmaktadir.

Gerektiginde musterilere teknik sartname hazirlanmasi, revizyonu ve numunelerin teknik

sartnameye uygunlugunun incelenmesi gibi konularda da teknik destek verilmektedir.
d) Organizasyon Yapisi

Devlet Malzeme Ofisinin organlari Yonetim Kurulu ve Genel Mudurltktir. DMO Genel

Madurlugu, merkez ve tasra teskilatindan meydana gelmektedir.

Genel Mudurlagumuzan merkez teskilat; 3 adet Satinalma Daire Baskanligl, Pazarlama,
Katalog, Kalite Kontrol, Muhasebe, Strateji Gelistirme, Destek Hizmetleri, insan Kaynaklari, Bilgi
Islem Daire Baskanliklar ile Hukuk Musavirligi, Teftis Kurulu Baskanlig, I¢ Denetim Birimi

Baskanlig ve Yonetim Kurulu Birosu Mudurligi ile Ozel Kalem Madurliginden olusmaktadir.

Tasra teskilati ise; Istanbul, izmir, Bursa, Trabzon, Eskisehir, Gaziantep, Elazig bolge
mudurlukleri (7 adet) ile Diyarbakir, Erzurum, Mersin ve Van irtibat birolari (4 adet) ve Basim

Isletme MUdUrliagu olarak teskilatlanmistir.

Devlet Malzeme Ofisimin kurumsal yapisi Sema 2'de gorulmektedir.
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e) insan Kaynaklari

Genel MUdurlugimuz personelinin hizmete alinma, gorev ve yetkileri, nitelikleri, atanma,
ilerleme, yukselme, hak ve yukumlulukleriyle diger 6zItk haklar Kamu iktisadi Tesebbusleri
Personel Rejiminin Dudzenlenmesine dair 399 sayill Kanun Hikmuande Kararname hukdmlerine
tabidir

S6z konusu Kanun HUkmuUnde Kararname cercevesinde, Genel Mudurligumuzde

hizmetler; memurlar, s6zlesmeli personel ve isciler eliyle gordurulur.

31.12.2015 tarihi itibariyle kurumumuzda ¢alisan personel sayisi 987'dir. Bu saylya kurum

disindan atanan Yonetim Kurulu Uyeleri dahil edilmemistir.
Merkez ve tasra teskilatimizda gorevli personelin dagilimi grafikte gosterilmistir.

Grafik 1- 2015 Yili Personel Durumu

MERKEZ

- - S “Kadrolu
i j “soriesmel

misci

Kadrolu |Soézlesmeli] Is¢ci |TOPLAM

MERKEZ 80 451 16 547
TASRA 13 311 116 440
TOPLAM 93 762 132 987

f) Faaliyet Bilgileri

Genel Mudurltgtimuz, kamu kurum ve kuruluslari adina merkezi satinalma islevini
Ustlenmekte, mdusterilerinin mal ve hizmet ihtiyaclarini merkezi olarak tedarik etmekte ve
kendisine verilen gorevlerin yerine getirilmesinde, genel olarak satinalma, Uretim, pazarlama/satis,

kalite kontrol, lojistik konularinda faaliyet ytrutmektedir.

| — e c—
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i. Satinalma

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligu, Ana Statusu geregince, musterilerinin DMO'nun
faaliyet alanina giren mal ve hizmet ihtiyaclarinin tedarik ve dagitimini masterileri adina yapmakta
olup, musteri ihtiyaclarinin temini 4734 sayill Kamu ihale Kanunu ve bu kanunun istisna
huktUmlerine istinaden yururlige konulan Ofis mevzuatina (yonetmelikler, ticari sartnameler, tip

sozlesmeler, protokoller vs.) gore gerceklestirmektedir.
DMO musteri intiyaclarini; asagida yer alan tedarik yontemleriyle karsilamaktadir.

Stok Alimlari: Kamu kurum ve kuruluslarinda ortak kullanim yeri olan ve aninda musteri
ihtiyacini karsilamak Uzere depolanmasinda fayda gorulen ve Genel MUdurligimuzce hazirlanmis
teknik sartnameler dogrultusunda belirli zamanlarda ihaleye cikilmak suretiyle yapilan tedarik

usuluddr.

Mdusteri dairelerin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve satis miktarinin artirilmasi amaciyla temel
stok Urunleri olan kirtasiye, buro malzemeleri ve temizlik maddelerinde asgari stok seviyesi
gozetilmek suretiyle alim yapilmakta olup 2015 ylinda stok amagh toplam 61.851.758,63 TL

tutarinda alim yapilimis olup, bu yolla yapilan alimlarin, toplam alim icindeki pay1 %1,9 olmustur.

2015 yilsonu itibariyla stoklar bir 6nceki yila gore yaklasik %19,88 azalarak 88.918.229,55
TL olarak gerceklesmistir.

Katalog Yolu ile Alim:  Piyasa arastirmasi ve pazarlk yontemiyle tespit edilen Urlnlerin
teknik ozellikleri ile fiyatlarinin gosterildigi, Genel MUdurligimuz ile mutesebbisler arasinda
muayyen bir donem icin yapilan, karsilikli olarak alim ve satim taahhtdunu iceren bir sozlesmeye
(Acik Satislara Ait Satinalma Sozlesmesi) dayanilarak yapilan alim usuludur. 2014 yilinda 212, 2015

yilinda ise 253 firma ile Acik Satislara Ait Satinalma Sozlesmesi imzalanmistir.

2015 yilinda katalog s6zlesmeleri cercevesinde yapilan alimlarin tutari 948.477.070,89 TL

olarak gerceklesmis olup, bu yolla yapilan alimlarin, toplam alimlar icindeki pay1 %28,9'dur.

Protokol Yolu ile Alim: DMO'nun faaliyet konusuna giren tasit, is makineleri ve Ust yaplli
araclarin Ureticileri, ithalat¢isi veya genel dagiticisi konumundaki tedarikgilerden siparis usull ile
temin edilmesi amaciyla davet edilen isteklilerle Genel Mudurligimuz arasinda belli streler icin

duzenlenen ve Urtne munhasir sartlar ile alima iliskin sartlarin belirlendigi alim usuladur.

— e —



2015 YILI SEKTOR RAPORU.

Mdusteri taleplerinin daha hizli karsilanabilmesi ve toplu alim avantajindan azami oranda

faydalaniimasi amaciyla alinan karar uyarinca;

3 Standart tasitlar, is makineleri ve atasmanlari ile Genel MUdurligiimuz tarafindan
hazirlanan ortak sartname kapsamindaki Ust yapili tasitlarin, tedarikgi firmalarla birer

yillik protokol yapilmak suretiyle temin edilmesine,

L2

Bazi istisnai ve Ozellikli Grdnler ile ortak sartnamesi bulunmayan dst yapili araglar

haricinde, muteferrik olarak alim yapiimamasina,
karar verilmistir.

Bu kapsamda 2015 yilinda, Standart Tasit Protokolt bulunan 5 firmanin ve is Makinesi
ProtokolU bulunan 25 firmanin protokol sUreleri uzatimis; 4 firmayla yeni Standart Tasit
Protokoll, 3 firma ile ise yeni is Makinasi Protokoll imzalanmistir. Toplam is Makinesi Protokol
sayisl 28, toplam Standart Tasit ProtokolU sayisi ise 9'a ulasmistir. MUsterilerimizin is makinesi ve

standart taslit ihtiyaclari anilan protokoller kapsaminda karsilanmaktadir.

2015 wyilinda protokol/nakil vasita almlarimin tutarn 1.800.018.384,84 TL olarak

gerceklesmis olup, bu yolla yapilan alimlarin toplam alim icindeki payi %54,8'dir.

Miiteferrik Alim: DMO Ana StatusU'nde yer almakla birlikte stoklarimizda ve katalogda yer
almayan urtnlerin ihtiya¢ sahibi kuruluslarca hazirlanan teknik sartnameler dogrultusunda cesitli

ihale usulleriile yapilan alim seklidir.

Musteri dairelerin muhtelif malzeme taleplerini karsilamak amaciyla, o6zellikle buro
mefrusatinda, bir taraftan model, renk ve Urun cesitlemesine gidilmekte, diger taraftan zaman
icinde glndeme gelen bazi standart digi muUsteri talepleri ile degisik malzeme ihtiyaclar,

“muteferrik alim” yontemiyle karsilanmaktadir.

2015 yilinda muteferrik alimlarin tutari 472.972.633,19 TL olarak gergeklesmis olup, bu

yolla yapilan alimlarin, toplam alim i¢indeki payi %14,4 olmustur.

Tedarik usullerine gore alimlarimiz bir 6nceki yilla karsilastirmali olarak asagidaki tabloda

gosterilmistir.
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Tablo 3- Tedarik Usullerine Gore Alimlar

TEDARIK USULU 20(1];::;3“ ra zogi::;an Degisim
Stok 50.443 2,5% 61.852 19%  22,6%
Miiteferrik 343066  168% 472973 144%  37,9%
Katalog 753741 369% 948477  289%  258%
;:1):1(1)1\(;:5/1 " 894468  438%  1.800.018  548%  101,2%
TOPLAM 2041718 100,0% 3283320  100,0%  60,8%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii

2015 yilinda gerceklesen toplam 3.283.319.847,55 TLlik alim tutarinin 27.981.807,16 TL'si
dis piyasadan yapilan alimlar, 3.255.338.040,39TL'lik kismi ise i¢ piyasadan yapilan alimlardir. Dis

piyasadan yapilan alimlarin toplam alim tutarimiz igcindeki pay1 %0,85'tir.
Tedarik usullerine gore tedarikgi sayilarimiza iliskin detaylar asagidaki tabloda gosteriimektedir.

Tablo 4- Tedarik Usullerine Gore Tedarikgi Sayilari

Tﬂggsél( Katalog  Stok N:S;‘{,‘::{a Miiteferrik TOPLAM (¥)
Katalog 173 39 1 85 280
Stok 39 184 0 31 237
T, o w
Miteferrik 85 31 4 592 694
TOPLAM () 280 237 115 694 1184

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirligii

(*) Bir firma birden fazla tedarik usulinde tedarikci olarak yer aldigindan her bir
tedarik usultindeki firma sayilari toplami, toplam firma sayisindan fazla olmaktadir.

v' 2015 yilinda 280 farkl tedarik¢iden katalog alimi yapilmistir. Bu tedarikgilerin yaklasik

%62'sinden yalnizca katalog alimi yapilmistir.



v' 2015 yiinda muteferrik yontemle alim yapilan 694 tedarikci vardir, bu tedarikgilerin

%85'inden yalnizca muteferrik yontemle alim yapilmistir.

v' Protokol ve nakil vasitasi alimi yapilan 115 tedarikciden sadece %4'Unden diger

yontemlerle de alim yapilmistir.

ii. Pazarlama ve Satis

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligtnde satis faaliyetleri, DMO Satis Yonetmeligine gore

yUrdtdlmektedir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaglari;

3 Toplu olarak satin alinan ve depodan satisi yapilan stok triinleri,

L2

satimi yapilan katalog tiriinleri,

L2

Tedarik¢i firmalarla yapilan dénemsel s6zlesme ve protokollere dayali olarak alim ve

Stok ve katalog urunleri disinda kalan ve musterilerin talebi tUzerine teknik sartname

ve/veya marka/modele gore alim ve satimi yapilan miteferrik Grinler,

araciligyla karsilanmaktadir.

Tedarik usullerine gore satislarimiz asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 5- Tedarik Usullerine Gére Satislar

. . 2014 Tutari 2015 Tutan
TEDARIK USULU O(Bin:;a O(Bsin:;a Degisim
Stok 104589 47%  92.865 26%  -112%
Katalog 834419  372% 1048034  296%  256%
Miiteferrik 371926  166% 514590  145%  384%
:’:l’{ti(l’l;‘:s/l ta 934592  416%  1890.327  533%  1023%
TOPLAM 2245527  1000% 3545816  1000%  57,9%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii
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v' 2015 yili satislarl, 3.545.815.560,15 TL olarak gercekleserek, 2014 yilina gore gore
%57,9 artis gostermistir.

v' Tedarik usull bakimindan satis tutarina gore en fazla pay %53,3 ile protokol/nakil
vasita satislarina aittir. Bunu %29,6 ile katalog satislari, %14,5 ile muteferrik satislar
ve %2,6 ile stok satislari takip etmektedir.

v' 2015 yilinda bir 6nceki yila goére satis tutarinda en fazla artis %102,3 ile protokol/nakil
vasita satislarinda gerceklesmistir. Diger satislardaki artis sirasiyla; katalogda %25,6,
muteferrikte %38,4 olarak gerceklesmistir. Stok satislarinda ise %711,2 oraninda bir

azalma gerceklesmistir.

2015 yiinda katalog kapsaminda yapilan satislarimizin tutarlari, musteri sayisi,  siparis
sayisi ve Urln ¢esitlerinin Urdn gruplar itibariyle dagiimina iliskin sayisal verilere Tablo-6 ve Tablo-

7'de yer verilmistir.
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Tablo 6- Uriin Gruplar Itibariyle Katalog Satislar: ve Miisteri Sayilari

Uiriin Grub Satis Tutar (Bin £) Miisteri Sayis1
riin Grubu -
2014 2015 Degisim 2014 2015 Degisim

Tirk Bayrag, Atatiirk Bist, Mask 1.067 1537 44,1% 349 454 301%
ve Posterleri ile Atatiirk Kosesi
Bilgi lar, D lar1, Pak

ligisayarlar, Donanmiari, Paket g, o ¢ 395780  40,9%  3.387  3.546 4,7%
Programlar ve Sarf Malzemeleri
Biiro Malzeme, Makine ve Aletleri 3.509 3.168 -9,7% 643 655 1,9%
Cantalar 474 814 71,7% 18 8 -55,6%
::l::ﬁ: fﬁ";t:f:i‘l’” Telefon, Telsiz ¢ o, 5.777 2,7% 159 448 181,8%
Gorsel Sunum ve iletisim Cihazlan 23.479 27.068 15,3% 1.079 1.259 16,7%
Biiro Mefrusati 102.450 117.851 15,0% 2.318 2.468 6,5%
Koltuklar 92.730 103.337 11,4% 2.293 2.441 6,5%
Celik Raflar 7.286 9.606 31,8% 306 343 12,1%
Konferans Koltuklari 14.524 16.658 14,7% 737 764 3,7%
Yemek Masalar 4.324 5.312 22,9% 570 615 7,9%
Bolme Panolari 787 770 -2,3% 102 97 -4,9%
Xfls(::f's;j"”manto ve Ceket 285 453 59,0% 111 107 -36%
Yurt ve Misafirhane Malzemeleri 35.116 38.066 8,4% 760 864 13,7%
OKkul Arag ve Geregleri 54.091 62.637 15,8% 749 803 7,2%
Kres ve Ana Okulu Mefrusati 4.298 4.228 -1,6% 69 81 17,4%
?ifa::’:e"'h‘zat" Mefrusative 4 4c 744 150.696 34% 699 720 3,0%

1 Z
LIER IS A ST, 1.263 3.099  1454% 304 407 33,9%
Temizlik Kat Arabalari ve Cop
Lambalar 59 10.590 17764,2% 8 84 950,0%
Giivenlik ve Alarm Sistemleri 4.941 16.027 224,3% 97 138 42,3%
Sanayi Tipi Firinlar 166 956  476,1% 11 37 236,4%
Su Sogutuculari ve Buzdolaplar 15.291 14.895 -2,6% 850 949 11,6%
Camasir MaKineleri 5.404 10.423 92,9% 341 439 28,7%
Bulagik Makineleri 441 478 8,4% 177 218 23,2%
Klimalar 13.744 18.997 38,2% 860 939 9,2%
Genis Alan Temizlik Otomatlari ile

2.042 4.269 109,0% 355 461 29,9%

Endiistrivel Elektrik Siipiirgeleri ’ ’
UI.(e_Stml“sz Giig Kaynakdari ve [lave 1.900 2720 43,2% 131 162 237%

niteleri
Motorlu Nakil Vasitalari ve is

12.880 21.763 69,09 181 247 36,59

Makinelerinin AKkii ve Lastikleri 8 9
Ocakl Firin 455 198 -56,5% 92 92 0%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii
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Tablo 7- Uriin Gruplan itibariyle Siparis Sayilari ve Uriin Cesitleri

o Siparis Sayis1 0 Uriin Cesidi o
URUN GRUBU Degisim Degisim
2014 2015 2014 2015
Tirk Bayrag-l,.Atatur{{ BusE, Ma_sk 437 550 25,9% 65 66 1.5%
ve Posterleri ile Atatiirk Kosesi
Ve e MR e S 8989  9.161 1,9% 2673  3.891  456%
Programlar ve Sarf Malzemeleri
Biiro Malzeme, Makine ve Aletleri 771 829 7,5% 67 86 28,4%
Cantalar 19 8 -57,9% 11 6 -45,5%
Telefon S-antrallerl, Telefon, Telsiz 186 542 191,4% 52 49 -5.8%
ve Faks Cihazlar
Gorsel Sunum ve iletisim Cihazlan 1.694 1.910 12,8% 106 120 13,2%
Biiro Mefrusati 4.445 4.566 2,7% 2.178 2.493 14,5%
Koltuklar 4.518 4.478 -0,9% 1.773 2.297 29,6%
elik Raflar ,3% 7%
lik Rafl 379 437 15,3% 208 224 7,7%
Konferans Koltuklar: 1.013 1.067 5,3% 127 149 17,3%
Yemek Masalar 715 792 10,8% 73 99 35,6%
Bolme Panolari 120 114 -5,0% 58 47 -19,0%
Vestiyer, Portmanto ve Ceket 123 112 -8,9% 8 5 37.5%
Askiliklar
Yurt ve Misafirhane Malzemeleri 1.188 1.263 6,3% 257 329 28,0%
Okul Arag ve Gerecleri 1.241 1.260 1,5% 369 442 19,8%
Kres ve Ana Okulu Mefrusati 107 117 9,3% 13 16 23,1%
?_al'lstalne Teghizati, Mefrugati ve 1770 1.917 8,3% 459 507 10,5%
ihazlari
I¢me Suyu Dezenfek;:i‘“l:gén 342 506 48,0% 25 94 276,0%
| Temizlik Kat Arabal
Lambalar 10 112 1020,0% 6 58 866,7%
Giuivenlik ve Alarm Sistemleri 120 185 54,2% 42 71 69,0%
Sanayi Tipi Firmlar 11 42 281,8% 3 4 33,3%
Su Sogutuculari ve Buzdolaplar: 1.244 1.390 11,7% 49 52 6,1%
Camasir Makineleri 441 602 36,5% 52 47 -9,6%
Bulasik Makineleri 199 245 23,1% 13 13 0,0%
Klimalar 1.245 1.444 16,0% 33 88 166,7%
Gemﬂs Al_am Temlzll_k Oon.I-latlarl _1le 419 548 30,8% 20 34 70,0%
Endiistriyel Elektrik Siipiirgeleri
UKe.stmltIsz Gii¢ Kaynaklari ve Ilave 147 186 26,5% 26 29 11,5%
niteleri
Motorlu Nakil Vasitalari ve is
313 482 54,0% 105 171 62,9%
Makinelerinin AKkii ve Lastikleri ’ ’
Ocakli Firin 101 101 0,0% 2 8 300,0%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii

— e
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Tedarik usullerine goére Urun cesitleri ve musteri dagiimlarina iliskin verilere Tablo 8 ve

Tablo 9'da yer verilmistir.

Tablo 8- Tedarik Usullerine Gére Uriin Cesitleri

TEDARjK 2014 2015 Degisim
USULU Say1(*) Oran Sayi1(*) Oran
Katalog 8.873 53,8%  11.495 54,3%  29,6%
Stok 1.533 9,3% 1.240 59% -19,1%
;:l)(tl(l)l\(/(:s/l W 109 66% 1514 71%  384%
Miiteferrik 4990  303% 6928  327%  388%
TOPLAM 16490  100% 21177 100,0%  284%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii

(*) Urtin sayilart ilgili yil icerisinde satisi gerceklesen triinleri ifade etmektedir.

2015 yilinda satisi yapilan Urdn cesidi gecen yila gore %28,4 oraninda artmistir.
Satisl yapilan drin cesidinde en fazla artis %38,8 ile muteferrik satis yonteminde
gorilirken; katalog ve protokol/nakil vasita satis yonteminde sirasiyla %29,6 ve

%38,4 artis gerceklesmistir. Stok Urtnlerinde ise %19,1 azalma gorulmustdr.

Tablo 9- Tedarik Usullerine Gére Miisteri Sayilari

TEDARIKUSULU Katalog Stok L CWKOl/  \iiteferrik TOPLAM
Nakil Vasita

Katalog 3228  1.811 410 420 5.430
Stok 1.811 418 209 205 2.259
Protokol/Nakil 209 885 286 1.495
Vasita

Miiteferrik 420 205 286 170 764
TOPLAM 5430  2.259 1.495 764 7.104

Kaynak: Istatistik Sube Miidtirliigii

| ——— | c—
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v' 2015 yiinda musteri sayisi 7.104 olarak gerceklesmistir. Toplam musteri sayisinin
%66,1'l sadece tek bir yontemle alim yaparken, %33,9'u en az iki satis yontemi ile
alimlarini gerceklestirmistir.

v' Toplam musteri sayisinin %45,4'U olan 3.228 mdusteri, yalnizca katalog yontemiyle
alim yapmistir. Katalog kapsaminda toplam 5.430 mUsteriye satis yapiimistir.

v' Toplam musteri sayisinin %5,9' olan 418 musteri, yalnizca stoktan alim yapmistir.
Stok kapsaminda toplam 2.259 musteriye satis yapilmistir.

v' Toplam musteri sayisinin %12,5' olan 885 mdusteri, yalnizca protokol/nakil vasitasi
alimi yapmistir. Protokol/nakil vasitasi kapsaminda toplam 1.495 muUsteriye satis
yapilmistir.

v' Sadece muteferrik usulle satis yapilan musteri orani ise %2,4'tUr.

Musteri iliskilerini gelistirme ve mevcut musteri portfoyinu genisletme yoninde pazarlama
ve tanitim ¢alismalarina agirlik verilmistir. Bu kapsamda, 6 ilde “Kamuda Akilli Satinalma
Konferanslar” dizenlenmis ve 2.057 temsilcinin katilimi saglanmistir. Ayrica kamu kurum ve

kuruluslarina yonelik 2.513 musteri ziyareti gerceklestiriimistir.

Bir 6nceki yilla karsilastirmali olarak butge turlerine gore musteri sayilari ve satislarin butce

turlerine gore musteri idarelere dagilimlarina iliskin verilere Tablo 10 ve Tablo 11'de yer verilmistir.
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Tablo 10- Biitge Tiirlerine Gére Miisteri Sayilari

Yil
BUTCE TURU Degisim
2014 2015

Genel Biitge Kapsamindaki Kamu Idareleri ~ 4.107  3.934 -4,2%

Ozel Biitgeli Idareler-Yiiksek Ogretim Kurumlart 614 563 -8,3%
Ozel Biitceli Diger Idareler 360 455 26,4%
Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar 12 13 8,3%

1) Belediyeler sl Ll 33,3%
a. Biyiiksehir Belediyeleri 107 154 43,9%
b. Belediyeler 705 1.071 51,9%
c. Belediyeye Bagli Idareler 36 46 27,8%

2) il Ozel idareleri 108 81 -25,0%

3) Mahalli idari Birlikleri 57 56 -1,8%

4) Bagh idareler 17 26 52,9%
a. Mahalli idari Sirketleri 17 26 52,9%

5) Mahalle Yonetimleri 1 1 0,0%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirligii

v' 2015 yiinda musteri sayisi bir dnceki yila gére %1,7 artarak 7.104'e ulasmistir.

v' MuUsterilerimizin %69,9'unu merkezi yonetim birimleri, %20,2'sini mahalli idareler
olusturmaktadir.

v' Sosyal Guvenlik Kurumlari, KiTler ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin paylari ise

sirasiyla; %2,9, %3,4 ve %3,6'dir.

R —



Yil
BUTCE TURU Degisim
2014 2015

Genel Biitce Kapsamindaki Kamu idareleri 1.148.174 1.357.253 18,2%
Ozel Biitceli Idareler-Yiiksek Ogretim Kurumlari 232.329 312.367  34,5%
(Ozel Biitgeli Diger Idareler 93.661 179.246  91,4%

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar 17.513 7.487 -57,2%

1) Belediyeler 482.606 1.309.939 171,4%

a. Biytiksehir Belediyeleri 152.598 633.998 315,5%
b. Belediyeler 255.580 553.564 116,6%
c. Belediyeye Bagh Idareler 74.428 122.377 64,4%
2) il Ozel idareleri 103.240 178.705  73,1%
3) Mabhalli idari Birlikleri 9.174 49341  437,8%
4) Bagh idareler 2.030 9244  355,5%
a. Mahalli Idari Sirketleri 2.030 9.244 355,5%
5) Mahalle Yonetimleri 188 191 1,9%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii

v Toplam satislarimiz icinde en blyuk pay %523 ile merkezi yonetim butcesi
kapsamindaki idareler ve %43,6 ile mahalli idarelerce yapilan alimlara aittir.
v Sosyal Guvenlik Kurumlari, KiTler ve diger kamu kuruluslarinin satiglarimiz icindeki

toplam payi ise %4, 1'tir.

— |



2015 YILI SEKTOR RAPORU=

v' 2015 yilinda bir onceki yila gbre alim tutarlarindaki en buyuk artis %159,1 ile mahalli
idareler ve %24,4 ile merkezi yonetim butcesi kapsamindaki idarelerin alimlarinda

gerceklesmistir.

Genel Mudurligumuzde, stok ve katalog satislari e-satis portali Uzerinden elektronik
ortamda yurutulebilmektedir. MUsteriler portal Uzerinden drtnlere hizli bir sekilde erisebilmekte,
istenilen 6zellikteki Grtnler cesitli arama OlcUtlerine gore sorgulanabilmekte, benzer nitelikteki
drunler teknik ozellikler ve fiyat yonunden mukayese edilebilmekte, tercih edilen Urunler sepete
eklenebilmekte ve elektronik siparis verilebilmektedir. Onay verilen siparisler icin ayni giin icinde
ilgili tedarikgisine siparisi gecilerek islemlerin daha hizli yuratilmesi saglanmaktadir. Portal
Uzerinden, vyaklasik olarak 14 bin Urdne ulasilabilmekte ve elektronik ortamda alim
yapilabilmektedir. Firmalardan alinan tutar indirimleri, elektronik ortamda talepte bulunan

muUsterilere yansitiimaktadir.

Elektronik Satis kapsaminda yapilan satislara iliskin bilgi ve elektronik satis siparis tutarlari,
musteri sayilari, siparis sayilari ve Urun cesitlerinin tedarik usullerine gore dagilimina iliskin sayisal

verilere Tablo 12 ve Tablo 13'te yer verilmistir.

Tablo 12- Elektronik Satis Tutari ve Miisteri Sayisi

Tutar (Bin4) Miisteri Sayis1
SATIS TURU yil yil
— Degisin ———— Degisim
2014 2015
Katalog 591.607  801.041 35,4% 2.568 3.180 23,8%
Stok 21475 27.821 29,6% 1.207 1.135 -6,0%

TOPLAM 613.082 828862  352% 2.828 3.355 18,6%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii

2015 yilinda e-satis tutar bir dnceki yila gore %35,2 oraninda artis gostermistir.
2015 yili toplam katalog ve stok satis tutarimizin 3.545.815.560 TL oldugu g6z onune
alinirsa elektronik satisin toplam satislarimiz icindeki payr %23,4'tur.

v' e-Satis Portali Uzerinden alim yapan musteri sayisi ise bir dnceki yila gore %18,6 artis

gostererek 3.355 olmustur.

—_— o —
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Tablo 13- Elektronik Satis Siparis Sayisi ve Uriin Cesidi

Siparis Sayisi Uriin Cesidi
SATIS TURU il il
— Degisin ———————— Degisim
2014 2015 2015
Katalog 7.847 10.441 33,1% 7.741 10.360 33,8%
Stok 2.898 3.019 4,2% 285 253 -11,2%

TOPLAM 10.691 13.396 25,3% 8.026 10.613 32,2%

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii
v'e-Satig Portall Uzerinden verilen siparis sayisi 2015 yilinda %25,3 artis gostererek

13.396 olmustur.
v Urin gesidi ise bir 6nceki yila gére %32,2 artarak 10.613'e ulasmistir.

2014 yili e-Satis Portali verilerine gore bir 6nceki yila gore satis tutari, musteri sayisi, siparis

sayisi ve Urdn cesidi sayilarindaki degisim oranlari grafikte gosterilmistir.

Grafik 2 Elektronik Satis Verilerine iliskin Degisim Oranlari

35,2%

25,3%

18,6%

Satis ==
Tutarn Siparis
Sayisi

Musteri
Sayis1

Kaynak: Istatistik Sube Miidiirligii
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jii. Uretim ve Basim

Genel MUdurlagimuzin dizgi, kalip, baski ve cilt isleri ile zarf, klasor, atas ve toplu igne
imalati calismalari Gebze/Kocaelinde faaliyet gbsteren Basim Isletme MUdurligu tarafindan yerine

getirilmektedir.

Mudurlak, Kurulusundan 2007 yilina kadar Genel Mudurlugumuze bagl, muessese
statUsUnde faaliyet gostermekte iken, 2007 yilinda DMO Ana Statdsunun yUrdrlige girmesiyle

birlikte isletme Mudurligine donustirdlmastar.

Basim isletme Mudurligince yuritilen faaliyetler bask, cilt, klasér ve toplu igne-atas

atolyelerinde yurutulmektedir.
= Baski Atolyesi

2015 yilinda Baski Atélyesinde ofset sistemli 5 adet tabaka, 1 adet ofset sistemli rotatif, 3
adet bilgisayar formu Ureten ofset sistemli sturekli form baski makinasi, cok nushali baskili/baskisiz
bilgisayar formlarinin harmanlanmasinda kullanilan 5 adet harman makinesi ve 1 adet zarf imal

makinesi kullanilarak; kalip ve dizgi isleri, basim isleri ve zarf imalati isleri yapilmistir,
= Cilt Atélyesi

Baski atolyesinde Uretilen yari mamul halindeki formlarin (foy, blok, kogan, defter, karne
vb.) mamul hale getirilmesi isleri ile bilgisayar formlarinin ambalaji cilt atolyesinde yapilimaktadir.
Atdlyede 2015 yilinda 6ngordlen 5.280 saatlik calismaya karsilik 12.342 saatlik ¢calisma yapilarak

Tablo 15'te gosterilen miktarlarda cilt isciligi gerceklestiriimistir.
= Klasor Atolyesi

2015 yilinda piyasada fason yaptirilanlar dahil 1.341.050 adet mekanizmali klasor Uretimi
gerceklestirilmistir. Bu Uretimin 1.301.890 adedi Genel MudUrltgimuz siparisi, 39.160 adedi ise
diger mdasterilerimiz icin Uretilmistir. Genel MudUrldgimuzce 2015 yiinda 1.750.000 adet
mekanizmali klasor Isletmemize siparis edilmis olup, 31.12.2015 tarihi itibariyle toplam Uretimin

siparisi karsilama orani %74 olarak gerceklesmistir.

| e——— e c—
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= Toplu [gne ve Atas Atélyesi

Bu atdlyede sadece Genel Mudurlugun stok ve satis ihtiyacina gore Uretim yapilmakta

olup, mevcut hammadde bitene kadar atas ve toplu igne Uretimi yapilmasi planlanmaktadir.

2015 yilinda siparis edilen 250 gramlik paketler halinde toplam 7.390 kutu toplu ignenin

bitdn malzemeleri isletmemizce verilmek kaydiyla piyasada yaptirilimistir.

Devlet Malzeme Ofisi Basim isletme Mudurliginin atolyeler itibariyle Gretim ve maliyet

durumu bir 6nceki yilla karsilastirmali olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 14- Atélyeler Itibariyle Uretim ve Maliyet Durumu

2014 2015
ATOLYELER Birim  f{jretim . it .
Miktar: Maliyet (%) Miktar: Maliyet (%)
KLASOR ATOLYESI
Klasor Uretimi Adet 1777456  4.263.032,05 1.837.186  5.945.623,75
BASKI ATOLYESI

Matbua+ Zarf Uretimi ~ m’ 24.486.677  16.454.620,23  21.064.420  12.391.503,08
TOPLU iGNE - ATAS ATOLYESI

Toplu igne Uretimi Kg 3.325 1.848

169.346,87 =————————— 4994297
Atag Uretimi Adet 24.453.000 26.971.000
TOPLAM 20.886.999,15 18.387.069,80

Kaynak : Basim Isletme Miidiirliigii 2015 yih Faaliyet Bilgileri
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2015 yili iretim bilgileri bir dnceki yilla karsilastirmali olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.
Tablo 15- Basim Isletme Miidiirliigii Uretim Bilgileri

) 2014 2015
ATOLYELER
Ger¢eklesen  program Gergeklesen
A-BASKI ATOLYESI
1-Dizgi ve Kalip isleri
Elektronik Dizgi 2 cm? 219.124 250.000 181.347
Ofset Kalib1 1 Adet 1.958 1.800 1.620
2-Baski Makineleri Toplami 9 Adet 34.107.000f 58.037.760] 28.227.081
Tabaka Ofset Toplami (70x100cm) 5 Adet 10.660.000f 26.400.000 4.433.328
T. Ofset 1 “ 280.000 1.760.000 118.853
M. Ofset 1 ! 1.177.000 3.520.000 621.705
N. Ofset 1 " 359.000 3.520.000 491.250
S. Ofset 2 ! 8.844.000 17.600.000 3.201.520
Rotatif Toplami(70x100cm) 4 Adet 23.448.000f 31.637.760 23.793.753
Optiforma 1 ! 6.289.000 6.779.520 7.224.468
Siirekli Form 3 " 17.159.000 24.858.240 16.569.285
3-Zarf imal Makinesi 1 Adet 48.818.000] 31.500.000| 32.462.350
Baski Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 9.794 16.890 8.188
B-CILT ATOLYESI
Foy - Adet 28.023.000 44.000.000 27.790.000
Blok - " 127.169 44.000 62.335
Kogan - ! 20.947 22.000 2.780
Defter - " 9 0 0
Karne - " 10 0 0
Stirekli Form — " 92.305.000 88.000.000 87.857.000
Cilt Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 13.666 5.280 12.342
C-KLASOR ATOLYESI 5
Mekanizmali Dar Klasor - Adet 277.998 300.000 372.874
Mekanizmal1 Genis Klasor — " 835.408 756.000 1.008.112
Bagli Klasor (Karton) — " 200.000 0 256.550
Bagli Klasor (PVC Kaplamali) - " 464.050 0 199.650
Klasoér Toplami — Adet 1.777.456 1.056.000 1.837.186
Klasér imal Makinesi 1 Saat 1.151 1.056 1.023
Taslak ve Kaplama Makinesi 1 " 1.198 1.760 1.645
Etiket Makinesi 1 " 9 0 47
PVC Cep Kaynaklama Makinesi 1 " 780 809 952
Metal Bant Cakma Makinesi 1 " 754 880 858
Klasér Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 3.522 4.505 4.525
D-TOPLU iGNE VE ATAS ATOLYESI 6
Toplu igne (*) 5 Kg 3.325 0 1.848
Atas 1 Adet 24.453.000 75.000.000 26.971.000
T. igne ve Atas Atélyesi Toplam Calisma Saati Saat 955 1.745 1.317

Kaynak: Basim Isletme Miidiirliigii 2015 Faaliyet Bilgileri

(*) 2015 y1linda toplu igne iiretimi yapilmamis, malzemesi isletmemizce verilmek kaydiyla piyasada tiretim
yaptirilmistir.

| —— | —
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iv. Kalite Kontrol

Devlet Malzeme Ofisince, Ana StatU'su geregi saglamakla yUkdmlU oldugu malzeme ve
hizmetlerin kamu yarar gozetilerek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir bicimde kullaniimasi,
savurganligin énlenmesi, malzemelerin standart ve kalitesinin azami olciide saglanmasi icin kalite

kontrol faaliyetleri ytratulmektedir.

Tablo 16'da gosterilen kalite kontrol faaliyetleri kapsaminda yapilan, ara denetim, denetim
ve tesellime esas kabul muayeneleri kalite kontrol faaliyetlerimizin énemli bir bolimuni

olusturmaktadir.

Kamu kurumlarinin katalog kapsamindaki alimlarinda Griintn tesliminde kabul muayenesi
islemleri musteri dairelerce yapilmaktadir. Bununla birlikte; gerekli gordlen durumlarda dretim,
teslimat Oncesi ve teslimat sonrasi sureclerde uygunluk denetimleri yapilarak malzemenin

ongorulen kalitede tam, saglam ve calisir sekilde muUsteriye teslim edilmesi saglanmaktadir.

Tasit grubundan, is makineleri ve Ust yapili olarak alinan araclar, teknik sartnameleri ve
siparis sartlarinda belirtilen ¢zelliklerine uygunlugu ve Ust yapi fonksiyonlari yoninden denenmek

ve test edilmek suretiyle muayene edilmektedir.

Stoklarimizda mevcut tim malzemelerin  aliminda malin  kabuline esas tesellim
muayeneleri yapilmakta ve bu malzemeler, teknik sartnamelerine uygunluklar onaylandiktan
sonra satisa sunulmaktadir.  Ayrica teklif edilen malzemelerin ihale dokUmaninda belirtilen

ozelliklere uygunlugunun kontrolt de yapilmaktadir.

imalat streci gerektiren alimlarda geri donisli olmayan hatalarin ortaya c¢ikmasini
onlemek, imalat tamamlandiktan sonra teslim suresinde gecikmelere meydan vermemek ve
hatalarin zamaninda giderilmesini saglamak amaciyla -imalat tamamlandiktan sonra kontrol
imkani olmayan durumlarda- malin ihale dokimaninda belirtilen nitelik, nicelik, kalite ve ¢zelliklere

uygun olarak uretilip Uretilmediginin tespiti icin ara denetim de yapilmaktadir.
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2015 yilr kalite kontrol faaliyet sonuclarina iliskin bilgiler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 16- Kalite Kontrol Faaliyetlerine Iliskin Bilgiler

TEKNIK
FAALIYETLER MUAYENE BiLGILERi KONTROL CALISMALARI SARTNAME
CALISMALARI

Teklif
Malzeme Ret |inceleme/Uriin

Parti
MALZEME GRUPLARI | Rapor Ret

Ara Yeni
Denetim | Sartname Revizyon

Cesidi Degerlendirme e | e

Saysst Sayisi

‘(‘;ﬁ‘iﬁ:{i‘;&:‘lgﬂy‘* 251 251 15 236 598% 29 4 - 6
e I IR
{;::aﬂlrfll:lfg::) 35 73 1459 1918% 1 1 B -
z‘(‘;:al":';';r‘;‘;l“z‘::)‘ 370 370 18 352 486% 34 - - -
?l;';’al“:fu‘:‘;:;f;'"“h 2765 13368 707 12661 529% 26 - - -
]:1;1;:(:2511;::; 2124 9485 479  9.006 505% 20 4 1 -
TOPLAM 6102 24104 1276 22828 529% 165 9 1 9

Kaynak: Kalite Kontrol Daire Baskanligi
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Devlet Malzeme Ofisinin 2015 yili faaliyet sonuclari ile ilgili toplu bilgiler bir onceki yil ile

karsilastiriimali olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 17- 2015 Yili Faaliyet Sonug¢larimiz

31/12/2014

31/12/2015

Birim  ITIBARIYLE ITIBARIYLE DE[((;)/IS)IM
GERCEKLESME  GERGEKLESME 0

Gayri Safi Satis Hasilat1 7 2.245.526.562,00  3.545.815.560,15 57,91
Gayri Saff Hasilat Uzerinden 4752608259  67.849.99021 42,76
Odenen Hazine Pay1
Net Satislar 5 2.198.000.479,41 3.477.965.569,94 58,23
Satislarin Maliyeti 5 2.054.681.30562 3.282.064.922,47 59,74
Briit Satis Kar1 b 143.319.173,79  195.900.647,47 36,69
Faaliyet Giderleri b 96.302.013,66  112.797.442,79 17,13
Faaliyet Kar1 b 47.017.160,13 83.103.204,68 76,75
Diger Faaliyetlerden Olagan ve
Olagandis Gelir ve Kirlar 4 97.184.809,45  124.977.079,07 28,60
Diger Faaliyetlerden Olaganve 7.058.210,40 460539328  -3475
Olagandis1 Gider ve Zararlar
Dénem Kar 5 137.143.759,18  203.474.890,47 4837
Yatinm J 8.290.049,31 503732614 3924
Uretim b 20.886.999,15 18.387.069,80  -11,97
Almlar 204171832951 3.283.319.847,55 60,81
Stoklar b 110.979.021,69 88.918.229,55 19,88
Briit Satis Kar Yiizdesi % 6,98 5,97 -14,43
Faaliyet Kar Yiizdesi % 2,14 2,39 11,70
Personel Sayisi 974 987 1,33

Kaynak: Muhasebe Daire Baskanligi
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v. 2015 Yilinda Yiiriitiilen Onemli Calismalar

Genel MUdurlagumuzun yurtttaga temel faaliyetlerinin yaninda, gerek Onuncu Kalkinma

Plani ve Oncelikli Dontstm Programi gibi Ust belgelerde Genel Mudurligimiz sorumluluguna

verilmis eylemler ve gerekse 2015-2019 Donemi Stratejik Planinda yer alan amag ve hedefler

dogrultusunda 2015 yilinda gerceklestirilen calismalar arasinda; toplu alim uygulamalarinin hayata

geciriimesi, batunlesik e-tedarik sistemine gecis, katalog sisteminin gelistirilmesi, yerli Urin ve

KOBI destekleme faaliyetleri ile uluslararasi isbirligi calismalari ayri bir dneme sahiptir.

= Toplu Allm Calismalari

Stratejik Planda yer alan “Toplu alim avantajlarindan maksimum fayda saglamak amaciyla

toplulastiriimis alim yaklasimini hayata gecirmek” stratejisi cercevesinde, toplu alim uygulamalarina

yonelik calismalar kapsaminda;

~

R

L2

L2

ilk etapta pilot olarak belirlenen kurumsal yaziim lisanslari katalog sistemine dahil
edilerek e-Satis Portali Uzerinden satisa sunulmus, bdylelikle kurumsal yaziim

lisanslariyla ilgili referans fiyatlarin olusturulmasi saglanmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin ortak ihtiya¢ konusu olan ve yogun olarak talep edilen
glyim esyalari ve tamamlayici aksesuarlarin, kamu yarar gozetilerek, etkin ve verimli
bir sekilde karsilanmasi amaciyla, faaliyet konularimiza «giyim esyalari ve tamamlayici
aksesuarlari» ilave edilmesine iliskin Ana Statu degisikligi yapiimis ve bu kapsamdaki
malzemenin satisina yonelik alt yapinin olusturulmasi ve modelleme calismalarina

baslaniimistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin  akaryakit ihtiyaglarinin  toplu alm ydntemiyle
karsilanmasina yonelik girisimler cercevesinde tasarruf arttiricc model ve yontemlerin
belirlenmesi ve diger yandan gerekli izinlerin alinmasina yonelik c¢alismalar

yurdatalmustar.

= E-Tedarik Sisteminin Kurulmasi

Stratejik Planda yer alan “Tum operasyonel stireclerin buittinlesik e-Tedarik sistemi Uzerinden

yardtdlmesini saglamak” hedefi dogrultusunda, AB Direktifleri uyarinca e-tedarik araclarinin
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kullaniminin en ge¢ 18 Ekim 2018 tarihine kadar zorunlu hale gelecegi de dikkate alinarak, Genel
Mudurlagumuzde butunlesik e-tedarik sisteminin bitdn bilesenleriyle devreye alinmasi ¢alismalar

kapsaminda;

3 2007 yilindan itibaren kullanilmaya baslayan Mevcut Kurumsal Kaynak Planlama

Sisteminin lisans ve donanim ihtiyaclari yenilenmis ve lisanslari gincellenmistir.

L2

Bilgi islem sistemlerimizin yedeklenmesi ve kesintisiz hizmet sunulabilmesi icin kurulan
Is Surekliligi Merkezi kapsaminda ilk etapta, Kurumsal Kaynak Planlama Sistemine iliskin

veriler TURKSAT veri merkezine tasinmistir.

Onumuzdeki dénemde ilk asamada is streclerimiz analiz edilmek suretiyle Kurumsal

[

Kaynak Planlama Sisteminin yenilenmesi ve yazilimin Ust versiyona gecirilmesi

calismalarina devam edilmistir.

L2

ikinci asamada, butunlesik e-tedarik sisteminin bilesenlerinden olan; e-ihale, e-
sozlesme, e-teminat, e-fatura vb. uygulamalari iceren sistemin olusturulmasi ve bu
suretle bltdn hizmet ve operasyonel faaliyetlerimizin elektronik ortamda yUrdtdlmesi

calismalar planlanmistir.

L

e-Tedarik konusunda dunyadaki en iyi uygulama ornekleri arasinda gosterilen Kore
Cumhuriyeti Kamu Tedarik Hizmetleri Kurumu (PPS) ile Genel Mudurligumuz arasinda
isbirligi yapiimasina iliskin Mutabakat Zapti 15/09/2014 tarihinde imzalanmistir. Bu
kapsamda; karsilikli ziyaret ve toplantilar gerceklestiriimis ve Kore Cumhuriyeti tedarik

sisteminin teknolojik altyapisi yerinde incelemistir.

= Katalog Sisteminin lyilestirilmesi ve Gelistirilmesi

Stratejik Planda yer alan “Merkezi sistem ve sureclerini paydas odakli bir anlayis ile

donUstirmek suretiyle kamu mal alimlari icerisindeki satis payini artirmak” hedefi dogrultusunda;

3 e-Satis Portalinda satisa sunulan Urun sayisi ile katalog s6zlesmesi imzalanan tedarikgi

sayisi artirilmasina yonelik calismalar yapiimistir.

L2

Kamunun tasit alimlarinda Genel Mudurlagumuzdn payinin yukseltilmesi ve daha 6nce

muteferrik usulle tedarik edilen standart tasitlarin e-ticaret portali (zerinden satisa

— ]
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L2

sunulmasini saglamak amaciyla tedarikci firmalarla yillik standart tasit protokolleri

imzalanmistir.

Genel MUudurlugumuz tedarikcisi konumunda olan firmalarin gorts ve onerilerinin
alinmasi, uygulamadaki sorunlarin ¢6zimuU amaclyla; standart tasit, Ust yapili araglar, is
makinalari, mobilya ve medikal sektdrlerinde faaliyet gdsteren mesleki sivil toplum

orgutleriyle (OMSIAD, IMDER, ARUSDER vb.) sektér toplantilari yapilmistir.

= Yerli Uriin ve KOBI Destekleme Faaliyetleri

Hendz uluslararasl rekabet icin yeterli sartlari tasimayan yerli firmalarin desteklenmesi ve

yerli Granlerin kullanimimin tesvik edilmesi basta gelismis Ulkeler olmak Gzere bircok devletin gizli

veya aclk bir sekilde takip ettigi iktisadi politikalardandir. Ulkemizde de yonlendirici Ust belgelerde

yerli Grunlerin tesvikine iliskin politika ve eylemlere yer verilmis olup, bu dogrultusunda stratejik

planimizda yer alan “DMO 6zelinde yapilan kamu alimlarinda, streclerimize daha fazla KOBinin

katiimini saglayacak ve yerli rtinlerin tercih edilebilirligini artiracak ¢calismalar yapmak” stratejisinin

hayata gecirilmesine yonelik olarak;

~

R

]

2013 yilinda Genel Mudurligimiz ile Kiglk ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) arasinda imzalanan lsbirligi Protokolt
cercevesinde; Il duzeyinde KOBI olarak faaliyet gosteren kictk olcekli firmalar
belirlenmis ve bahse konu firmalarin farkindaliginin arttiriimasi amaciyla anket ¢alismasi
yUrdtulmuastdr. Ayrica bu kapsamda, katalog ilan metni revize edilerek hazir hale

getirilmistir.

Is makineleri i¢in tedarikgi firmalarla yapilan tip protokoltn indirim oranlarina iligkin
maddesinde degisiklik yapilarak, belli miktarlarin Gzerindeki siparisler icin uygulanan
indirim oranlarinda vyerli UrUnler lehine avantaj saglanmistir.  Bu suretle, musteri
kurumlarin tercihlerini yerli Griinden yana yapmalari hususu hatirlatimis ve tesvik

edilmistir.

= Uluslararasi isbirligi Calismalari

Degisen ¢agin gereklerine ayak uydurma zorunlugunun farkinda olan Devlet Malzeme Ofisi

Genel Mudurltgt, kamu alimlari alaninda yerli ve yabanci kurumlarla karsilikli bilgi paylasimi ve

isbirligi calismalarini ydratmek amaciyla 2012 yilinda mdnhasir bir birim kurulmustur. Kurumun,
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kuresel olcekte tanmirhigini ve kamu alimlan konusundaki faaliyetlerini yabanci muadillerimize
tanitmak amaciyla faaliyet gbsteren birim, 2015 yilinda cesitli yurtdisi ziyaretleri dizenlemis,

yabanci temsilcilerin Ofisimizi ziyaretlerini organize etmistir.
Bu kapsamda;

3 Banglades Milli Egitim Bakanlig, Dunya Bankasi Ofisi ve Kamu ihale Kurumu
yetkililerinden olusan bir heyet, elektronik satis uygulamalarimiz hakkinda bilgi edinmek
Uzere, 08.01.2015 tarihinde Genel Mdudurligumuze bir c¢alisma ziyaretinde
bulunmustur. S6z konusu c¢alisma toplantisinda, iki dlkenin kamu alim sistemleri
arasindaki benzerlikler ve farkliliklar Gzerinde durulmus, Genel Madurlidgumuzin genel
yapisl, e-satis uygulamalari ile is akislarinin yaritaldigu KKP sisteminin isleyisi hakkinda

sunumlar yapilmistir.

15-17 Nisan 2015 tarihleri arasinda, Genel Mudur Yardimcisi baskanlhiginda bir DMO

L

heyeti ile Kore Cumhuriyeti Kamu ihale Hizmetleri Kurumu (Public Procurement
Service-PPS) genel merkezine resmi calisma ziyareti diizenlenmistir. iki kurum arasinda
2014 yilinda imzalanan Mutabakat Zapti ¢ercevesinde dizenlenen ziyaret kapsaminda
gerceklestirilen toplantilarda; PPS heyeti tarafindan e-ihale, K-MAS (¢oklu alim sistemi),
firma derecelendirme, KOBI'lerin desteklenmesi gibi konularda sunumlar yapilmistir.
Ayrica DMO heyetine, Kore Cumhuriyeti Strateji ve Maliye Bakanhg (MOSF) yetkilileri
tarafindan, kamu alimlarinin e-6deme asamasinda kullanilan Kore Ulusal Finans ve
Muhasebe Sistemi (d-Brain) ve bu sistemin kullanildigl elektronik platform olan Kore

Cevrimici Alisveris Merkezi (KONEPS) hakkinda bilgiler verilmistir.

27.07.2015 tarihinde, Libnan Merkezi ihale Kurulu ve idari Reformdan Sorumlu Devlet

]

Bakanhgr vyetkililerinden olusan bir heyet, Genel Mudurlugumuze bir ziyaret
duzenlemislerdir. S6z konusu ziyaret ¢ercevesinde dlzenlenen toplantida, Ofisimizin
genel yapisi, satinalma ve elektronik satis uygulamalari ile ilgili sunumlar yapilmistir.
Toplantida, iki Ulkenin kamu alim sistemleri karsilastirilarak bilgi ve tecrube

paylasiminda bulunulmustur.
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g) Kamu Alimlari i-ginde DMO Payi

Devlet Malzeme Ofisi'nin merkezi satinalma organi olarak kamu alimlarinda rekabetin tesisi
ve fiyatlarin duzenlenmesi konusundaki fonksiyonu, bu alandaki etkinligi ve kamu mal alimlari

icindeki payr en ¢ok tartisilan konularin basinda gelmektedir.

DMO'nun toplam kamu mal alimlari icerisindeki payinin gercek¢i  bir sekilde
belirlenebilmesi ve saglikli analiz yapilabilmesi icin 6nemli bazi hususlarin gbz o6nunde

bulundurulmasi yerinde olacaktir.

Oncelikle, Genel Mudurligimiz sadece Ana Statimuzde sayilan belli mal ve hizmetlerin
tedarikini gerceklestirmektedir. Oysaki kamu kurum ve kuruluslarinca gerceklestirilen toplam mal
alimlari icerisinde faaliyet konularimiz arasinda bulunmayan mal alimlar ile 4734 sayili Kanun
uyarinca ihale duzenleyerek ya da dogrudan temin veya istisna huktmleri uyarinca temin edilen

mal alimlari bulunmaktadir.

Ayrica, DMO'nun faaliyet konularina girdigi halde mevzuattaki belirsizlikler ve yapisal
sorunlar nedeniyle kismen veya tamamen tedarik edemedigi Urtn ve hizmet gruplarn da soz

konusudur.

Son olarak, dunyadaki benzer kamu alimi uygulamalarina bakildiginda, kamu kurumlarinin
bir kisim mal ve hizmet alimlarini Ulkedeki merkezi satinalma kurumundan karsilama zorunlulugu
oldugu gorulmektedir. Dolayisiyla bu kurumlarin kamu mal alimlari icindeki paylari daha yuksek

olmaktadir.

Bu itibarla, ilgili mevzuat geregi faaliyet konularimiz disinda kalan mal alimlari ve cesitli
nedenlerle tedarik edemedigimiz Urdnler ile 4734 sayili Kanuna gore idarelerce dogrudan temin
ve istisna kapsaminda yapilan mal alimlari hari¢ tutuldugunda, Genel MUdurldgimuzin toplam
kamu mal alimlarricindeki payinin daha yuksek olacagl kuskusuzdur ki, bu hususu asagidaki veriler

de teyit etmektedir.

Genel MUdurldgdmuzun, istisna ve dogrudan temin tutarlari dahil kamu mal alimlari

icerisindeki pay! ile istisna ve dogrudan temin tutarlari hari¢ kamu mal alimlar icerisindeki payi

yillar itibariyle Tablo 18 ve Grafik 3'te gosterilmistir.
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Tablo 18- Kamu Mal Alimlar icindeki Paytmiz

Kamu Mal

Dogrudan DMO Satis

) fstisna Alimlar
Temin Tutari
Toplam

2012 15.829.853 4.974.930 4.504.077 25.308.860 1.659.361 6,6% 10,5%
2013 16.491.693 3.804.832 6.259.579 26.556.104 1.729.416 6,5% 10,5%
2014  19.644.253 5.242.381 5.352.893 30.239.527  2.245.833 7,4% 11,4%
2015 24.438.526 5.580.362 7.350.902 37.369.790  3.545.816 95% 14,5%
Kaynak: 2015 Kamu Alimlar1 [zleme Raporu & Istatistik Sube Miidiirliigii

v' DMO'nun 2015 yili toplam kamu mal alimlari icindeki payr dogrudan temin ve istisna

dahil %9,5, dogrudan temin ve istisna hari¢ %14,5'tir.

v Son iki yilda her iki yontemle yapilan hesapta toplam kamu mal alimlari icindeki DMO
payinin artis egiliminde oldugu, dolayisiyla kamu kurumlarinin alimlarinda DMO'yu

tercih etme oranlarinin artigl gorilmektedir.

Grafik 3- Kamu Mal Alimlar1 icindeki Paytmiz
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Kaynak: Istatistik Sube Miidiirliigii

DMO Pay1 1, dogrudan temin ve istisna dahil toplam kamu mal alimlari i¢inde payimizi,

DMO Pay1 2 ise dogrudan temin ve istisna haric¢ toplam kamu mal alimlari icinde payimizi ifade etmektedir
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5. DMO'NUN DUNYADAKi BENZER KURUMLARLA
KARSILASTIRILMASI

Genel Mudurlugumuzce Haziran 2013 tarihinde yayinlanan, dinya genelinde 24 farkli
Ulkeyi iceren “Kamu Alimlari ve Merkezi Tedarik Hizmetlerinde Ulke Uygulamalari On Raporu” ve
ardindan dinyadaki baslica tedarik sistemlerini incelemek lzere yapilan, daha ayrintili ¢alismalar
kapsaminda olusturulan, basim asamasindaki “Dinyada ve Tirkiye'de Kamu Alimlari ve Merkezi
Tedarik Hizmetlerinde Ulke Uygulamalari” kitabindan elde edinilen sonuclardan da anlasildigi tzere
dunya genelinde bircok Ulkede merkezi satinalma kurumu bulunmakta, Avrupa Birligi ve tum

dunyada, kamu alimlarinin merkezilesmesi yontnde bir egilim gorulmektedir.

Merkezi satin almaya yonelik bu egilimin olusmasinda; merkezi alim yoluyla daha hizli,
verimli, seffaf ve rekabetci bir tedarik gerceklestirilebilmesi ve toplu alimlarin getirdigi fiyat avantajl
sonucu kamu kurumlari igin bitce tasarrufu ve daha verimli kaynak kullanimi saglanabilmesi etkili

olmustur.

Arastirma kapsamindaki Ulkelerle ilgili karsilasilan en dikkat ¢ekici husus; kamu alimlarina
ait islemlerin buyutk 6lctide cevrimici olarak gerceklestiriliyor olmasidir. Gerek musteriler gerekse
tedarikgiler islemlerinde elektronik tedarik araclarini siklikla, etkin ve guvenli bir sekilde
kullanabilmektedir. Elektronik yolla yapilan kamu alimlari, musterilerine islem suresinin kisaltiimasi
ve kolaylastiriimasi, maliyetin dusurtlmesi ile raporlama ve degerlendirme sistemiyle mal alim

surecinin kontrolinde seffaflik saglanmasi gibi avantajlar sunmaktadir.

Fransa, Avusturya, ingiltere ve Portekiz gelismis elektronik tedarik uygulamalarina sahip
Ulkelerdir. Kore Cumhuriyeti ve italya ise tedarik sistemlerini bitiniyle elektronik ortama

tasiyabilmis en basarili tlke uygulamalaridir.

e-ilan, e-ihale, e-teklif, e-satinalma, e-pazar gibi bircok tedarik aracini iceren elektronik
tedarik araclari icinde en dnemlilerinden birisi de akilll 6deme (smart pay) uygulamasidir. Fransa,
ingiltere, ABD'de kullanicllarin hizmetine sunulan akilll kartlarla 6deme yapilmakta, bu sayede

hatiri sayilir zaman ve kaynak tasarrufu yapiimaktadir.

Ulkelere gore farkli isimler almakla beraber “cerceve anlasmalar’ neredeyse tim dinyada
temel satinalma enstrumani olarak kullaniimaktadir. Kore Cumhuriyeti tedarik sistemindeki “Coklu

ihale Sistemi”, italya'daki “Cerceve Sozlesmeler ve Cerceve Anlasmalar’, ABD'deki “Devlet
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Kurumlarinin TUmunu Kapsayan Tedarik Sozlesmeleri, Cok Kurumlu Sozlesmeler, Sonu Agik
Gerceve Anlasmalar” ya da dinya genelinde bilindigi ismiyle “Cerceve Anlasma” merkezi satin

almanin temel araglarindandir.

KUresel isinma, artan enerji ihtiyac, su-hava-toprak kirlilikleri gibi olumsuz c¢evresel
degisimler hukUmetleri “yesil tedarik politikalar” gelistirmeye zorlamistir. AB Ulkelerinde, 6zellikle
tasimacilik, insaat, kirtasiye ve gida sektorleri icin “yesil tedarik” ve cevre dostu mal ve hizmetlerin
alimi yoniinde belirgin bir farkindalik ve egilim vardir. ihale ilanlarinda yesil tedarik kapsamindaki
drunlere kullanicinin ilgisini ¢cekmesi amaciyla ayri isaret ve imgeler yerlestirilmis, devlet

politikalariyla yesil tedarik 6zendirilmistir.

Pek cok Ulke uygulamasinda; “tedarik hizmeti”, ayri bir uzmanlik, hatta meslek alani olarak
kabul edilmekte; bu kapsamda yogun egitim programlari sunulmaktadir. Ayrica, tedarik sisteminin
etkin kullanimi ve calisan profilinin gelistiriimesi icin de personel ve kullanicilara yonelik egitim
faaliyetleri duzenlenmektedir. Arastirma kapsaminda yer alan bazi Ulkelerin kamu alim

sistemlerine daha yakindan bakacak olursak:
= Amerika Birlesik Devletleri

Beyaz Saray Yonetim ve Butce Ofisi bunyesindeki Federal Tedarik Politikasi Ofisi, kamu
alimlari alaninda duzenleyici ve politika belirleyici kurumdur. GSA, Federal Alim Servisi (FAS) ile
federal kurumlarin ihtiyaglarini karsilamakta, Kamu Binalar Servisi (PBS) ile de tarihi federal
mulklerin korunmasini saglamaktadir. Federal kurumlarin bunyesinde ayrica satinalma birimleri
bulunmakta olup kamu kurumlarinin GSA hizmetlerinden faydalanmalari istege baglidir. GSA e-

tedarik araglarindan “GSA Otomotiv” in kullanimi federal kurumlar i¢in zorunludur.
= Almanya

Almanya'da kamu alim sistemi yari merkezi bir yapiya sahiptir. Ulkede, merkezi satinalma
alaninda faaliyet gosteren birden ¢ok kurum ve kurulus olmasina ragmen bunlarin en 6nemlisi
Federal icisleri Bakanligina (BMI) bagli Federal icisleri Bakanhig) Tedarik Dairesidir (BeschA). Faaliyet
gosteren diger satinalma kurumlari ise Maliye, Savunma, Ekonomi ve Enerji Bakanliklarinin alt
birimleridir. Almanya'da ilandan sozlesmeye kadar ihale strecinin tamami Almanya Federal e-

Tedarik Platformu (e-Vergabe) Uzerinden elektronik ortamda yurutdlebilmektedir. BUtln
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musterilerin platform kapsamindaki cerceve anlasmalari kullanmalari, federal musterilerin ise limit

sty alimlarini BeschA araciligr ile yapmalari zorunludur.
= Avusturya

Avusturya, kamu alim sisteminin isleyisi bakimindan Avrupa'daki en iyi uygulama
orneklerinden biridir. Avusturya Maliye Bakanlig kamu alim mevzuatinin dizenlenmesinden
sorumlu kurum, Bakanliga bagl Federal Tedarik Kurumu (BBG), merkezi tedarik organidir. Federal
birimler (merkezi idareler) ve bakanliklar eger ayni Grtnt daha uygun sartlarda alamiyorlarsa, BBG
araciligiyla satin almak zorundadirlar. Diger bolgesel ve yerel birimlerde ise bu zorunluluk yoktur;

alimlar yerel yonetimler tarafindan yapilabilmektedir.
* Finlandiya

Ulkede tedarik politikasinin  belirlenmesinden sorumlu  kurum Finlandiya Maliye
Bakanligidir. Merkezi idareye hizmet veren Hansel Oy ve yerel kamu kurumlarina hizmet veren
Kuntahankinnat Oy, Ulkenin merkezi satinalma organlaridir. Kamu kurumlari, ihtiya¢ duyduklari
mal ve hizmetleri, kendileri tedarik edebilecekleri gibi, kamu kurumlari adina tedarik hizmeti
ydruten merkezi satinalma organlart aracihglyla da karsilayabilirler. Kurumlarin, alimlarinda
merkezi satinalma organlarini veya bu kuruluslarin sundugu araclari tercih etmeleri kural olarak
istege bagldir. Ancak bazi mal ve hizmetlerin aliminin, ortak tedarik surecleri kapsaminda yapilan

cerceve anlasmalar Uzerinden yapilmasi zorunludur.
= Fransa

Ekonomi ve Maliye Bakanhgina bagli olarak faaliyetlerini strdtren Devlet Tedarik Servisi
(SAE) glvenlik ve savunma harcamalari hari¢ kamu alim politikalarini belirleyen ve uygulamaya
yonelik diizenlemeler yapan kurulustur. Ulkedeki merkezi tedarik hizmetlerini sunan kokIlt kurum
ise Kamu ihale Gruplar Birligi (UGAPYdir. Fransa’da, kamu kurumlarinin satin alma birimleri
bulunmakta; kurumlar ihtiya¢c duyduklari mal ve hizmetleri, kendileri tedarik edebilecekleri gibi,
kamu kurumlar adina tedarik hizmeti yurUten merkezi satinalma organlari aracihigiyla da
karsilayabilmektedir. Ancak kamu kurumlarinin “kamu hizmetleri icin hafif ara¢ alimi” konusunda

UGAP hizmetlerini kullanmalarr zorunludur.
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= Ingiltere
ingiltere’de Bakanlar Kurulu blinyesinde kurulan Verimlilik ve Reform Grubu (ERG) kamu

alimlariyla ilgili toplumsal ve cevresel hedefler dogrultusunda politika ve strateji belirlerken;
Kraliyet Ticaret Servisi (CCS) ise bu stratejilere uygun olarak cerceve anlasmalari hazirlayip tedarik
hizmetlerini yUrUtmektedir. Merkezi tedarik hizmeti veren baska bir kamu kurumu
bulunmamaktadir. Ayrica, kamu kurum ve kuruluslarinin bunyesinde ayri satinalma birimleri
(tedarik ofisleri) mevcut degildir. Kamu alimlarinda tasarruflari en Ust seviyeye ¢ikarmak amaciyla
sistem tam olarak merkezilestirilmistir. Ulkede kamu alimlari biytk ¢lctide, CCS tarafindan yapilan

cerceve anlasmalar yolu ile gerceklestiriimektedir.

= ltalya

italya, Avrupa Birligi e-devlet standartlarina goére glcli bir e-devlet altyapisina sahiptir.
Ulkede elektronik tedarik sistemi de séz konusu e-devlet yapisiyla bitinlesik bir sekilde faaliyet
gostermektedir. Ekonomi ve Maliye Bakanlig (MEF), kamu alimlari konusunda her tarld
duzenlemeden sorumludur. CONSIP, tlkedeki merkezi satinalma organidir. Ulkede kamu e-tedarik
mekanizmasini hayata geciren CONSIP, Elektronik Pazaryerini (MEPA) de yonetmektedir. Merkezi
idareler, Maliye Bakanlhgl belirli mal ve hizmet alimlarini CONSIP Uzerinden yapmak zorundadir;
diger kamu idareleri (yerel yonetimler, Universiteler, denetleyici/dUzenleyici kurumlar vb.) ise
cerceve anlasmalarda belirlenen kalite/fiyat sartlarina uymalari kosuluyla kendi ihalelerini

gerceklestirebilmektedir.

= Kore Cumhuriyeti

Kore Cumhuriyeti tedarik sistemi, bircok yontyle iyi bir 6rnek teskil eden gliclt bir merkezi
yapidadir. Kamu tedarik politikasinin belirlenmesinden sorumlu kurulus Kore Cumhuriyeti Strateji
ve Maliye Bakanligr'dir (MOSF). Kamu Tedarik Hizmetleri Kurumu (PPS), MOSFye bagli olarak
hizmet vermekte olan merkezi satinalma organidir. Ulkede belli bir limitin altindaki kamu alimlari,
ulusal ihale mevzuatina gore ihtiyag sahibi kuruluslar tarafindan gerceklestirilmektedir. S6z
konusu limitin Ustundeki alimlarda; merkezi kamu kurumlarinin PPS tedarik araclarini kullanmalari
zorunlulugu bulunmaktadir; diger taraftan cerceve anlasma kapsaminda yer alan Urdnlerin PPS
araciligl ile alimi yerel yonetimler icin de zorunludur. Kore kamu ihale sisteminin temelini “Kore
Coklu ihale Sistemi” (K-MAS) kapsaminda yapilan sozlesmeler ve PPS tarafindan isletilen “Kore
Cevrimici e-Tedarik Sistemi” (KONEPS) olusturmaktadir. Ulkedeki toplam kamu alimlarinin
tamamina yakini kurum ve kurumun yonettigi KONEPS Uzerinden gerceklestiriimektedir.

Ulkelerin tedarik sistemlerine iliskin 6zet veriler Tablo 19 ve Tablo 20'de yer almaktadir.
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2015.YILI SEKTOR RAPORU

SONUC

Ulusal ekonomilerde azimsanamayacak bir paya sahip olan kamu alimlari; sunulan kamu
hizmetinin devamliigl ve hizmet kalitesinin arttirilarak toplumsal faydanin maksimizasyonu
acisindan kilit 6Gneme sahiptir. Dolayisiyla toplumsal faydayr arttirmay vadederek isbasina gelen
hiktUmetler, ulusal vergilerle finanse edilen kamu harcamalarini etkin, verimli ve iktisadi bir

bicimde gerceklestirmek zorundadirlar.

Kamu alimlarinin ana fonksiyonu olan kamusal hizmetin devamliiginin saglanmasinin
yaninda; sektérel/bolgesel politikalarin desteklenmesi, yerli Griinlerin tegviki, KOBIlerin korunmasi,
surdurulebilir buytmeye katki saglanmasi gibi ilave politikalara yaptigl katki, hukimetlerin kamu
alimlarina daha genis cercevede bakmalarina ve kamu alimlarinin ulusal politika belgelerinde yer

bulmasina neden olmustur.

Ulkemizde de Onuncu Kalkinma Plani basta olmak tzere bircok Ust belgede kamu alimlari
konusunda eylem planlari olusturulmus bu kapsamda Maliye Bakanlig ve KiKin yani sira DMO'ya

da gorevler verilmistir.

Dinyada kamu alimlari konusundaki gelismeleri yakindan takip eden ve oncU Ulkelerle
isbirligi calismalarini glinden gline gelistiren Genel Mudurligumuz, Ust belgelerle kendisine tevdi
edilen gorevleri 2015-2019 Donemi Stratejik Planindaki amag ve hedeflerle i¢sellestirerek ulke

menfaatleri adina en iyiye ulagma gayretini devam ettirmektedir.

90 yillik deneyimini dinamik yapisiyla birlestirerek, oncelikli olarak kamu kurumlarinin toplu
alim avantajindan daha fazla yararlanmasini saglamak amaciyla kamu alimlari i¢indeki payini
artirmayi hedefleyen DMO; diger taraftan ulusal firmalarin kiresel dlgekte rekabet edebilirliklerine
katki saglanmasini teminen yerli Urlnlerin tesviki ve KOBI destegi konularinda da calismalarini

planl bir bicimde yurdtmektedir.

Sonug olarak, 2018 yili sonuna kadar faaliyete gecirilmesi planlanan buttnlesik e-tedarik
sistemiyle; kirtasiyeciligin ve burokrasinin azaltiimasi, tedarik streclerinin kisaltiimasi ve daha fazla
kuruma, daha nitelikli hizmet sunulmasini; adil, seffaf, hesap verebilir ve etkinlik rekabet ortaminin

saglandigl bir ihale sisteminin olusturulmasini hedeflemektedir.
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