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1. GIRIS

I¢ kontrol, kurumun hedeflerine ulasmasi i¢in uygun bir kontrol ortaminin olusturulmasi
ve bu ortamda risklerin yonetilmesi modeline dayali bir sistemdir. I¢ kontrol sistemi ayni
zamanda, idarelerin kars1 karsiya kaldigi risklere ve degisikliklere siirekli olarak uyum
gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degisen hedeflere,
ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bi¢imde uyum gostermesini saglamak amaciyla
izlenmesi gerekir. izleme, birimlerin ana faaliyetlerinin daha etkin bir bicimde yiiriitiilmesi

acgisindan 6nemli bir unsurdur.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde yer alan 17 no’lu standartta, “/dareler i¢ kontrol
sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.” ifadesi yer almakta olup, bu standarda yonelik
olarak “17.1 “I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya ozel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem  birlikte  kullanilarak — degerlendirilmelidir.” sarti ile “17.4 I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikdyetleri ile i¢
ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.” sartt ongorilmiistiir. 17.4
nolu sart i¢in makul giivence saglamak amaciyla, DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plami (2022-
2024)’te, “1 17.4.1 DMO IKRY Izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanacak ve kurum iist

yonetimine sunulacaktir.” eylemine yer verilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 i¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi’nin
4.4, Kamu Idarelerince Yapilacak izleme Ve Degerlendirme Faaliyetleri boliimiinde, “Kamu
idareleri i¢ kontrol sisteminin etkinligini izler ve yillik olarak degerlendirir. Bu degerlendirme
sonucunda idareler tarafindan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu hazirlanir ve
yayimlamr.” denilmektedir. Rehberin 3.2. Kamu Idarelerinin Gérev ve Sorumluluklart
boliimiinde, Strateji Gelistirme Birimlerince hazirlanan “I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme
Raporu”, iist ydneticinin izleme faaliyetini yerine getirecegi araglardan birisi olarak
sayilmistir. Ayrica, izleme ve degerlendirme siirecinde, diizenli izlemenin etkin bi¢imde
gerceklestirilmesi icin, i¢ kontrol sisteminin izlenmesi kapsaminda; I¢ Kontrol Uyum Eylem
Plani ilerleme sonuglarinin alinmasi ve raporlanmasi, i¢ kontrol sisteminin kontrol 6z
degerlendirme ¢alismalariyla izlenmesi, risklere iliskin gerceklesmelerin takibinin yapilmasi,
i¢ ve dis denetim raporlariyla ilgili gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve tiim bu konularla ilgili
bulgularin konsolide edildigi yillik degerlendirmenin yapilarak degerlendirme raporunun {ist
yOneticiye sunulmasi faaliyetlerinin Strateji Gelistirme Birimlerinin sorumlulugunda oldugu

ifade edilmistir.
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Rehberde, Kamu Mali Yo6netim ve Doniisiim Genel Midiirliigii biinyesinde olusturulan
I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi (IKMUB) tarafindan kamu idarelerinin i¢ kontrol
sisteminin ve uygulamalarinin degerlendirilmesinde kullanilacak baslica kaynaklar arasinda I¢

Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporlar1 sayilmistir.

Bu kapsamda, i¢ Kontrol Sistemi Izleme ve Degerlendirme Rehberinde yer alan esaslar
dogrultusunda hazirlanan isbu raporda, 2023 yilinda Kurumumuz i¢ kontrol sistemine ve risk
yonetimine iligkin gerceklestirilen faaliyetler ve bu faaliyetlerin analiz sonuglarina yer verilmis

ve bu sonuglardan hareketle, i¢ kontrol sistemine iliskin degerlendirmelerde bulunulmustur.

1.1.  Misyon, Vizyon, Temel Degerler

Devlet Malzeme Ofisinin misyon ve vizyon ve temel degerleri, 2020- 2024 yillari

Stratejik Planinda asagidaki sekilde belirlenmistir.

Misyonumuz: Kamu hizmetinin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilebilmesi igin ihtiyag

duyulan iirtin ve hizmetleri etkin ve verimli bir sekilde tedarik etmektir.

Vizyonumuz: Ulke kalkinmasinda ihtiyag duyulan siirdiiriilebilir kamu alim

politikalarin1 destekleyen uluslararasi dlgekte dncii bir merkezi satinalma kurumu olmaktir.
Temel Degerlerimiz

e Giivenilirlik

e Paydas Odaklilik

e Seffaflik

o Profesyonellik

e Teknoloji Odaklilik

e Ceviklik

e Veriye Dayali Yonetim
e Siirdiiriilebilir Tedarik
o Dijital Dontistim

o Kariyer Planlama

« Odiillendirme

e Yenilik¢i Alim

1.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Genel Midirliigiimiiz 2020-2024 Stratejik Planinda 4 adet amaca ve toplam 16 adet

hedefe yer verilmistir.
Amac ve Hedefler

Amacg 1: Toplu kamu alimlar1 yoluyla kamu kaynaklarinin etkin kullanimin1 saglamak ve
merkezi tedarik hizmetlerini gelistirmek
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Hedef 1.1: Merkezi tedarik konusunda basarili iilke uygulamalar1 referans alinarak
yeniden yapilanma ¢aligmalar1 tamamlanacaktir.

Hedef 1.2: Saghk Market’in kullanim1 yayginlastirilacak ve bu kapsamda temin edilen

tirtinlerin edinme maliyeti diisiiriilecektir.

Hedef 1.3: Kamu alim politikalar1 ¢ergcevesinde, stratejik iiriin ve hizmetler tespit edilerek
bu tirtinler toplu alim yoluyla tedarik edilecektir.

Hedef 1.4: Kamunun genel ihtiyact olan iirlinler tespit edilerek {iiretim ve basim
faaliyetleri bu iriinleri karsilayabilecek sekilde yeniden yapilandirilacaktir.

Amac¢ 2: Kamu alimlar1 yoluyla sektorde yeniligi, yerliligi, girisimciligi, teknoloji
transferini ve siirdiriilebilir tedariki desteklemek

Hedef 2.1: Tekno Katalog Platformu; yiiksek teknoloji ve yenilik, ekosistem, girisimcilik

odaklarinda gelistirilecektir.

Hedef 2.2: Tedarik edilen makine {riin grubundaki yerli iriinlerin payr %30’a
cikarilacaktir.

Hedef 2.3: Cevre ve insan sagligi duyarliligi esas alinarak siirdiiriilebilir tedarik
desteklenecektir.

Amac¢ 3: Tim operasyonel siiregleri elektronik ortama aktararak dijital doniistimii
gerceklestirmek

Hedef 3.1: E-Satig Portali ile ilgili tiim siirecler elektronik ortama aktarilarak portal, e-
ticaret sitesine dontistiiriilecektir.

Hedef 3.2: Gerekli altyap: caligmalar1 tamamlanarak tiim ihaleler elektronik ortamda
gerceklestirilecektir.

Hedef 3.3: Bagvuru ve sozlesme siirecleri paydas goriisleri dogrultusunda, risk odakli bir
yaklasimla 1yilestirilecek ve tiimiiyle dijital ortama tasinacaktir.

Hedef 3.4: Veriye dayali, objektif bir fiyat arastirma ve analiz politikast hayata
gecirilecektir.

Amag 4: Cozliim odakli ve siirekli iyilestirme temelli biitiinciil bir yaklagimla kurumsal
yetkinlik ve kapasiteyi artirmak

Hedef 4.1: Veriye dayali stratejik yonetim anlayis1 gelistirilecektir.

Hedef 4.2: Insan kaynaklar1 ydnetimi anlayis1 ve kurumsal kiiltiir gelistirilecektir.

Hedef 4.3: Tiim paydaslar1 kapsayacak biitiinlesik pazarlama yonetimi anlayisina
gecilecektir.
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Hedef 4.4: Ig kontrol ve kurumsal risk yonetimi sistemi tiim bilesenleriyle hayata
gecirilecektir.

Hedef 4.5: Fiziki alanlar kurumsal kapasiteyi gelistirecek sekilde diizenlenecektir.

1.3. Organizasyon Yapisi ve DMO Risk Yonetim Organizasyonu

Organizasyon Yapisi

Devlet Malzeme Ofisinin organlari; Yonetim Kurulu ve Genel Miidiirliiktiir.

Yonetim Kurulu, DMO’nun en yiiksek seviyede yetkili ve sorumlu karar organidir.
Yo6netim Kurulu, DMO’nun amag ve faaliyetlerini ger¢eklestirme ve yonetimi ile ilgili gerekli

her turli karan alir.

Yonetim Kurulu bir bagskan ve bes iiyeden olusur. Genel Miidiir, yonetim kurulunun
bagkanidir. Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcilar1 ve Yonetim Kurulu {iyeleri

Cumhurbaskani Karari ile atanir.

DMO Yonetim Kurulunun teskili, gorev ve yetkileri ile Yonetim Kurulu tiyelerinin
atanmalari, nitelik ve sartlari, gorev siireleri, gorevden alinmalar1 hakkinda ve ilgili diger

hususlarda 233 sayili KHK hiikiimleri uygulanir.

DMO Risk Yonetim Organizasyonu

Kurum risk yonetim organizasyonumuz ile paydaslar arasindaki gorev ve sorumluluklarin
hiyerarsisi Sema-1’de gosterilmektedir. Organizasyonun olusturulmasinda 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile sekillenen kamu i¢ kontrol standartlarindaki gereklilikler,
genel kabul gormiis kurumsal risk yonetimi yontem ve metodolojileri ile kurumumuzun idari
yapist goz Oniinde bulundurulmustur. Organizasyonda yer alan aktorlerin sorumluluklari

Kurumsal Risk Yonetimi Strateji ve Ilkeler Belgesi ile belirlenmistir.
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Sema-1

-
/ IKRY izleme ve \ Strateji

Yonlendirme Kurulu Gelistirme Daire
(KURUL) g Baskanligi

IKRY
Sube MadirlGgu

DMO
Risk Koordinatérii
-

1 o4 N
- Risk Tespit ve
Sirim R’_.Sk X Degerleme
Koordinatorleri oritlart
% . A
(
Alt Birim Risk
Koordinatorleri
.
[ CALISANLAR ]

2. iIC KONTROLE iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

2.1. Uyum Eylem Planindaki Eylemlerin Durumu

KiT’lerde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve i¢ kontrol uyum eylem plani
hazirlanmasi1 2014 yilina ait Genel Yatirim ve Finansman Programu ile zorunlu hale gelmistir.
Bu kapsamda hazirlanan ilk uyum eylem plani, alinan Yo6netim Kurulu Karar1 sonras: miilga

Hazine Miistesarligina gonderilen 2014 Y1li DMO Uyum Eylem Plan1’dir.

Kurumumuzun ikinci uyum eylem plani ise Temmuz 2020 ile Aralik 2021 aras1 donemi
kapsayacak sekilde diizenlenmis, alinan Yonetim Kurulu Karari sonrast Bakanligimiza
bildirilmistir. Planin ger¢eklesme sonuglari 3’er aylik donemler halinde takip edilmistir. Plana
ait gerceklesme sonuglarimi iceren “DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 (IKUEP ) (2020-2021)
Ilerleme Raporu” DMO I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Izleme ve Yonlendirme Kurulunca
(Kurul) uygun goriiliip Yonetim Kurulumuzca kabul edilerek, Hazine ve Maliye Bakanligina

gonderilmistir.
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Kurumumuzun iigiincii uyum eylem plan1 olan DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
(IKUEP) (2022-2024) hazirlanirken mevzuatta uyum saglanmasi istenen 79 genel sart igin
kurumumuzdaki mevcut durum analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucu bu sartlardan 58
tanesine uyum saglandigi tespit edilmistir. Makul glivencenin saglanamadigi 21 genel sart i¢in
ise; Temmuz 2022-Haziran 2024 tarihleri i¢in 3’er aylik ¢eyrek donemlerden olusan Plan

hazirlanmstir.

S6z konusu Plan’da 8 ¢eyrek donemde tamamlanmasi 6ngoriilen eylem sayilar1 Grafik-

1’de yer almaktadir.

Grafik 1- Donemlere Gore Eylem Sayilari

Bu c¢ercevede, Planin gerceklesme sonuglart 3’er aylik donemlerle takip edilmis,
Temmuz-Aralik 2022, Ocak-Aralik 2023 ve Ocak-Temmuz 2024 doénemleri gerg¢eklesme
sonuglarmi igeren DMO IKUEP (2022-2024) Ilerleme Raporlart yillik olarak hazirlanarak
DMO I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi Izleme ve Yonlendirme Kurulunca uygun gériiliip Y dnetim

Kurulumuzca kabul edilerek, Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmistir.

DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani (2022-2024)’nin baslangig tarihi olan 01.07.2022
tarihinden, bitis tarihi olan 30.06.2024’e kadar, Plan’da yer alan;

e 22 adet siireli eylemden 17’si tamamlanmugtir.

e 9 adet donemsel eylemden ise 5’1 gerceklesmistir.

DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 (2022-2024) nda tespit edilmis siireler icerisinde
tamamlanamayan eylemlerin tamamlanmasi ve Bakanligimizca yapilacak yeni diizenlemelerle

uyumlu olacak sekilde yeni Uyum Eylem Planmin hazirlanabilmesini teminen Yonetim

Kurulumuzun 08.07.2024 tarihli ve 23/260 sayili karari ile Plan donemi 31.12.2024 tarihine

8
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kadar uzatilmigs olup geriye kalan eylemlerin 2024 yili igerisinde tamamlanmasi

planlanmaktadir.

Plan’da yer alan eylemlerin DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 (2022-2024) Ilerleme
Raporu 2024’te yer aldigi haliyle tamamlanma/gergeklesme durumlar1 Grafik-2’de yer
almaktadir. Plan’da yer alan tiim eylemlerin tamamlanma/ger¢eklesme durumlarina iligkin
bilgiler isbu raporun 2.3 i¢ Kontrol Bilesenlerinin Durumu” béliimiinde, her bir eylem i¢in

iliskili oldugu i¢ kontrol sart1 altinda detaylandirilmistir.

Grafik 2- Sireli Eylemler ile Dénemsel Eylemlerin Tamamlanma/Gergeklesme
Durumlar

2.2.  Kontrol Oz Degerlendirme Sonuclari

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ve Genel Yatirm Finansman Programlar
geregince, I¢ kontrol sisteminin etkinliginin yilda en az bir kez degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda, DMO IKUEP (2022-2024)’te yilda bir defa gerceklestirilmek
tizere “17.1.1 Tiim birimlerin katilimiyla kontrol 6z degerlendirme ¢alismalar: ytirtitiilecektir.”
eylemine yer verilmistir. Eylem geregince 2023 yilinda yiiriitiilen kontrol 6z degerlendirme
calismasi, i¢ kontroliin degerlendirilmesi zorunlu unsurlarimi igerecek bi¢imde hazirlanarak
0zel degerlendirme yontemlerinden biri olan “yapilandirilmis miilakat” yontemiyle ve tim

merkez ve tasra birim amirlerinin katilimiyla gerceklestirilmistir.
DMO 2023 yili Kontrol Oz Degerlendirme Calismasinin sonuglarina gore,

- Katilimcilar tarafindan, i¢ Kontrol Uyum Eylem Planu, risk tespit ve bildirim, kontrol

faaliyeti uygulama durum takibi gibi c¢aligmalarinin  etkin bir sekilde yapildig

9
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degerlendirilmistir. Yiiriitiilen ¢alismalarin takvimi ve siirelerinin yeterli oldugu, risk etki ve

olasilik skalalarinin uygun oldugu iizerinde karar birligi olusan hususlardir.

- I¢ kontrol sisteminin tiim kurum personelince anlasilip sorumluluk gelistirilmesine ve
risk tespiti ve kontrol faaliyeti uygulamasi siirecindeki yontem ve organizasyona iligskin egitim-
farkindalik olusturmaya yonelik oneriler alinmistir. S6z konusu farkindaligi artirmak amaciyla
DMO IKUEP (2022-2024)’te gesitli eylemlere yer verilmis olup bu eylemler siiresi icerisinde

uygulanmaktadir. Bu kapsamda;

“DMO I¢ Kontrol ve Risk Yoénetimi Farkindalik Egitimi” Kurumumuz Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sube Miidiirliigiince
hazirlanarak “Cumhurbaskanligi Uzaktan Egitim Kapisi’nda personelin erisimine
sunulmus ve personele gerekli duyurular yapilmistir. Rapor tarihi itibariyle
egitimi yaklagik 200 kurum personeli izlemistir. Ayrica Kurumsal internet
sitemizin “I¢ Kontrol” sekmesinde yer alan bilgilendirme ve brosiirleri de
personelin erisimine agiktir.

- Risk gergeklesmelerinin takibi ile yeni risk belirleme ¢aligsmalari 6ncesi birim risk
koordinatorlerine yonelik olarak bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmektedir.
Yeni gorevlendirilen Birim Risk koordinatorlerine i¢ kontrol ve risk yonetimi ile
ilgili genel bilgilendirme egitimi verilmektedir.

- I¢ Kontrol ve Risk Yénetimi izleme ve Yonlendirme Kurulu istisare toplantis
yillik olarak diizenlenmektedir. 2024 yilinda diizenlenecek olan toplantida Kurul
tiyelerine i¢ kontrol mevzuati ve uygulamalar1 hakkinda giincel bilgilendirmelerin

yapilmasi planlanmaktadir.

2.3.  I¢ Kontrol Bilesenlerinin Durumu

Kamu I¢ Kontrol Standartlart Tebligi'ne gore, i¢ kontroliin; kontrol ortami, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme olmak iizere 5 bileseni
bulunmaktadir. Teblig ile bu bilesenlerin her biri ile ilgili olarak, uluslararasi standartlar ve iyi
uygulama rnekleri ¢ergevesinde Kamu I¢ Kontrol Standartlari ile bu standartlar icin gerekli
sartlar belirlenmistir. Standartlar, idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarini
gostermekte ve tiim kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin

kurulmasmi ve uygulanmasimi amaglamaktadir. Izleyen basliklarda, Tebligde yer alan

10
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bilesenler ve bu bilesenler kapsaminda yer alan standart ve sartlar baglaminda i¢ kontrol

sisteminin Kurumumuzdaki durumu ortaya konulmaktadir.

2.3.1. Kontrol Ortamm
Idareler i¢ kontrol sisteminin dogru bir sekilde isleyebilmesi icin giiclii bir kontrol
ortamina ihtiya¢ duymaktadir. I¢ Kontrol Sisteminin bes bileseninden biri olan Kontrol Ortami;
sistemi ileriye gotiirmek i¢in gerekli olan ilk adim olup idarenin ydneticileri ve ¢alisanlarinin
i¢ kontrole yonelik olumlu bir bakis agisina sahip olmasini, etik degerleri, diiriist bir yonetim
anlayisini, personelin yeterliligi ve performansini, yoneticilerin i yapma tarzini, gorev, yetki
ve sorumluluklarin agik bir gsekilde belirlenmesini ve idarenin organizasyon yapisini

kapsamaktadir.

DMO Ana Statiisii ile Kurum organizasyon yapisi igerisinde gorev, yetki ve
sorumluluklar; Gorev ve Teskilat Yonergesi ile birim ve alt birimlerin gorev ve sorumluluklari
ile yetki devirleri ve smrlart belirlenmistir. Idari yapidaki degisiklikler Gérev ve Teskilat
Yonergesi’ne iglenmektedir. Yonetim Kurulu yetkisinin Genel Miidiirlilk Makamina devri ya
da Genel Miidiirliik yetkisinin alt makamlara devri ile yetki devri islemi uygulanmaktadir. Yetki
devrinde; devredilen yetkinin sinir1 ve siiresi Yetki Devrine iligskin Yo6netim Kurulu Kararlar
ve Parasal Yetki Limitleri konulu Genel Miidiirliikk emirleriyle agikca belirlenmekte ve yazili
olarak tiim birimlere bildirilmektedir. ilgili mevzuat geregi tiim personel "Etik Sozlesmesi"
imzalamis olup bu s6zlesmeler personel 6zliik dosyalarinda muhafaza edilmektedir. Calisan ve
yonetici farkindaliginin yiikseltilmesine yonelik “Etik Kurallar Brosiirii” olusturularak
Kurumsal internet sitesinde yayimlanmistir. Hizmet i¢i egitim donemlerinde etik degerler

egitimlerine yer verilmektedir.

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin; gorevde yiikselme ve unvan degisikligi ile disiplin
hiikiimlerine iligkin mevzuat giincel haliyle kurum internet sitesi ve intranet portalinda
personelin erisimine agiktir. Kurumsal internet sitesinden ulasilabilen 2020-2024 dénemi
Stratejik Plan’inda insan kaynaklari yonetimi anlayisi ve kurumsal kiiltiiriin gelistirilmesine
yonelik hedeflere yer verilmistir. Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Sozlesmeli Personel Sicil ve
Basar1 Degerlemesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda s6zlesmeli personel i¢in yilda bir kez
sicil degerlendirmesi yapilmaktadir. Yapilan degerlendirmeler Bilgi Edinme Hakki Kanunu

kapsaminda basvuruda bulunan personele bildirilmektedir.

Hassas gorevi tanitmak amaciyla DMO IKUEP (2020-2021) déneminde bir brosiir

hazirlanmis ve kurum personelinin fiziki ve dijital erisimine sunulmustur. Daha sonra Hassas
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Gorevlerin Tespitine Yonelik Rehber ile Hassas Gorev Tespit ve Takip Formu hazirlanarak
kurum genelinde hassas gorevler ilk defa Kasim 2020 itibariyle tespit edilmistir. Tespit edilen
Hassas Gorev Listesi Kasim 2021°de giincellenmistir. DMO IKUEP (2022-2024)’te, hassas
gorevlerin yillik olarak gozden gecirilmesine yonelik eyleme yer verilmis ve 2023 ve 2024

yillarinda DMO Hassas Gorevler Listesi giincellenmistir.

DMO IKUEP (2022-2024)’in Temmuz 2024 itibariyle, Kontrol Ortam: bileseni igin

ongoriilen eylemlerle ilgili olarak;

- 2022 ve 2023 yillarinda gergeklestirilen toplantilarla, I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi
Kurul iiyeleri I¢ Kontrol Sisteminin isleyisi ve sistem ¢iktilar1 hakkinda
bilgilendirilmistir. 2024 yilinda da toplant1 yapilmasi planlanmaktadir.

- Belirli araliklarla yiiz yiize ve web goriismeleri yoluyla Birim Risk
Koordinatorlerine yonelik bilgilendirme ¢aligmalar: yiiriitiilmiistiir.

- Strateji Gelistirme Daire Baskanlii tarafindan hazirlanan ‘I¢ Kontrol ve Risk
Y 6netimi Bilgilendirme Egitimi’ Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi Uzaktan
Egitim Kapisi’na eklenmis, personele gerekli duyurular yapilmistir.

- Etik kurallar brosiirii Kurumsal internet sitesinde yayimlanmistir.

- Kamu Etigi ve Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri egitimi 2023 yil1 egitim plan
kapsamina alinmustir.

-  Merkez ve tasra teskilatina ait organizasyon semalar1 gorev dagilimi dikkate
almarak gilincellenmistir.

- DMO Hassas Gorevler Listesi 2023 ve 2024 yillarinda gézden gegirilerek

giincellenmistir.

2.3.2. Risk Degerlendirme

I¢c kontrol sisteminin ikinci bileseni olan risk degerlendirme; Kurumun, hedeflerini
gerceklestirmesini engelleyecegi degerlendirilen 6nemli riskleri tespit ve analiz etme, bunlara
uygun aksiyonlar alinmasini belirleme siirecidir. Risk degerlendirmesi idarelerde meydana
gelebilecek risklerin tespiti, risklerin Olgiilmesi, risk kapasitesinin belirlenmesi, risklerin
meydana gelme olasiliklarimin  hesaplanmas1 ve risklere verilecek yanitlarin gbézden
gecirilmesini saglamaktadir. I¢ kontrol faaliyeti risk esasl olarak gergeklestirilmelidir. Riskli
alanlarin belirlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda yogunlastirilmas: i¢ kontrol
sisteminin basarisi agisindan 6nemlidir. Risk degerlendirmesi yapilirken oncelikle kurumun

amagc ve hedeflerinin acik ve net olarak belirlenmesi gerekmektedir.
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Bu kapsamda, Kurumun misyonu, vizyonu, temel degerleri, stratejik amag ve hedeflerini
iceren Stratejik Plan, icerik acisindan mevzuata uygun olarak hazirlanarak onay siireclerinin
ardindan Kurumsal internet sitesinde yayimlanmistir. Planda yer alan hedeflerin
gerceklestirilmesini teminen yillik Performans Programlar1 hazirlanarak yayinlanmakta,

gerceklesme sonuglar ise yillik Performans Degerlendirme Raporlari ile izlenmektedir.
Kurumumuz risk yonetim faaliyetlerine 3. Boliimde ayrintili olarak yer verilmistir.

Temmuz 2024 itibariyle DMO IKUEP (2022-2024)’te yer alan ve Risk Degerlendirme

bileseni i¢in 6ngoriilen eylemlerle ilgili olarak;

- Performans programlarinda yer alan kisa ve orta vadeli hedefler gorsellestirilerek
tiim c¢alisanlarla paylasilmistir.

- 2023 Yili Performans Degerlendirme Raporu tamamlanmis olup, degerlendirme
toplantisinin 2024 yilinin ikinci yarisinda yapilmasi planlanmaktadir.

- DMO Risk Envanteri yillik olarak giincellenmekte olup, 2024 i¢in de yilin ikinci
yarisinda benzer bir ¢calisma ile Envanterin giincellenmesi planlanmaktadir.

- DMO Risk Eylem Plan1 (2023) uygulamaya alinmis, gergeklesme sonuglarinin
takibi yapilarak raporlanmigtir. 2024 yili i¢in tespit edilen tiim riskler, kontrol
faaliyetleri ile risk istahi seviyesinin altina diisiiriilmiis olup, ilave bir eylem

ongoriilmemistir.

2.3.3. Kontrol Faaliyetleri
Kontrol faaliyetleri, hedefleri gergeklestirmek ve riskleri azaltmak iizere uygulamaya
konulan politika ve prosediirler olarak tanimlanmaktadir. Kontrol faaliyetlerinin etkin
olabilmesi i¢in amaca yonelik olmasi, donem boyunca planlandig: sekilde siirekli islev gormesi
ve etkin, kapsamli, makul ve kontrol hedefleriyle dogrudan baglantili olmas1 gerekmektedir.
Bununla birlikte kontrol faaliyetlerinin organizasyonun geneli, tiim kademeleri ve tiim
fonksiyonlari ile biitiinlesmesi de saglanmalidir. Idare, gérevlerin ve hedeflerin gerceklesmesi

i¢in risk yonetimini temel almak suretiyle kontrol faaliyetlerini planlamali ve yonlendirmelidir.

Kurumumuzda belirlenen risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesine yonelik kontrol
faaliyetleri ve sorumlulari birim diizeyinde belirlenmis olup, yillik olarak giincellenen

caligmalara ait ayrintili bilgilere 3. Boliimde yer verilmistir.

Kurumun organizasyon yapisi temel yetki ve sorumluluk dagilim1 Ana Statiide; birimlerin
teskilat yapis1 ve gorev dagilimlari ise temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik

ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde Gorev ve Teskilat Yonergesi ile belirlenmistir.
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Organizasyon yapisindaki degisiklikler es anli olarak Gorev ve Teskilat Yonergesi’ne
yansitilmaktadir. Kurumumuz merkez ve tasra teskilatina ait organizasyon semalari, kurumsal
internet sitemizde kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Faaliyetlerin stirekliligini saglamak
amaciyla, personelin isten ayrilma ve ise baslayis islemlerini diizenleyen ve gorevden ayrilan
personelin doldurmasit gereken “Gorev Devir Formunu igeren bir Genel Miidiirliik Emri
yayimmlanmig, Gorev ve Teskilat Yonergesi, Gorev Devir Formu’nu da igerecek sekilde

giincellenmistir.

Kurumumuzda ayr1 bir 6n mali kontrol birimi bulunmamakla birlikte, 6n mali kontrol
islevi Strateji Gelistirme ile Muhasebe Daire Bagkanliklar1 araciligiyla yiiriitilmekte, ayrica

harcama birimlerince 6denek kontrolii yapilmaktadir.

DMO IKUEP (2022-2024)’in Kontrol Faaliyetleri bileseni icin dngdriilen eylemlerle

ilgili olarak;

- DMO Kurumsal Risk Yonetimi Strateji ve Ilkeler Belgesi’nin 2023 yili igerisinde
giincellenmesine ihtiya¢c duyulmamis olup, Hazine ve Maliye Bakanliginca
yayimlanan yeni Rehberler dogrultusunda, 2024 yilinin ikinci yarisinda Belge’nin
giincellenmesi planlanmaktadir.

- Tim merkez ve tasra birimleri i¢in personel eksikligi durumunda hangi personelin
hangi ek gorevi yiiriitebilecegine yonelik tablolar olusturulmustur.

- Mevcut personel istthdam1 ve mevzuat ile birlikte yapilan diizenlemeler, acil durum
isgiicii ihtiyac1 gozetilerek yapilmistir.

- Gorev ve Teskilat Yonergesi, Gorev Devir Formu'nu da icerecek sekilde

giincellenmistir.

2.3.4.  Bilgi ve letisim

Bilgi ve iletisim, yoneticilerin karar alma siirecinde ihtiyag duydugu bilginin elde
edilmesi ve ilgili yerlere ulastirilmasinin saglanmasi i¢in olusturulmus prosediirlerdir. Etkin bir
Ic Kontrol Sistemi kurmak ve kurumun hedeflerini gerceklestirmek icin kurumun biitiin
kademelerinde bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bilgi, ¢alisanlarin gorevlerini yerine getirirken
ihtiya¢ duyduklart verileri elde etmelerini, iletisim ise bilginin kurum i¢inde ve disinda yatay
ve dikey olarak serbest bir sekilde hareket edebilmesini saglayacak uygun mekanizmalarin
varligini ifade etmektedir. Bilgi ve Iletisim bileseni altinda yer alan “Idarenin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda

raporlanmalidir.” g kontrol sart1 geregince, Kurumumuzun yillik faaliyet raporlari, Genel
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Yatirnm ve Finansman Programi’nda belirlenen esaslara uygun ve Sirketlerin Yillik Faaliyet
Raporunun Asgari Igeriginin Belirlenmesi Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri gercevesinde

hazirlanmaktadir.

“Raporlama” standardi geregince, Kurumumuz tarafindan Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyum saglamak amaciyla hazirlanarak uygulanan uyum eylem planlarinin
gerceklesme sonuglart takip edilerek Hazine ve Maliye Bakanligina raporlanmaktadir. Bu

konudaki ayrintili bilgilere 2.1. boliimde yer verilmistir.

DMO I¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Izleme ve Yonlendirme Kurulu baskan ve iiyeleri
DMO Kurumsal Risk Yonetimi ve Strateji Belgesi’ne gore Genel Miidiirlik Oluru ile yillik
olarak belirlenmektedir. Kurulun sekretarya hizmetleri Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca

yiirtitiilmektedir.

DMO IKUEP (2022-2024)’in Bilgi ve Iletisim bileseni igin 6ngoriilen eylemlerle ilgili

olarak;

- Kurumsal veri tabanlarinda yer alan verilerin analiz ve raporlama islemlerini
kolaylastirmak amaciyla, “Is Zekas1 Uygulama Gelistirme ve Veri Gorsellestirme”
hizmeti ile projelendirilerek, Kurumsal Veri Ambar1 modeli olusturulmustur. 2024
yilinda ihtiyaclar ve eksikliklerin tespiti ile giincellestirme c¢aligmalarina
baglanmastir.

- Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) kapsaminda olusturulmasi ongoriilen
politika belgeleri ve metinler olusturularak onay siire¢lerinin ardindan kurumsal
internet sitemizde yayimlanmistir.

- Tim 15 ve 1islemlerde KVKK hiikiimleri ve yukarida bahsedilen eylem ¢iktilarinin
kullaniminin saglanmasina yonelik hususlar ve Birim sorumluluklari belirlenmis ve
Birimlere bildirilmistir.

- QGizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik’te
yer alan hiikiimlere uygun olarak i¢ mevzuat gézden gegirilmis, Yonetmelik’te yer
alan yapilar olusturulmus ve gorevlendirmeler yapilmistir. S6z konusu
Yonetmelik’te yer alan hiikiimlere uygun olarak alinacak giivenlik tedbirleri
belirlenerek uygulamaya alinmis ve ilgili personel bu konuda bilgilendirilmistir.

- Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)’nin, Gizlilik Dereceli Belgelerde

Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’te yer alan hiikiimlere uyumlu
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hale getirilmesi c¢alismalarmin 2024 yili sonuna kadar tamamlanmasi

planlanmaktadir.

2.35.  lzleme
Izleme bileseni, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim

izleme faaliyetlerini kapsamaktadir.

Kurumumuz i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesine iliskin usuller Kurumsal Risk
Yénetimi Strateji ve ilkeler Belgesi ile belirlenmistir. Ozel degerlendirme ve siirekli izleme
yontemleri uygulanmaktadir. DMO IKUEP (2022-2024) kapsamindaki eylemler sorumlu
birimlerce gergeklestirilmekte ve gerceklesme sonuglart ¢eyrek donemler halinde takip

edilmektedir. Bu konudaki ayrintili bilgilere 2.1. boliimde yer verilmistir.

Kurumumuzda ¢ Denetim Birimi kurulmus olup 1’i i¢ Denetim Birim Baskan1 olmak

lizere 5 i¢ denet¢i gérev yapmaktadir.

DMO IKUEP (2022-2024)’in Temmuz 2024 itibariyle, /zleme bileseni i¢in 6ngériilen

eylemlerle ilgili olarak;

- 2022 ve 2023 yillarinda Kontrol Oz Degerlendirme Calismas: gerceklestirilmis olup
Hazine ve Maliye Bakanliginca yayimlanan yeni Rehberler dogrultusunda, 2024
yilinin ikinei yarisinda ¢alisma yapilacaktir.

- DMO i¢ Kontrol ve Risk Yoénetimi Izleme ve Degerlendirme Raporu (2023), Ig
Kontrol ve Risk Y6netimi izleme ve Yonlendirme Kurulu Karari ile kabul edilerek

Genel Miidiirliik Makaminca onaylanmustir.

2.4. ¢ Denetim Raporlar

I¢ kontroliin temel bir unsuru olan i¢ denetim faaliyetleri ulusal ve uluslararasi i¢ denetim
standartlarina uygun olarak yliriitiilmektedir. “Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigli Ana
Statiisiinde Degisiklik Yapilmasina Dair Ana Statii” (RG 14.04.2016 — 29684) ile “I¢c Denetim
Birimi Bagkanhig1” kurulmus ve 11.11.2016 tarihi itibariyle de fiilen géreve baslamstir. I¢
denetim faaliyetleri olusturulan i¢ denetim plan ve programlart c¢ercevesinde
gerceklestirilmekte ve i¢ denetim sonucu olusturulan raporlar kurum {ist yonetimi ve ilgili

birimlerle paylasilmaktadir.

I¢ denetim faaliyetleri kapsaminda 2023 yilinda i¢ kontrol sistemi kapsaminda 10 adet

sistem denetimi, 1 adet performans denetimi ve 1 adet dar kapsamli danigmanlik
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gerceklestirilmistir. Ayrica ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemi i¢ Tetkiki ve Bilgi ve

fletisim Giivenligi Rehberi Uyum Siireci denetimi gergeklestirilmistir.

Ayrica, I¢ Denetim Birimi Baskanliginin 2022 yili faaliyetlerinin; i¢ denetimin tanimina,
Kamu I¢ Denetim Standartlar1 ve Kamu I¢ Denetgileri Meslek Ahlak Kurallarin uyumunun
degerlendirilmesi amaciyla Kalite Giivence ve Gelistirme Programi kapsaminda donemsel

gbzden gegirme galismasi gerceklestirilmistir.

Denetimlerde ilgili slirecin is akislari incelenerek siirecteki riskler belirlenmistir. Var olan
kontroller tespit edilmis, ardindan denetim testleri uygulanmis ve nihai olarak olusturulan
denetim bulgulari ve 6neriler denetlenen birim ile paylasilmistir. Eylem planlarini ve siirecin i¢
kontrol sistemi degerlendirmesi olan denetim goriisiinii igeren denetim raporu, hem denetlenen
birime, hem de Genel Miidiirlik Makamina sunulmustur. Denetim raporunda belirtilen eylem
planlarinin yerine getirilip getirilmedigi izlenmis ve izleme sonuglar1 donemsel olarak Genel

Miidiirliik Makamina sunulmustur.

2.5. Dis Denetim Raporlar

2.5.1. Bagimsiz Denetim
DMO’nun 01/01/2023-31/12/2023 donemine ait bagimsiz denetim gorevi, Ankara
Ticaret Sicilinde 358710 sicil numarasiyla kayitli Karar Bagimsiz Denetim ve Danigmanlik
A.S.'ye verilmistir. Bagimsiz denetim goérevinin sdz konusu sirkete verilmesi ile ilgili karar
16/02/2024 tarihinde tescil edilerek 19/02/2024 tarih ve 11025 sayili Tirkiye Ticaret Sicil

Gazetesi’nde yayimlanmuistir.

Hesap donemine iliskin Uluslararasi finansal raporlama standartlarina gore diizenlenmis
finansal durum tablolari, kér veya zarar ve diger kapsamli gelir tablolari, 6z kaynaklar degisim
tablolar1, nakit akim tablolar1 ile 6nemli muhasebe politikalarinin 6zeti ve dipnotlar1 icerecek
olan Genel Midirligiimiiziin 2023 yili Bagimsiz Denetim Raporu, Yonetim Kurulumuzca

kabuliinii miiteakip Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilecektir.

2.5.2. Sayistay Denetimi
DMO, 03/12/2010 tarih ve 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun 4’{incii maddesinin {igiincii
fikras1 geregince Sayistay denetimine tabidir. Sayistay Baskanliginca diizenlenen 2022 yili
Denetim Raporunda yer alan onerilere verilen cevaplar, TBMM Kit Komisyonuna sunulmak

tizere Yonetim Kurulumuzca kabul edilerek, Hazine ve Maliye Bakanligina ve Sayistay
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Baskanligina gonderilmistir. Ayrica, Genel Miidiirliiglimiiz faaliyetleri, bilango, kar ve zarar
hesaplar1 hakkinda 2019 ve 2020 yillar1 icin TBMM KIT Alt Komisyonu ile TBMM KIiT Ust

Komisyonu Toplantilar1 gergeklestirilmistir.

3. RiSK YONETIMIi FAALIYETLERINE YONELIK
DEGERLENDIRMELER

Kurumun riske bakisi, uygulayacagi politikalar, kurumsal risk yonetimine iligkin rol ve
sorumluluklar, “Kurumsal Risk Y&netimi Strateji ve ilkeler Belgesi” ile belirlenmistir.
Belge’de yer alan esaslar dogrultusunda stratejik risklerin etki ve olasilik skala degerleri
belirlenmis; kontrol faaliyetleri i¢in sorumlu birim gérevlendirmeleri yapilmis; kurumsal riskler
icin ise kurum genelinde risk tespit ve kontrol faaliyeti belirleme galigmasi yiiriitiilmiis ve s6z
konusu riskler DMO I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi izleme ve Yonlendirme Kurulu kararlar ile

uygun bulunarak Genel Miidiirliik Oluru ile kabul edilmistir.

Kurumumuzda stratejik riskler ve kurumsal riskler yillik olarak gézden ge¢irilmektedir.
Bu kapsamda Birimlerin sorumlu oldugu riskler ve kontrol faaliyetleri Birim risk
koordinatorleri ile yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda belirlenerek, risklere iligkin farkindaligin
saglanmasi, kontrol faaliyetlerinin ilgili personele bildirilmesi ve uygulanmasinin izlenmesi
amactyla, 1ilgili Birimlere gonderilmistir. Risk Yonetimi Faaliyetleri kapsaminda
gerceklestirilen caligmalara iligkin 6zet bilgi ve 2023 yili analiz sonuglarina “3.1. Yillik
Stratejik Risk Analizi” ve “3.2. Yillik Kurumsal Risk Analizi” bagliklari altinda yer verilmistir.

3.1. Yillk Stratejik Risk Analizi

Kamu i¢ kontrol mevzuati ile stratejik planlama mevzuati hiikiimleri ¢ercevesinde Genel
Miidirligiimiiziin stratejik riskleri ve kontrol faaliyetleri 2020-2024 Doénemi Stratejik Plan
hazirlik ¢aligmalar1 kapsaminda 2019 yilinda belirlenmis ve stratejik planin bir pargasi olarak
yirlirlige girmistir. 2021 yilinda stratejik risklerin etki ve olasilik diizeyleri ile kontrol
faaliyetlerinin sorumlu birimleri belirlenerek DMO I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Izleme ve
Yonlendirme Kurulu karari ile uygun goriilmesini miiteakip Genel Miidiirliik Oluru ile kabul

edilmistir.

2022 ve 2023 yillarinda Kurum genelinde yiiriitiilen calismalarla stratejik risklerin
gerceklesme, kontrol faaliyetlerinin uygulama durumlari ile risk seviyelerindeki degisimler
takip edilmistir. 2023 yilinda yiiriitiilen ¢alismanin sonuglar alt bagliklar halinde asagida yer

almaktadir.
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3.1.1. Stratejik Risklerin Gerceklesme Durumu ve Seviyeleri

Ekim 2022- Eyliil 2023 donemi i¢in, toplam 55 adet stratejik riskten;

e 16’s1 gergeklesmis, 39’u ise gergeklesmemistir. Bu itibarla, stratejik risklerin
gerceklesme orant %29’dur.

e Gergeklesen stratejik risklerin kaynaklarina bakildiginda en sik karsilasilan
sebebin operasyonel hata oldugu (8 adet) goriilmektedir. Sirasiyla dis kaynak,
teknoloji ve stratejik tercih takip eden diger sebeplerdir.

Stratejik risklerin ger¢eklesme nedenlerine bakilacak olursa;

- Diinya genelinde ve iilkemizde yasanan ani kur dalgalanmalari, hammadde vb.
konularda yasanan darbogazlar gibi ekonomideki konjonktiirel sorunlar, tedarik
stireglerini de olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle, bu siireglerle ilgili risklerin
gerceklesme durumunda artig gézlemlenmistir.

- Teknik altyapr ve insan kaynagi eksiklikleri de, Birimler tarafindan, kontrol
faaliyetlerinin uygulanamayip risklerin ger¢eklesmesine neden olarak bildirilen

unsurlardandir.
Risk gerceklesme durumlarryla ilgili bilgiler Grafik-3 ve 4’te goriilebilmektedir.

Grafik-3 Stratejik Risk Gergeklesme Durumu (2023)
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Grafik-4 Gergeklesen Stratejik Risklerin Kaynaklari (2023)
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Stratejik risklerin seviyelerine bakildiginda ise; 19’unun seviyesinin diistligii, 2’sinin
yiikseldigi ve 34’liniin ise sabit kaldig1 goriilmektedir. Risk seviye degisimleri Grafik-5’te

goriilebilmektedir.

Grafik-5 Stratejik Risk Seviye Degisiklikleri (2023)

19; 35%
M Seviyesi Diisen

m Seviyesi Degismeyen

m Seviyesi Yukselen

Stratejik risklerin seviyelerinin genel olarak diigmesinin genel sebebi stratejik plan
doneminin sonuna yaklagilmasi ve kalan donem i¢in riskin etki seviyesinin stratejik hedefin ya
da amacin basar1 diizeyini daha diisiik olgekte etkilemesidir. Ornegin, planin ilk yilinda
gerceklestiginde stratejik hedefi imkansizlastiracak bir risk, ¢ogu tamamlanan bir planin kalan
kisa donemi i¢in ancak hedefi giiclestirecek bir etkiye sahip olabilir. Ozel durumlar istisna

tutulmak tizere, stireye bagl risklerde bu durum genel bir egilimdir.
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Ote yandan, baz1 stratejik risklerde etki ve olasilik degerleri sabit kalmus; belli risklerde
ise konjonktiirel gelismelere bagli olarak artan olasilik degeriyle birlikte riskin seviyesi de artig

gostermistir.

3.1.2. Kontrol Faaliyetlerinin Uygulama Durumlari
Stratejik risklerin yonetilmesi amaciyla belirlenen kontrol faaliyetlerinin uygulama
durumlarina bakildiginda ise toplam 60 adet kontrol faaliyetinden 38’inin uygulandigi, 22’sinin
ise uygulanmadig1 goriilmektedir. Bu itibarla, kontrol faaliyetlerinin uygulama oranit %63

diizeyindedir. Kontrol faaliyetlerinin uygulama durumu Grafik-6’da gortilebilmektedir.

Grafik-6 Kontrol Faaliyeti Uygulama Durumu (2023)

40% 60% 80%

Uygulanan Kontrol ~ m Uygulanmayan Kontrol

Uygulanan kontrollerin iginde en biiyiik payr %42 (16 adet) ile Onleyici kontroller
olustururken, uygulanmayan kontroller i¢inde ise en biiyiik oran %41 (9 adet) ile diizeltici
kontrollere aittir. Grafik-7 ve 8’de sirasiyla uygulanan ve uygulanmayan kontrollerin

dagilimlan tiirlere gore goriilmektedir.

Grafik-7 Uygulanan Kontrollerin Tiirleri (2023)

Onleyici mYénlendirici ™ Diizeltici
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Genellikle birimlerin mevcut gérev tanimlarinda yer alan, halihazirda uygulanmakta olan
ve ilave ¢aligma gerektirmeyen kontrol faaliyetlerinin referans donemde uygulandigi, birimler
arasi ortak calisma ya da ilave is yiikii’kaynak/calisma gerektiren kontrol faaliyetlerinin ise

uygulanmadig goriilmektedir.

Grafik-8 Uygulanmayan Kontrollerin Tiirleri (2023)

® Onleyici

4;18% M Yonlendirici
’

Tespit Edici

Duzeltici

Gergeklesen riskler ve kontrol faaliyetleri beraber degerlendirildiginde ise;

e Gergeklesen 8 riskin kontroliiniin uygulanmadigi,
e Gergeklesen 1 risk icin kontrol tanimlanamayip disiik seviyedeki riskin

kabullenildigi,

e 7 riskin ise kontrol uygulanmasina ragmen gerceklestigi,
goriilmektedir. Bu analize iligskin oranlar Grafik-9’da sunulmustur.

2023 wyillar1 stratejik risk gerceklesme ve kontrol faaliyeti uygulama durumlari
karsilastirildiginda elde edilen sonuglar ise Grafik-10 ve Grafik-11’de goriilebilmektedir.
Gergeklesen risklerde bir miktar artis, diger taraftan kontrol faaliyetlerinin uygulanma
durumlarinda da bir miktar azalis géze ¢arpmaktadir. Bu durumun temel nedeninin, Stratejik
Planin son yilina gelinmesi ve degisen kosullar sebebiyle, bazi riskler i¢in tanimlanan kontrol
faaliyetlerinin giincelliginin ve uygulanabilirliginin azalmast oldugu sdylenebilir. Yeni
Stratejik Plan doneminde daha etkin ve giincel kontrol faaliyetleri tanimlanarak uygulanma

oraninin artirilmasi hedeflenmektedir.
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Grafik-9 Gergeklesen Risklerin Kontrol Faaliyeti Uygulama Durumu (2023)

m Kontrol faaliyeti uygulanan
m Kontrol faaliyeti uygulanmayan

m Kontrol faaliyeti tanimlanmamis

Grafik-10 Stratejik Risk Gerceklesme Durumu Karsilagtirmali (2022-2023)

Gergeklesen Risk Orani (2022) Gergeklesen Risk Orani (2023)

Grafik-11 Kontrol Faaliyeti Uygulama Durumu Karsilagtirmali (2022-2023)

Kontrol Faaliyeti Uygulama Orani (2022) Kontrol Faaliyeti Uygulama Orani (2023)

3.2.  Yilhk Kurumsal Risk Analizi

Kamu i¢ kontrol mevzuati hiikiimleri ¢ergevesinde, ilk defa 2021 yilinda kurum genelinde
risk tespit, smiflandirma ve derecelendirme galismasi ile kontrol faaliyeti tanimlama ve
siniflandirma g¢alismalar1 yapilmistir. 2022 ve 2023 yillarinda Kurum genelinde yiirtitiilen

calismalarla kurumsal risklerin gergeklesme, kontrol faaliyetlerinin uygulama durumlari ile risk
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seviyelerindeki degisimler takip edilmistir. S6z konusu risk ve kontrol faaliyetlerine iliskin
bilgiler DMO I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Izleme ve Yonlendirme Kurulu karari ile uygun
goriilmesini miiteakip Genel Miidiirlik Oluru ile kabul edilerek DMO (Kurumsal) Risk

Envanterine kaydedilmistir.

2023 yilinda DMO Kurumsal Risk Yonetimi Strateji ve ilkeler Belgesi’nde yer alan
esaslar, etki ve olasilik skalalar1 ile DMO Risk Matrisi dikkate alinarak kurum genelinde
yiiriitiilen ¢alisma sonucunda, DMO Risk Envanteri giincellenmis, Ekim 2022-Eylil 2023
doneminde Envanterde yer alan risklerin ger¢eklesme, kontrol faaliyetlerinin ise uygulama
durumlar gézden gecirilmistir. Yiiriitiilen ¢alismanin sonuglari alt bagliklar halinde asagida yer

almaktadir.

3.2.1. Kurumsal Risklerin Ger¢eklesme Durumu ve Seviyeleri
Envanterde yer alan 473 riskten 55’1 gerceklesmis, 418’1 ise ger¢eklesmemistir. Bu
itibarla, kurumsal risklerin gergeklesme orani %12’dir. Risklerin ger¢eklesme durumlari

Grafik-12’de goriilmektedir.

Grafik-12 Kurumsal Risk Ger¢geklesme Durumu

Gergeklesmeyen Risk Sayisi B Gergeklesen Risk Sayisi

Gergeklesen risklerin kaynaklarina gore dagilimlarina bakildiginda “operasyonel hata
kaynakli riskler” (21 adet) ilk sirada yer almaktadir. Riskin sonucuna gore bakildiginda ise
“performans kaybr riskleri” (43 adet) ilk siradadir. Kaynagina ve sonucuna gore gerceklesen

risklere iliskin bilgilere sirastyla Grafik-13 ve 14’te yer verilmistir.
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Grafik-13 Kaynagina Gore Gergeklesen Riskler

9; 16% = 2%
; 16% 14; 26%
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E Uyum
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Grafik-14 Sonucuna Gore Gergeklesen Riskler

u itibar Kayb1 Riski

= Mali Risk

= Performans Riski
Stratejik Risk

H Yasal Risk

Gergeklesen riskler i¢in tanimlanan toplam kontrol faaliyeti sayist 82 olup, Onleyici
kontroller (%65 — 53 adet) ilk sirada gelmektedir. Gergeklesen risklere yonelik tanimlanan

kontrol faaliyetlerinin tiirleri Grafik-15’te yer almaktadir.
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Grafik-15 Gergeklesen Riskler igcin Tanimlanan Kontrol Faaliyetlerinin Tiirleri

15; 18% :
= Onleyici

10; 12% - M Yénlendirici
53; 65% Tespit Edici

Dizeltici

3.2.2. Kontrol Faaliyetlerinin Uygulama Durumlari
Envanterde yer alan 747 kontrol faaliyetinden 669’u uygulanmis, 78’1 ise
uygulanmamistir. Bu itibarla, kontrol faaliyetlerinin uygulama orani %90’dir. Kontrol

faaliyetlerinin uygulama durumu Grafik-16’da goriilmektedir.

Grafik-16 Kontrol Faaliyetlerinin Uygulanma Durumlar (Ekim 2022-Eyliil 2023 arasi

doénem)

Uygulanan Kontrol Sayisi ® Uygulanmayan Kontrol Sayisi

2022 ve 2023 yillar1 kurumsal risk gerceklesme ve kontrol faaliyeti uygulama durumlari

karsilastirildiginda elde edilen oranlar Grafik-17 ve Grafik-18’de goriilebilmektedir.
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Grafik-17 Kurumsal Risk Ger¢geklesme Durumu Karsilagtirmal (2022-2023)

Gergeklesen Risk Orani (2022) Gergeklesen Risk Orani (2023)

Grafik-18 Kontrol Faaliyeti Uygulama Durumu Karsilagtirmal (2022-2023)

Uygulanan Kontrol Orani (2022) Uygulanan Kontrol Orani (2023)

3.2.3. Risk ve Kontrol Faaliyeti Sayilarindaki Degisiklikler
2023 yilinda yiirtitiilen ¢alisma sonucunda, DMO Risk Envanterinde yer alan;

e 473 risk sayis1 476,
e 747 kontrol sayist ise 758,

olarak neredeyse ayn1 kalmistir.

Calisma stiresince, Birim risk koordinatdrleri ile birebir yapilan goriigmeler sonucunda,

is akislar1 gozden gecirilerek;

e Gelisen risk farkindaligi ile yeni risk ve kontrol faaliyetleri tanimlanmustir.
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e Konjonktiire ve Kurum faaliyet alanlarindaki doniistime bagli olarak (6rnegin
KamuTOS uygulamasinin gelismesiyle akaryakit satin alma ve satig islemleri
i¢in) yeni riskler tantmlanmustir.

e [s akislarindaki degisimler sonucunda, bazi riskler ortadan kalktig1 i¢in bu riskler

ve iligkili olduklar1 kontrol faaliyetleri pasife alinmistir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Kurumumuzda mevzuat hiikiimleri cer¢evesinde olusturulmasi gereken i¢c kontrol
sisteminin gerektirdigi yapilar hayata gecirilmistir. Bu kapsamda, Kurumumuzun kamu i¢
kontrol standartlarina uyum saglamasi amaciyla hazirlanan DMO I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
(2022-2024)’nin uygulanma durumu 3’er aylik donemler itibariyle takip edilmekte, Hazine ve

Maliye Bakanligina raporlanmaktadir.

Kurumun riske karsi tutumu ve risk yonetim siirecinin ¢ergevesi Kurumsal Risk Y 6netimi
Strateji ve Ilkeler Belgesi (https://www.dmo.gov.tr/Yardim/IcKontrol) ile belirlenmistir.
Kurumumuzda etkin bir risk yonetiminin yapilabilmesi i¢in gerekli gorevlendirmeler yapilmis

ve gerekli yapilar olusturulmustur.

2023 yilinda, i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6lgmek amaciyla Kontrol Oz
Degerlendirme Calismasi; risk yonetim faaliyetlerinin etkinligini 6lgmek ve ayni zamanda
gerekli risk tanimi, kontrol faaliyetleri ve risk seviyelerinde gerekli gilincellemeleri yapmak

amaciyla da yillik stratejik risk analizi ve yillik kurumsal risk analizi gergeklestirilmistir.

Kurumumuzca 2023 yilinda gergeklestirilen Kontrol Oz Degerlendirme Calismasi, yillik
stratejik risk analizi ve yillik kurumsal risk analizi sonuglart genel olarak degerlendirildiginde;

asagidaki tespitlere ulasilmistir:

1. 2025-2029 donemi Stratejik Plani hazirlik asamasinda, stratejik risklerin giincel
durumunu yansitacak sekilde ve bunlara yonelik kontrol faaliyetlerinin daha
uygulanabilir ve katilimc1 bir anlayisla belirlenmesinin, risklerin yonetilmesinde
etkinligi artiracagt ve birimler arasi koordinasyonu saglayacak yapilarin
olusturulmasmin, ortak sorumluluk gerektiren risklerin ydnetilmesine fayda
saglayacagi degerlendirilmektedir.

2. Cumhurbaskanligi Uzaktan Egitim Kapisi’nda personelin erisimine sunulan “DMO I¢
Kontrol ve Risk Yénetimi Farkindalik Egitimi” ve Kurumsal internet sitemizin “I¢

Kontrol” sekmesinde yer alan bilgilendirme ve brosiirler ile ilgili hatirlatmalarin diizenli
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olarak yapilmasimin, Kurum personelinin i¢ kontrol ve risk yonetimi konularinda
farkindalik diizeyinin artmasina katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Birim risk koordinatorlerine yonelik olarak diizenlenen bilgilendirme toplantilarinin ve
calistaylarin devam ettirilmesinin, i¢ kontrol ve risk yonetiminin genel performansini
artiracag degerlendirilmektedir.

Ic Kontrol ve Risk Yé&netimi izleme ve Yonlendirme Kurulunun 2024 yilinda
diizenlenecek olan istisare toplantisinda Kurul iiyelerine i¢ kontrol mevzuati ve
uygulamalar1 hakkinda giincel bilgilendirmelerin yapilmasi planlanmaktadir. Bu
kapsamda Hazine ve Maliye Bakanliginca yayimlanan “Kamu Kurumsal Risk Y 6netimi
Rehberi” ve “I¢ Kontrol Sistemi Izleme ve Degerlendirme Rehberi”nin tanitilarak
Kurumumuzun uyum saglamasi gereken hususlar ile i¢ kontrol ve risk yonetimi
sistemlerinin kurumumuzdaki uygulanma diizeyini daha da artirmak igin yeni uyum

eylem planinda alinacak dnlemlerin goriigiilmesi planlanmaktadir.
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