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Kisaltmalar

Baskanlk
Belge

Birim

BAIUM

IKRY
Komisyon
KRY

Kurul

MUdUrUk

Sistem

Ust Y&netim

ifade eder.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'ni,
DMO Kurumsal Risk Yénetimi Strateji ve llkeler Belgesi'ni,

Merkez teskilatinda Daire Baskanliklarn dUzeyindeki idari yapilar ile
bulunmasi halinde muUstakil mUOduorlUkleri; tasra teskilatinda ise Bolge
MUdUrUkleri, Irtibat Borolarn ve Basim isletme MUdUrigio’ng,

Merkez ve tasra teskilatinda birimlerin altinda faaliyet gdsteren sube
mMUdorligu, mudurluk, seflik gibi idari yapilar,

ic Kontrol ve Kurumsal Risk Yénetimi'ni,

Risk Tespit ve Degerleme Komisyonu/Komisyonlarini,

DMO Kurumsal Risk Yénetimi'ni,

DMO ic¢ Kontrol ve Risk Yénetimi izZleme ve Yénlendirme Kurulu'nu,

Baskanlik bUnyesinde faaliyet gésteren ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sube
MUdUrlogo’'ng,

DMO Kurumsal Risk Yonetimi Sistemi’ni,

DMO Ydnetim Kurulu ve Genel MUudUrlUk Makami’ni,



BOLUM I. BELGE'NIN AMACI, DAYANAGI, HAZIRLANISI VE REVIZE
EDILISI

Kurumsal yapisi, hukuki statUsU ve faaliyet alani ne olursa olsun tOm kurum ve kuruluslarin, amag
ve hedeflerini gerceklestirmek icin yUrGttUkleri faaliyetlerde ic ve dis kaynakl risklere maruz

kalmalarn kacinimazdir. Bir baska ifade ile riskler, tipki basan ve firsatlar gibi kurumsal faaliyetin
birer parcasidrr.

iste bu noktada bir kurum icin sahip olunmasi gereken en dnemli kurumsal yetkinlik: risk yénetim
yetkinligidir. CUnkU kurumlar, risklere ragmen faaliyetlerini yiritme ve amaclanna ulasma
konusunda kararlilik géstermek zorundadir.

Kurumun risk ydnetimi konusundaki basarisi ise; etkin bir Kurumsal Risk Yénetimi Sistemi'ne (Sistem)
sahip olmasi, Ust yonetimin risk yonetim konusunda kararliidr ve tOm ydnetici ile calisanlarin risk
yonetimi konusundaki hassasiyetine baghdir.

1. BELGE'NIN AMACI

DMO Kurumsal Risk Yénetimi Strateji ve ilkeler Belgesi'nin (Belge) éncelikli amaci: kurumumuzun
riske karsi yaklasimini, risklerin etkin bir sekilde yonetiimesi icin belirledigi strateji, politika ve ilkeleri
aciklayarak DMO’nun risk yénetimi konusunda kurumsal irade ve kararliigini ortaya koymaktir.

ilaveten, belgeyle birlikte; kurumsal risk yénetimi sirecinde izlenecek yéntem ve uygulamalara
rehberlik yapmak ile kurumumuzun her duzeyden ydnetici ve calisani arasinda kurumsal risk
yonetimi ile ilgili ortak bir dil ve bakis acisi olusturmak amaclanmaktadir.

2. BELGE'NIN DAYANAGI ve BAGLAYICILIGI

Belge;

e 5018 saylh Komu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi
Gazete)

e ic Kontrol ve On Mali Kontrole liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (31.12.2005 tarihli ve
26040 sayill Resmi Gazete)

e Kamu ¢ Kontrol Standartlarn Tebligi (06.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete)

e ic Kontrol izleme ve Degderlendirme Rehberi (Ocak 2014)

Kamu i¢ Kontrol Rehberi (07 Subat 2014 tarihli ve 13 Sayili Maliye Bakani Olur’u)

Yillk Genel Yatinm ve Finansman Programlari

esas alinarak hazimanmakta olup, Sistem kapsaminda yUrUtilecek faaliyetlerin usul ve esaslar
aciklayan, tUm yoénetici ve calisanlar icin baglayici bir rehberdir.

3. BELGE'NIN HAZIRLANMASI ve YAYINLANMASI

Belge tasladl, DMO ic Kontrol ve Risk Yonetimi izleme ve Yénlendirme Kurulu (Kurul) tarafindan,
bu belgenin ilgili bélumlerinde belirtildigi usullere gore 3 yilda bir, ilgili yiin Aralik ayinda hazirlanir
ve onaylanmak Uzere Genel MUdur'e génderilir.

Kurul, taslak belgeyi hazirlarken birim risk koordinatérleri ile DMO Risk Koordinatéri’'nden gelen
Onerileri ve hdlihazirda yUrUrlUkte olan ilgili yasal dUzenlemeleri dikkate alrr.



Genel Mudur, Kurul tarafindan génderilen belgeyi inceleyip, ihtiyac duyulmasi halinde gerekli
degisiklikleri yaptiktan sonra, taslak metne son seklini vererek onaylar ve Belge'yi yayinlar.

Belge, kurumun risk yonetimi ile ilgili strateiji, politika, ilke ve ydntemileri ile ilgili gelismeler veya ilgili
yasal dizenlemeler ile DMO mevzuatindaki degisiklikler dogrultusunda 3 yillik sUre beklenmeksizin
revize edilebilir.

Revize islemi; Yonetim Kurulu veya Genel MUdUr'Un talebi ya da Kurul'un 6nerileri dogrultusunda
ve Belge'nin hazirlanmasinda izienen yonteme uygun olarak yapllrr.



BOLUM Il. GENEL HATLARIYLA DMO KURUMSAL RiSK YONETIMI

1. RiSK KAVRAMINA BAKISIMIZ

Risk, bir olayin veya degisimin kuruma yonelik ortaya cikarabilecedi zarar potansiyeli olarak
tanimlanmaktadir. Gerceklesen olay ya da dedisiklik sonucu fiili zarar faktérGnin olusmamasi
durumunda risk olusmaz.

Ornegdin, deprem sadece bir doga olayidir ve deprem olmasi sadece bir durumdur. Bu olaydaki
risk: depremde hizmet binalannin yikimasi sonucu kurumun tasinmazini kaybetmesidir (mali risk).
Bu sebeple, risk kavrami her durumda “zarar” fakiérinU icermelidir.

Kurumsal risk yénetiminde riskin beraberinde getirdigi zarar/zarar potansiyeli;

e Bizatini DMO'nun veya kurumun varlk sebebini olusturan ve ilgili mevzuatla belirrlenmis
gorevlerin devamliigini tehdit edebilecek,

e Kurum stratejik planinda belirlenen stratejik amac ve hedeflerin  gerceklestiriimesini
gUclestirecek,

e Calisanlarin, tedarikcilerin, musterilerin, Ust kurumlar veya denetleyici kurumlar ya da
tfoplumun bUtiNGNUN kuruma karsi duydugu gUven duygusunun ve kurumsal itibarin
zedelenmesine ya da bUtunuyle kaybolmasina sebep olabilecek,

e Kurumun mali kaynaklarin, etkin ve verimli kullanilamamasina ya da kaybina yol acabilecek,

olay ve durumlar ifade etmektedir.

2. KRY YAKLASIMIMIZ

Kurumsal risk ydnetimi; bir organizasyonun risklerinin  belilendigi, degerlendirildigi,
onceliklendirildidi, risklerin ydnetilmesi icin stratejiler ve planlann gelistirilerek uygulandidi sistemli
ve planl bir sGrec olarak tanimlanmaktadir.

COSO Kurumsal Risk Yonetim Modelinde ise kurumsal risk ydnetimi;
o Stratejilerin hazilanmasinda ve organizasyonun butun aktivitelerinde dikkate alinan,

¢ Kurumu etkileyebilecek potansiyel olaylar belilemek ve kurumun risk istahi sinirlariicinde riskleri
ydnetmek icin tasarlanan,

e Organizasyonun amagclarna ulasma konusunda makul givence saglayan,
e YOnetim Kurulu, ydneticiler ve calisanlar tarafindan uygulamaya gecirilen,

bir sUre¢ olarak tanimlanmakta olup, DMO'nun kurumsal risk yonetimi kavramina yaklasimi bu
tfanim dogrultusunda sekillenmistir.

Bu yaklasim dogrultusunda DMO’'da kurumsal risk yonetimi, sadece ydnetim kademelerinin bir
yonetim faaliyeti olarak dedil, tUm ydnetici ve calisanlarnn paydasi oldugu ve dogrudan veya
dolayl olarak etkiledigi bir sGrec olarak kabul ediimektedir.



3. KRY FAALIYETLERININ AMACI

Kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin temel ve éncelikli amaclari;

Kuruma zarar veren veya zarar potansiyeli olan ic ve dis kaynakli riskleri Snceden tespit etmek,
imkan varsa bu riskleri tamamen bertaraf etmek,

Bu risklerin gerceklesme olasiliklarini ve etkilerini olabildigince dusUrerek riskin beraberinde
getirdigi zarar/zarar potansiyelini mumkUn olan en dUsUk dUzeye indirgemektir.

Bu temel ve dncelikli amaca ek olarak Sistem;

Risklerin belirlenmesi, dlcUmlenmesi, kontrol altina alinmasi, izlenmesi ile ilgili sUreclerin
olusturulmasi ve etkin olarak isletilmesini,

Risklere karsi her zaman duyarl ve hazirlikli olunan bir is kUItOrGnUn olusturulmasini,
Kurum varlik ve kaynaklarinin korunmasini,

Operasyonlarn etkin, verimli ve hedeflerine uygun olarak isletimesini tehdit edecek risklerin
bertaraf edilmesini,

Raporlarn veya verilerin zamaninda ve gUvenilir olarak Uretilmesini engelleyecek hatalarnn
Onlenmesini,

Hesap verebilirligin bireysel ve kurumsal duzeyde her zaman saglanmasini,
TUm faaliyetlerin ic ve dis mevzuata uygun olarak yUrUtGlmesini,

Muhtemel usulsUzlUk ve yolsuzluklann engellenmesini,

amaclamaktadir.



BOLUM Ill. DMO KRY STRATEJiSi, TEMEL POLITIKALAR ve iLKELER

1. RiSK YONETIM STRATEJIMIZ

DMO’'nun tespit edilen ic ve dis kaynakli riskler icin belirledigi risk yonetim stratejisi;
1. Riskli faaliyeti sonlandirarak kaginma,
2. Riski kurum disina transfer etme,

3. Kacinilmasi ve transfer edilmesi mUmkUn olmayan riskleri ise tUm ydnetici ve calisanlarn etkin
katilimr ile ydnetmekir.

2. RiISK YONETIMINDE TEMEL POLITIKALAR

DMO risk ydnetfim stratejisi; asadida basliklar halinde aciklanan 4 temel politika ile
desteklenmektedir.

a. Risk Yonetiminde TUm Yonetici ve Calisanlarin Paydas Haline Getirilmesi

Kurumsal risklere ydnelik tUm yodnetici ve calisanlann farkindaliklan ve duyarll davraniglarinin,
olusabilecek risklerin dnceden tespit edilimesi ve bertaraf ediimesinde hizlilik, yerindelik ve etkinlik
kazandiracagi kabul edilmektedir.

Bu kabulden hareketle; kurumumuzda dUzenlenen egitim programlan ile yonefici ve
calisanlarimizin, risk ve risk ydnetimi konusunda yetkinlikleri arttirimakta ve risk ydnetimi ile ilgili
faaliyetlerde etkin ve verimli bir sekilde sorumluluk almalan saglanmaktadir.

b. Mevcut ve Potansiyel Risklerin Tespitine Ayni Derecede Onem Verilmesi

ic ve dis kaynakli tOm kurum risklerinin daha énce gerceklesip gerceklesmedidine bakilmaksizin
tespit ediimesi dnemsenmektedir.

Bu cercevede, yUrUtllen risk tespit calismalan esnasinda sadece DMO'da gerceklesmis/
gerceklesmekte olan riskler degil, benzer faaliyet yUriten ya da benzer sGreclere sahip kurum ve
kuruluslarda gerceklesmis ve gerceklesmekte olan riskler de g6z énUinde bulunduruimaktadir.

Ayrica, kurumumuzda daha 6nce gerceklesmis, ancak alinan baz tedbirler veya riskin gdzlendigi
faaliyetlerin artik uygulanmamasi sebebi ile gerceklesme olasiigl kalmayan riskler de risk fespit
calsmalarinda dikkate alinmaktadir.

c. Kontrol Faaliyetleri Belirlenirken Risklerin Etkilerinden &nce Olasiliklarinin Azalhlmasina
Yonelik Tedbirlere Oncelik Verilmesi

Kurumumuz acisindan risklerin olusmadan dnlenmesi, riskin olusmasi ile meydana gelebilecek
zarar veya olumsuz etkinin azaltimasindan daha énemli ve dnceliklidir. Bu sebeple, tespit edilen
riskler icin belirlenecek tepki stratejilerinin ve konftrol faaliyetlerinin belilenmesinde riskin olasilik
seviyesini azaltan tedbir ve kontrollere &ncelik verilmesi, risk yonetimi ile ilgili tfemel bir politika
olarak kabul edilmistir.

d. insan Kaynakl Riskleri Ortadan Kaldirabilmek igin Teknolojiye Yonelinmesi

Kurumumuzda yUrUtllen is ve islemlerde goérev alan her diuzeyden ydnefici ve personelin
hatalanndan kaynaklanabilecek risklerin en aza indiriimesi icin is sUreclerimizde bilgi islem ve
otomasyon teknolaoijilerinin kullaniimasi dSnemsenmektedir.



3. RiSK YONETIMINDE iLKE ve PRENSIPLERIMIZ

Sistem kapsaminda tanimlanan faaliyetlerin yiritilmesinde, izlenmesinde ve raporlanmasinda
yonetici ve calisanlanmizin bagl kalacagdi ilkke ve prensipler;

a. Risk Yonetiminde Takimdaslk

Kurum risklerinin yonetiminde basarnnin takim calismasi ile mimkun olacagi kabul edilmistir. Bu
nedenle, risk ydnetimi konusunda tUm ydnetici ve calisanlar birbirlerini destekler. Aynca kurum
mensuplari, yonettikleri/yOrGttUkleri faaliyette olusabilecek bir hatanin ya da gerceklestirimeyen
bir kontrol faaliyetinin, kendi bolumU veya isi icin olmasa bile baska bir bélim veya baska bir is
icin risk dogurabilecegdi olasiigini unutmadan ¢aligirlar.

b. Risk Belileme, Degerlendirme ve izleme Faaliyetlerinde Aciklik, Diristlik ve Objekdiflik

DMO yonetici ve calisanlari; yonettikleri veya yUrUttUkleri faaliyet ile ilgili risklerin belirlenmesinde,
bu risklerin gerceklesmelerinin izienmesinde, risklerle ilgili raporlamalarinda acik, dirUst ve objektif
olmayi énemserler.

c. Riskler icin Belirlenen Kontrol Faaliyetlerine Karsi Duyarlilik ve Profesyonellik

DMO yonetici ve calisanlari; tespit edilmis risklerin gerceklesme olasiigini veya olasi zarar ve
olumsuz eftkilerini azaltmaya veya tamamen engellemeye ydnelik tedbirlerin ve kontrol
faaliyetlerinin  uygulanmasi konusunda duyarldirlar. Ayrnca, kurum mensuplan bu kontrol
faaliyetlerini ve tedbirleri her sart altinda uygulama konusunda profesyonellik sergilerler.

d. Kontrol ve Eylem Planlarinin Mevzuata Uygunlugu ve Uygulanabilirligi

Kurumsal risk yonetim faaliyetleri kapsaminda tespit edilmis risklere karsi belirlenen tepki stratejisi
dogrultusunda olusturulacak risk eylem planlarnnin veya kontrol faaliyetlerinin DMO’nun tabi
oldugu mevzuata aykir islem veya uygulamalari icermemesine dikkat ve ézen gdsteriimektedir.

Bu eylem planlarnnin ve kontrol faaliyetlerinin kurumumuzun yeterlilikleri ile uyumlu olmasi; bir
baska ifadeyle, kontrolin maliyetinin dnlenecek riskin zarar boyutu ile orantili ve uygulanabilir
olmasi hassasiyet gosterilen bir baska husustur.
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BOLUM IV. RiSK YONETIM ORGANIZASYONU ve SORUMLULUKLAR

Kurumumuzda risk yénetimi ile ilgili faaliyetler; olusturulan kurul ve komisyonlar, géreviendirilen
bolumler, atanan yoneticiler, yapilan goérevlendirmeler yoluyla ve tUm y&netici ve calisanlarnn
calsmalara dahil ediimesi suretiyle yurGtUimektedir.

1. DMO RiSK YONETIM ORGANIZASYONU

Kurum risk yénetim organizasyonumuz ile paydaslar arasindaki gérev ve sorumluluklarnn hiyerarsisi
Sema-1'de gosteriimektedir.

Organizasyonun olusturulmasinda 5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile sekillenen
kamu i¢ kontrol standartlanndaki gereklilikler, genel kabul gérmUs kurumsal risk ydnetimi ydntem
ve metodolaijileri ile kurumumuzun idari yapisi gbéz 6ninde bulundurulmustur.

Sema-1 DMO Risk Yénetim Organizasyonu

/— IKRY [zleme ve \ Strateji

ic Denetim Birimi - .
Bask Yénlendirme Kurulu Gelistirme Daire
skanhgi
(KURUL) Baskanhg
bmo (" 1
Risk Koordinatérii IKRY
Sube MOdarlGgi
& -\
-
e Risk Tespit ve
E;rr..m M ) Degerleme
Koordinatorieri . Komisvonlar
Alt Birim Risk
Koordinatdrleri
[ CALISANLAR I
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2. SORUMLULUKLAR

a. Genel Mudurluk Makami'nin Sorumluluklan

DMO Genel MUdUrU; ic kontrol ve kurumsal risk yonetimi calismalan kapsaminda yUrUtilen
faaliyetlerin en Ust seviyede yonetimi ile ilgili kurum ve kuruluslara karsi hesap verebilirliginden
sorumludur.

Genel MUdUr'Un Sistem ile ilgili sorumluluk ve gérevleri:

¢ DMO’nun maruz kaldigi veya kalabilecedi risklerin yénetilmesi konusunda strateji ve ilkeleri
belirlemek ve belirlenen strateji ve ilkelerin kurumun tUm yonetici ve calisanlan nezdinde
bilinmesini ve hayata geciriimesini teminen Belge'yi hazirlatmak ve onaylamak,

e Belge'de belirlenen goéreviendirme ve sorumluluklar icin atamalarn veya goéreviendirmeleri
yapmak, olusturulmasi gereken kurul ve komisyonlarn olusturulmasi ile ilgili idari karar ve
talimatlarn vermek,

e Belge ile gérev ve sorumluluklarn belirenen DMO i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi izleme ve
Yonlendirme Kurulu'nun (Kurul) ve DMO Risk Koordinatdrd'nin faaliyetlerine liderlik etmek,

e Kurul ve DMO Risk Koordinatéri'nin gérusleri ve onerileri dogrultusunda, risk tespit ve
degerleme komisyonlar tarafindan tespit edilmis risklerin DMO Risk Envanteri'ne alinmasi veya
mevcut risklerin envanterden cikarimasiile DMO risk istahinin belilenmesiyle ilgili ninai kararlar
vermek,

¢ DMO Risk Envanteri’'nde bulunan risklerin yénetiimesi amaci ile belirlenmis kontrol faaliyeti, risk
tepki stratejisi, risk eylem plani ve risk etki skalasina iliskin degisiklik &dnerilerini karara baglamak,

e Kurul ve DMO Risk Koordinatérince hazirlanan raporlar incelemek ve DMO IKRY izleme ve
Degerlendirme Raporu’'nu onaylamak,

o Sistemile ilgili Ust makam ve kurumlarca kurumdan istenen raporlan sunmak ve bu raporlarile
ilgili olarak kurumu temsil etmek,

o Sistem ile ilgili olarak tasarlanan surecleri, hazirlanan yénerge ve talimatlian onaylamak,

e IKRY kapsaminda yorUtilen faaliyetler ile ilgili kurumsal motivasyonu, duyarllidi ve
sahiplenmeyi saglayacak tedbirleri almak,

¢ DMO’nun maruz kaldigi veya maruz kalabilecedi risklerden diger kurum ve idareler ile birlikte
yonetiimesi gerekenler icin gerektiginde diger kurumlarin en Ust dUzey yoneticisi ile iletisim
saglamak,

e Kurul tarafindan belilenen stratejik risklerin en Ust dUzeyde takibini ve yonetimini saglamak,
gerekli hallerde stratejik risklere ait gerceklesmeler hakkinda Yonetim Kurulu'nu
bilgilendirmektir.

b. ic Konirol ve Risk Yonetimi izleme ve Yonlendirme Kurulu'nun
Sorumluluklan

Kurul, DMO’nun IKRY faaliyetlerinin etkinliginin ve islerliginin izlendigi ve degderlendirildigi en Ust
kuruldur. Kurul'un baskani Genel MUdur tarafindan gérevlendirilen bir Genel MUdUr Yardimcisi,
baskan vekili ise DMO Risk KoordinatérG'dur. Kurul Uyeleri ise birim amirleri arasindan secilir.

Kurul baskaninin gérevlendirimesi her yil Aralik ayinda bir sonraki yil gecerli oimak Uzere Genel
MUdir tarafindan yapillir. Olasi gérev degisikliklerinde gorevlendirme yenilenebilir ya da goérUlen
l[Uzum Uzerine goérevlendirme sUresi uzatilabilir. Kurul'un sekretarya hizmeti Baskanlik tarafindan
yOrotolor.
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Kurul‘un kurumsal risk yonetimi ile ilgili rol ve sorumluluklar:
¢ Belge taslagini hazrlamak ve Genel MUdUr'on onayina sunmak,
e Kurumun stratejik risklerini tespit etmek ve izliemek,

e Risk fespiti ve degderlemesi yapilan risklerin envantere alinmasi, cikarlmasi, yeniden
degerlemesi, 6nceliklendiriimesi islemleriyle ilgili sunulan taslaklarn incelemek, dneri gelistirmek
ve Genel MUdUr'Un onayina sunmak,

o Envanterdeki risklerin yonetiimesi icin risk fespit ve degerleme komisyonlarnnin gorUsleri
dogrultusunda tepki stratejileri ve/veya kontrol faaliyeti &nerileri gelistirerek, bu 6nerileri Genel
MUGdUr'Gn onayina sunmalk,

e Birden fazla birimin birlikte yonetmesi gereken riskler icin birimler arasinda koordinasyon
saglamak,

¢ DMO Risk KoordinatérG tarafindan hazirlanan izieme ve degerlendirme raporunu incelemek
ve bu rapor dogrultusunda Subat ayinda DMO IKRY izieme ve Dederlendirme Raporu’nu
hazirlayip Genel MUdUr'Un onayina sunmaktir.

c. i¢c Denetim Birimi Baskanhgi’'nin Sorumluluklarn

ic Denetim Birimi Baskanlidi, Sistem'in  sUrekli izZienmesi ve gerceklesme sonuclarnin
gdzlenmesinden sorumlu olan birimdir. ic Denetim Birimi’nin kendi denetim gérev ve fonksiyonlar
icinde yer alan Risk Yonetim Organizasyonundaki gdérev ve sorumlulukliar:

e Kurumumuzda tanimlanan risk yénetim surecinin etkin bir sekilde isletimesi ile ilgili denetimler
yapmak,

e Potansiyel risklerin tespit edilmesi ve risklere yonelik kontrol faaliyetleri ve eylem planlarinin
belirlenmesi calismalarina, yapmis oldugu denetim ve incelemeler dogrultusunda
olusturacag éneriler ile katkida bulunmak,

e Risklerin yonetiimesi icin tanimlanmis kontrol faaliyetleri ve eylem planlarinin uygulanmasi ile
ilgili denetim ve izleme faaliyetlerini gerceklestirip raporlamaktir.

d. DMO Risk Koordinatori’nin Sorumluluklari

DMO Risk Koordinatért; Genel MUdUr tarafindan gérevilendirilen, DMO’'da yUrUtilecek i¢c kontrol
risk ydnetimi faaliyetlerinin koordinasyonunu sadlayan ve bu faaliyetleri izleyerek ic Kontrol ve Risk
Y&netimi izieme ve Yénlendirme Kurulu'na raporlayan Ust dUzey ydneticidir.

Genel MUdUr; yardimcilarindan birini veya Strateji Gelistirme Daire Baskani'ni DMO Risk
Koordinatérd olarak gérevilendirebilir. DMO Risk Koordinatéry, faaliyetlerini Belge ile aciklanan
strateji, politika ve ilkkeler dogrultusunda yuritor.

DMO Kurumsal Risk Koordinatdéri'nin gérev ve sorumluluklar sunlardir;

o Risklerin tespit edilmesi, &lcUmlenmesi, izlenmesi, bunlara yoénelik onaylanmis tepki
stratejilerinin ve konftrol faaliyetlerinin yUrUtUlmesi, yeni tepki stratejisi ve kontrol faaliyetlerinin
olusturulmaisi, olusturulanlann uygulamaya geciriimesi ile ilgili; birimler, kisiler, olusturulmus kurul
ve komisyonlar arasinda koordinasyonu saglamak,

e Olusturulacak risk tespit ve degerleme komisyonlarnnin baskan ve Uyelerini Baskanligin teklifin
dogrultusunda belirlemek ve gerektiginde bu komisyonlara baskanlik etmek,

e ic kontrol ve risk yénetimi faaliyetleri ile ilgii dederlendirmelerin  yapilmasi, énerilerin
gelistiiimesi ve koordinasyonunun saglanmasi amaci ile daire baskanliklan tarafindan
belirlenmis birim risk koordinatdrlerini gerektiginde toplantiya cagirmak,
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e Birim risk koordinatoérleri tarafindan hazirlanan birim izieme ve degerlendirme raporlarni
incelemek ve bu raporlar dogrultusunda Temmuz ayinda IKRY izleme ve Degerlendirme
Raporu'nu hazirlamak ve Kurul ile Genel MUGdUrlUk Makami’'na sunmak,

e Kurul tarafindan alinan kararlann ve yapilan tavsiyelerin birim risk koordinatérleri nezdinde
bilgilendirme ve koordinasyonunu saglamak,

e Diger kurumlardaki mevkidaslarn ile ortaklasa yodnetiimesi gereken risklerle ilgili ilefisim ve is
birliklerinin yUrdtGlmesini saglamakiir.

e. Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi’'nin Sorumluluklan

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi(Baskanlik), kurumda yUrUtilen tOm risk yénetim faaliyetlerinin
koordinasyonunu saglamak ve dokUmantasyonu yénetmekten sorumlu olan birimdir. Baskanhgin
risk yénetimi ile ilgili sorumluluklan ana hatlanyla;

e Kurumdarrisk yonetimine iliskin calismalar koordine etmek ve DMO Risk Envanterini ydnetmek,

e ¢ kontrol sisteminin dederlendiriimesi (kontrol zdegerlendirme) kapsaminda risk yénetiminin
etkinligini de degerlendirerek belirli dénemler halinde Kurul ve kurum Ust ydnetimine
raporlamak,

e Risk yonetimi sUreclerinin idarenin tUm birimlerinde etkin islemesini saglamak Uzere teknik
destek ve rehberlik hizmeti vermek,

e Risk ydonetimine iliskin egitim ihtiyaclarni belilemek ve gerekli egitimleri saglamak,

e Risk ydnetimine liskin iyi uygulama &rneklerini  belilemek ve bu uygulamalarin
yayginlastinimasi icin calismalar yapmak,

e Kurul ile DMO Risk Koordinatéri'nin sekretarya hizmetlerini yorotmek,

e Kurul ile DMO Risk KoordinatdrG'nun hazirlayacagdi genel veya konsolide raporlar icin gerekli
verileri toplamak ve bu raporlarn taslagini hazilamak,

e Olusturulacak risk tespit ve degerleme komisyonlarinin Uyelerini beliremek ve DMO Risk
Koordinatéronin uygun gérisine sunmak,

e Olusturulacak risk tespit ve degerleme komisyonlarina kafilmak ve bu komisyon kararlarni
yazmak,

e IKRY faaliyetleri ile ilgili kurum ici ve kurum disi yazismalar yOrotmekdtir.

f. Birim Risk Koordinatori’nin Sorumluluklarn

Birim Risk KoordinatérU, daire baskanliklan ve bunlara bagl subelerde yUrutilecek i¢c kontrol ve
risk yénetimi faaliyetlerinin koordinasyonunu saglamak ve bu fadliyetleri izleyerek belirlenen
araliklarla DMO Risk Koordinatéri'ne raporlamakla gérevli kisidir. Her yilin Aralik ayinda yapilacak
goérevlendirmeyle 1 yil sireyle gérevlendirilir.

Gorevlendirilecek personelin; calismalarn yUritmek icin gerekli bilgi ve donanima sahip olmasi,
ayrica ilgili ve 6grenmeye acgik yapida olmasi ¢alismalarin basaril bir sekilde yonetiimesi icin
6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda, yapilacak goérevlendirmenin, dncelikli olarak gecmiste kurumda yUrUtilen ic
kontrol calismalanna katilan ya da IKRY alaninda genel bilgi sahibi olan personel arasindan
secilmesine &zen gosterilir.

Yapilacak géreviendirmeyle;
e Strateji Gelistirme Daire Baskanlidi icin ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdUrU,
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e Teftis Kurulu Baskanhidi, Hukuk MUsavirligi ve ic Denetim Birimi Baskanli@i icin ilgili birim amiri
tarafindan &nerilecek bir personel,

e Diger daire baskanliklar icin ilgili birim amiri tarafindan énerilecek bir Sube MUdUrG,
o Bolge mUdurlUkleri icin ilgili birim amiri tarafindan énerilecek bir MUdUr,
e rtibat bUrolar icin ilgili birim amiri tarafindan énerilecek bir Koordinatér,
e Basim isletme MUdUrUGU icin birim amiri tarafindan énerilecek bir Midir Yardimcrsl,

e Genel MUdUrlik Makamina dogrudan bagh muduorltkler icin ilgili birim amiri tarafindan
Onerilecek bir personel,

birim risk koordinatéri olarak gérevlendirilir,

ihtiyac duyulmasi halinde, birim risk koordinatérlerinin yil icinde degistirimesi, sayillannin artinimasi
ya da azaltimasi ile gérev surelerinin uzatiimasi konularnnda Strateji Gelistirme Daire Baskanlidi'na
yetki devri yapilabilir.

Birim risk koordinatérinun risk yénetimi faaliyetleri ile ilgili sorumluluklari;

e Birimde yUrUtUlen faaliyetlere ait risklerin tespit ediimesi, dlcumlenmesi, izlenmesi, bunlara
yonelik onaylanmis tepki stratejilerinin ve kontrollerin faaliyetlerinin yGritiimesi, yeni tepki
stratejisi ve kontrol faaliyetlerinin olusturulmasi, olusturulaniann uygulamaya geciriimesi
faaliyetlerini koordine etmek,

o KRY faaliyetlerini iziemek ve ilki Haziran ayinda olmak Uzere é ayda bir hazirlanacak birim
izleme ve degerlendirme raporunu hazirlayarak ModirlGge gdndermek,

o Birimin IKRY faaliyetlerinin gelistiiimesi icin gerek duyulan egitim, kaynak, ekipman vb.
intiyaclarini belirleyip DMO Risk Koordinatéri'ne iletmek,

e Gorevlendirilmisse alt birim risk koordinatdrlerini foplayarak risklerin tespiti, dlcUmlenmesi ve
izlenmesine yonelik degerlendirmeler yapmaktir.

g. Alt Birim Risk Koordinatori’nin Sorumluluklari

Alt Birim Risk KoordinatérU, kendi bdliminde IKRY faaliyetlerinin koordinasyonunu saglayan ve
bu faaliyetlerin izlemesini yaparak bagl bulundugu idari Ust birimin birim risk koordinatérine
raporlayan kisidir.

Alt birim risk koordinatérindn sorumluluklari:

e BO&IUm risklerinin tespit edilmesi, dlcUmlenmesi, izlenmesi, bunlara yénelik onaylanmis tepki
stratejilerinin ve konftrol faaliyetlerinin yurUtGlimesi, yeni tepki stratejisi ve kontrol faaliyetlerinin
olusturulmaisi, olusturulanlarin uygulamaya gecirimesi faaliyetlerini koordine etmek,

o Risk ydnetim faaliyetlerini izlemek ve belirlenen dénemlerde alt birim izlieme ve degerlendirme
raporunu hazirlayarak bagl bulundugu birim risk koordinatérine sunmakiir,

h. Risk Tespit ve Degerleme Komisyonlarinin Sorumiuluklan

Risk tespit ve degerleme komisyonlar (Komisyon); kurum, birim, alt birim veya sUre¢ bazinda
risklerin tespiti icin olusturulan gecici komisyonlardir.

Bu komisyonlar gorGlen ihtiyac dogrultusunda Genel MUdur, Genel MUdur Yardimcisi veya bir
birim baskaninin talebiyle, IKRY Sube MUdUrd'nin teklifi dogrultusunda DMO Risk Koordinatdri
tarafindan olusturulur.

Komisyonda yer alacak kisilerin kurum icinde hangi gérevde veya pozisyonda olduguna
bakilimaz; risk ve riskin 6n goérildugu strec hakkinda bilgi sahibi olmalar yeterlidir.
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Komisyonlarnn sorumluluklari;

¢ Olusturulma amaci ile uyumlu olarak i¢c ve dis sebeplere bagli olarak olusabilecek yeni riskleri
tespit etmek,

e Tespit edilen bu risklerin dogal ve kalinti risk degerlemelerini yapmak,
o Tespit edilen ve dederlemesi yapilan séz konusu risklerin DMO Risk Envanteri’ne alinmasi ile ilgili
Oneri gelistirmektir.
i. Birim Yoneticilerinin Sorumluluklar
Birim yoneticilerinin Ustlenecegdi sorumluluklar;

e Daire Baskanligi ve alt bélimlerinde yUrUtUlecek risk yonetim faaliyetlerine liderlik yapmak ve
bu faaliyetler icin yonetici ve calisanlarn duyarliligini saglamak,

e Sorumlulugunu ve ydnetimini Ustlendigi faaliyetlerde tanimlanmis risklerin bertaraf ediimesiicin
tanimlanmis kontrol faaliyetleri ve eylem planlarinin etkin bir sekilde isletiimesini saglamak,

e Birim Risk Koordinatéri'nin calismalarnni desteklemektir.

j. Bolum Yoneticilerinin Sorumluluklan
B&IUm yoneticilerinin sorumluluklar;

e Bo&lUmlerinde yUrUtUlecek risk yonetim faaliyetlerine liderlik yapmak ve bu faaliyetler icin
calisanlarin duyarlligini saglamak,

e Sorumlulugunu ve ydnetimini Ustlendigi faaliyetlerde tanimlanmis risklerin bertaraf edilmesiicin
tanimlanmis kontrol faaliyetleri ve eylem planlarinin etkin bir sekilde isletiimesini saglamak,

e Varsa bdliminde gdrevlendiriimis alf birim risk koordinatérinin calismalarini desteklemekfir.

k. Calisanlarin Sorumlulukian

DMO KRY faaliyetlerinin basarisi tUm ¢alisanlarin bu faaliyetleri sahiplenmesine ve bu faaliyetlere
katilmasina baghdir.

Calisanlarin sorumluklari;

o Gorev aldigl faaliyetlerdeki risklerin tespit edilmesi ve degerlendirimesi calismalarnna katkida
bulunmak,

e Risklerin ydnetilmesi ve bertaraf ediimesi icin tfanimlanan ve gdrevi geredi yapmasi gereken
konftrol faaliyetlerini ve eylem planlarini etkin ve dogru olarak yerine getfirmek,

e Risklerin ve bizatihi Sistemin izZlenmesi, gdzden gecirimesi ve raporlanmasina katkida
bulunmaktir.

BOLUM V. DMO RiSK YONETIMIi PLANI

Kurumumuzun Risk Yonetim Plani asagidaki sekilde gosterilen ve 4 asamadan olusan dénguye
dayanmaktadir.
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Risklerin Tespit Edimesi,
> Tanimlanmasi
Siniflandinimasi

v

Risklerin ve Kontrol
Faaliyetlerinin izienmesi,
Degerlendirimesi ve
Raporlanmasi

Risklerin OlcUmlenmesi
ve Risk Envanterine
Allnmasi

A

Risklerin Bertaraf Edimesi
ve Yonetimesine Yonelik |
Kontrol Faaliyet ve Eylem |~

Planlannin Geligtirlmesi

Bu doéngu, risklerin kurumda yapilan periyodik analizler veya ydnetici ve calisanlarin sUrekli olarak
risklerin tespit edilmesi, siniflandinimasi, tespit edilen risklerin dlciUmlenmesi ve DMO Risk
Envanteri'ne alinmasi, riskler icin konfrol faaliyetlerinin ve tepki stratejilerinin belirenmesi ve
belirlenen kontrollerin ve tepki stratejilerinin uygulanmasinin ve sonuclarinin strekli izlenerek
raporlanmasi adimlarindan olusmaktadir.

Kurumumuz bu doénginin kesintisiz ve istikrarll bir sekilde sOrdGrUimesini Risk  Ydénetim
Organizasyonu icinde yer alan tUm birimler, yonetici ve calisanlarin katkilari ile saglamaktadir.

1. RiSK TESPIT YAKLASIMIMIZ ve YONTEMLERIMiZ

a. Risk Tespitinde Politika ve ilkelerimizin Baglayicilig

DMO olarak kurumsal risk yénetimi icin belirledigimiz ve Belge’nin Risk Yonetim Stratejimiz bashdi
altinda aciklamasi yapilan stratejinin temel yaklasimi risklerin ydnetiimesinde tUm yénetici ve
calisanlarin etkin katiimini saglamaktir.

Bu stratejimiz ise; ayni baslk altinda aciklanan “Risk Yénetiminde Tim Yoénetici ve Calisanlarnn
Paydas Haline Getirilmesi” politkamiz ve bu belgenin Risk Yénetiminde llke ve Prensiplerimiz
basid altinda aciklanan “Riskler icin Belilenen Kontrol Faaliyetlerine Karsi Duyarliik ve
Profesyonellik” ile “Risk Yénetiminde Takimdaslik” ilkelerimiz ile desteklenmektedir.

Yukarndaki aciklamalar dogrultusunda kurumumuzda; tUm ¢alisan ve ydneticiler tespit ettikleri
riskleri, risk yonetim hiyerarsisi icinde ve DMO RISK YONETIM PLANI bashdi altinda aciklanan
yontemiler ile bildirmesi konusunda duyarl ve sorumlu davranmaktadir.

b. Risklerin Tespitinde Dogal ve Kalinti Risklere Bakisimiz
Dogal Risk Yaklasimimiz

HenUz gerceklesmemis veya belilenmis kontrol ve énlemler sayesinde gerceklesmesi mimkon
olmayan; ancak yUrUtUlen bir faaliyetin, belirlenen bir stratejinin veya yontemin dogasinda zaten
var olan riskler dogal risk olarak tanimlanmaktadir.
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Bu nedenle, kurumumuzda gerceklesmemis ancak yorGitugumuoz faaliyetlere ve is sUreclerine
benzer faaliyet ve slUrecler yUrUten kamu ve &zel sektdr kurumlarnda yasanan riskler de
kurumumuz icin dogal risk olarak kabul ediimektedir.

Son olarck, uygulanmakta olan kontrol faaliyetleri ve tedbirler sonrasinda halen belli bir seviyede
olan risklerimizin, bu kontrol ve tedbirler &ncesi seviyeleri dogal risk olarak ele alinmaktadir.

Kalinh Risk Yaklasimimiz

Tespit edilmis dogal risk olarak belirlenmis riskin; olasiligini veya etkisini ortadan kaldirmaya veya
azaltmaya yénelik olarak uygulanan tUm kontroller ve tedbirlerden sonra dlcimlenen seviyesi
kalinti risk olarak kabul edilmektedir.

Risk igtahi ile ilgili politikalarmiz cercevesinde seviyesi kabullenebilecegimizden yUksekte olan
kalnti  risklerimizin ~ suUrekli  olarak  izlenmesinin,  6lcUmlenmesinin - ve  seviyelerinin
kabullenebilecegimiz seviyelere dUsurGlimesi icin kaynaklar ve imkanlar élcUsinde yeni konftrol
faaliyetleri veya eylem planlar gelistirmenin énemli oldugu kurum olarak kabul edilmistir.

c. Olusma Olasiigi veya Zarar Potansiyeli Ortadan Kalkmis Risklere Bakisimiz

Kurumumuzda daha 6nce yasanmis ancak uygulanmakta olan kontroller, eylem planlan veya
bu riskleri doguran is adimlannin, riskten kaginma stratejimiz geregi faaliyetlerden ¢ikarnimasi
sebebi ile yasamadigimiz risklerin ilgili faaliyetin yOrotiimesine devam edildigi surece faaliyetin
dogal riski olarak DMO Risk Envanterinde kalmasi &nemsenmektedir.

CUnku faaliyetlerimizin iyilestiriimesi ve gelistiriimesi amacit ile ilgili is akisinda yapilacak (is adiminin
kaldinimasi, eklenmesi ya da isleyisi degistirilecek sekilde) herhangi bir degisikligin, faaliyet veya
islemlerin ya da bizatihi strecin tabiatinda var olan fakat konfrol faaliyetlerimiz veya almis
oldugumuz tedbirler sayesinde hic yasamadigimiz bir dogal riskin gerceklesmesini mimkin
kilabilecegdi 6ngdrtlimektedir.

d. DMO’da Tercih Edilen Risk Tespit Yontemleri

is ve Sire¢ Analizi ile Risk Tespiti

is ve sUrec analizi ile risk tespit ydntemi, kurumumuzda yUrGtilen faaliyetlerin ve is streclerinin
analiz edilerek muhtemel risklerin tespitini saglayan bir yéntemdir. Risklerin, sGrecler ve is adimlari
seviyesinde tespitine imkan saglar.

Bir sirec ve faaliyette ilk defa risk tespitinin yapilmasi veya siurec ve tespit edilmis mevcut risklerin
disinda yeni bir risk var olup olmadiginin analiz edilmesi intiyaci duyuldugunda kullanilan bu
yontem, tUm calisanlar ve ydneticiler tarafindan her zaman tercih edilebilir. Gerek gorGlimesi
halinde risk tespit ve degerleme komisyonlarinca gerceklestirilecek risk tespit ve degerleme
calismalarnnda da kullanilabilecek bir ydontemdir.

Calistaylar ve Odak Grup Calismalari

Calistaylar ve odak grup toplantilan ile risk tespit yéntemi, mevcut veya yeni olusturulacak
faaliyet veya streclerin risklerinin tespit edilmesinde yararlanilan bir risk tespit yontemidir. Gecmis
deneyimi, mevcut uygulamalar hakkinda bilgisi ve gelecek hakkinda saglikli éngdérdleri olan
katilimcilarla olusturulmasi durumunda risklerin daha gercekci tespitine imkén saglar.

Birden fazla uzman ve fecriUbeli kisinin goérUsune ihfiyac duyuldugunda tercih edilen bu
ydéntemden daha ¢ok, stratejik tercihlerden kaynaklanan riskler ile sonuclari itibariyle stratejik risk
sinifina giren risklerin tespiti icin yararlanilir.

DMO’da risk tespiti icin calistay veya odak grup calismalarnnin planlanmasi, uygulanmasi ve
raporlanmasi ¢calismalar; MUdUrlUk koordinasyonunda yUrUtUuimektedir.
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Risk Tespit ve Tanimlama Anketleri

Yeni riskler ile kurumun genelini etkileyebilecek risklerin var olup olmadiginin hizli ve pratik bir
sekilde arastinimasi icin MUdUrlUk organizasyonunda yapilan risk tespit ve bildirim anketleri
belirlenen periyotlarla tUm birim ve bdlum yodneticilerine ydnelik olarak uygulanmaktadir.

Kurum ici Faaliyetler ile Diger Kurumlarda Gergeklesen Risklerin Gézlenmesi

DMO faaliyetlerinde ve is sUreclerinde yasanan olumsuz etki ve zararlara sebep olan olaylar ve
hatalar birim ve bdlum ydneticileri tarafindan surekli olarak gdézlenmektedir. Bu olay ve hatalar
sonucu olusan zararlarin daha énce yapilmis risk tespitleri icinde yer almamis oldugu tespit
edildiginde birim risk koordinatérine yeni risk tespiti olarak bildirilmektedir.

Kurumumuz ile benzer sUreg, faaliyet ve mevzuata sahip olan diger kamu kurumlari ile 6zel sektor
kuruluslannda yasanan ve bir sekilde kamusal raporlara ya da kamuoyuna yansimis olmakla
birlikte henUz kurumumuzda varigr gdzlenmemis riskler, dnem duzeylerine yapilan risk rutin risk
tespitlerinde veya anlk olarak MUOdUrluge bildirilmek suretiyle sUrekli  bir izieme ve
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda dogal risk oldugu kabul edilen bu ftip riskler DMO Risk
Envanteri'ne alinmaktadir.

2. RiSK TANIMLAMA POLITIKAMIZ

Risk Yonetimine Bakisimiz bashdi altinda da ifade edildigi Uzere DMO, risk kavramini bir olayin veya
degisimin meydana getirebilecedi zarar potansiyeli olarak algilamakta ve tanimlamaktadir.

Bu yaklasimimizin sonucu ve gerekliligi olarak kurumumuzda, risklerin metin olarak ifade edilmesi
“ne olursa, ne olure” yontemi ile yapiimaktadir.

Bir baska ifade kurumumuz, analizler ve incelemeler sonucu tespit edilen riskleri; zarar veya
olumsuz etkiye sebep olacak bir olayin, hatanin veya degisimin olusturacagdi zarar ve olumsuz
efki ile birlikte ifade ederek fanimlamaktadir.

Risklerin tanimlamalar esnasinda herkes tarafindan bilinen ve anlasilacak kelime ve kavramlarin
secilmesini ve tanimlama metninin riski dogru olarak ifade eden ve aciklamak icin gereken aciklik
ve netlikte olmasini &nemsenmektedir.

3. RISK SINIFLANDIRMA YAKLASIMIMIZ ve DMO RiSK SINIFLARI

a. Risk Sinfflandirma Yaklasimimiz

Genel kabul gérmus risk siniflandirma yaklasimi; risklerin muhtemel zararlar ve olumsuz etkilerine,
yani sonuclarna goére tasnif ediimesidir. Bu yaklasim, 6zellikle risk ydonetimi faaliyetleri acisindan
hangi risklere dncelik verilmesi gerektigini belileme agisindan oldukga etkili bir ydntemdir.

Risklerin, riski olusturan sebeplere bir baska ifade ile kaynaklanna goére siniflandinimasi ise;
kurumun riske acik alanlarnnin ve riskleri olusma olasiigini azaltmaya veya olusma olasiligini
ortadan kaldirarak riski bertaraf etmeye ydnelik kontrol faaliyetlerinin nasil olusturulabilecegini
belilemek acisindan dnemlidir.

DMO risk siniflandirma yaklasimi, tOm risklerin sebep ve sonuglarinin birlikte ele alindigr bir
siniflandirmayr benimsemektedir.
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b. Sonucglan Acisindan DMO Risk Siniflan

Sonuclarn acisindan siniflandirmada, tespit edilen riskin olusmasi halinde meydana gelecek zarar
veya olumsuz etkinin ne oldugu dikkate alinir.

DMO'da riskler sonuclarina gére asagidaki sekilde § baslikta siniflandinimaktadir.

o Stratejik riskler

o Performans riskleri
e Maliriskler

e itibar kaybi riskleri
e Yasal riskler

Bir riskin zarar ve efkilerinin birden fazla sinifa girmesi halinde bu riskin her bir risk sinifi icin ayr ayr
tanimlanmasi ve takip edilmesi prensip olarak kabul edilmistir.

Stratejik Riskler

Kurumumuzun stratejik planinda belirledigi stratejik amac ve hedeflerin ulasilabilirigini, kurumun
varlik sebebi olan faaliyetlerini veya kurumun yasalarla belilenmis amaclarnin yerine getirilmesini
tehdit eden riskler stratejik risk olarak siniflandirilir.

Aclklamadan hareketle, olusmasi halinde;
- Kurumun stratejik planinda yer alan stratejik bir amaca ulasiimasini engelleyen riskler,

- Kurumun ana faaliyet alanlarn olan, musteri taleplerinin karslanmasi ve katalog yénetimi ana
sUreclerinin en az birinin yUrUtulmesini tamamen durduracak riskler,

- Kurumun geneline yonelik olumsuz etkileri olan ve en agir sonucu kurum faaliyetlerinin kismen
veya tamamen sonlandirimasina sebep olabilecek riskler,

stratejik risk olarak kabul edilir.
Performans Riskleri

Performans riskleri, kurumda yurUtUlen faaliyetlerin -bir baska ifade ile is sUreclerinin-
performansini, etkinligini, verimliligini, amacina uygunlugunu ve hatasizigini tehdit eden risklerdir.

Aclklamadan hareketle, olusmasi halinde;
- Bir veya birden fazla surecte is gucU, zaman ve kaynak israfina sebep olabilecek riskler,
- Bir veya birden fazla sUrecte hatali sonuclara sebep olabilecek riskler,

- Bir veya birden fazla sUrecte —varsa- tanimlanmis bir performans hedefine ulasiimasini
olumsuz etkileyecek riskler,

performans riski olarak kabul edilir.
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Mali Riskler

Kurumumuzun finansal veya mali degeri olan menkul veya gayrimenkul varliklannda kayiplara
sebep olan riskler mali risk olarak siniflandirilir.

Aciklamadan hareketle, olusmasi halinde;

- Odenmesi gerekenden fazla bedel ddenmesine sebep olabilecek riskler,

- Mali degeri olan menkul veya gayrimenkul varliklann kaybina sebep olabilecek riskler,
- Parasal kaynak kullaniimasini gerektiren hasar veya kayba sebep olabilecek riskler,
mali risk kabul edilirler.

** Ozel bir durum olarak potansiyel kazanc kayiplar, yani bir baska ifadeyle kazanabilecek iken
kazanllamayan veya hedeflenen kazancin saglanamamasing sebep olan riskler mali risk sinifinda
degdil performans riskleri basligi altinda degderlendirimektedir.

itibar Kaybi Riskleri

itibar kaybi riskleri, kurumun tUm ic ve dis paydaslarn ile muhataplan nezdinde givenilifigini ve
itibarnni kaybetmesine sebep olabilecek riskler

Aclklamadan hareketle, olusmasi halinde DMO’'nun;
- TUm kamuoyu nezdinde,

- Bagh bulundugu, hesap vermekle mUkellef oldugu, denetimine tabi oldugu kamu kurum ve
kuruluslan nezdinde,

- MdUsteri ve tedarikcileri nezdinde,
- Kurum yéneticileri ve calisanlari ile bunlarin aileleri nezdinde,
gUvenilirligini ve itibarini kaybetmesine sebep olabilecek riskler itibar kaybi riski olarak kabul edilir.

** Ozel bir durum olarak, itibar kaybi gdz dniinde bulundurulurken, itibarin hangi paydas grubu
nezdinde kaybedildigi dikkate alinir. tibar kaybinin hangi dizeyde kayboldudu (tUm itibarin
kaybolmasi ya da itibarn zedelenmesi gibi)durumu incelenmez.

Yasal Riskler

Kurumumuzun tabi oldugu yasal ve idari dizenlemelere uymamasi sonucu parasal veya parasal
olmayan cezai yaptinmlarla karsilasmasina sebep olan risklerdir.

Aclklamadan hareketle, olusmasi halinde;
- DMO calisan, yénetici veya bizatihi kurumun ceza almasi ile neticelenebilecek riskler,

- Kurumun bir veya birden fazla faaliyetinin gecici olarak kismen veya ftamamen
durdurulmasina sebep olabilecek riskler,

- Bir karann, bir uygulamanin, bir tasarrufun veya bir iradenin Sayistay, Danistay veya yeftkili bir
mahkeme tarafindan iptal ediimesine veya yUrGtmenin durdurulmasina selbbep olabilecek
riskler,

- Intilaf halinde acilacak dava ve mahkemelerde davanin DMO lehine neticelenmesine engel
olabilecek riskler,

- Yasal olarak tazminat veya para cezasi 6denmesine sebep olabilecek riskler,

yasal risk olarak kabul edilir.
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c. Sebepleri (Kaynaklari) Agisindan DMO Risk Siniflan

Sebepleri acisindan risklerin siniflandinimasinda, tespit edilen riski tetikleyen ana sebebin ne
oldugu dikkate alinmaktadir. Yapilan calismalar netficesinde, risklerin genel olarak hangi
sebeplerden veya dedisimlerden kaynaklandigi incelenmis ve bu sebepler asagidaki sekilde 7
baslk altinda gruplanmistir.

o Stratejik tercih riskleri

e Operasyonel hata riskleri
e Suiistimal riskleri

e Mevzuat riskleri

e Teknoloji riskleri

o Uyumriskleri

e Dis kaynakl riskler

Stratejik Tercih Riskleri

Stratejik tercih riskleri, kurumun tercih etmis oldugu stratejilerden kaynaklanan risklerdir. Bir baska
ifade ile stratejinin tabiatinda var olan ve s&z konusu strateji tercinh ediimemis olsaydi
kurumumuzun muhatap olmayacadi risklerdir.

Operasyonel Hata Riskleri

Kurumun faaliyet ve operasyonlarinin yUrGtUlmesi esnasinda calisanlarnn kasith olmayan hatal
islemlerinden, ihmallerden ve bilgi, belge ve kaynak eksikliginden dogan riskler operasyonel hata
riskleri olarak kabul edilmektedir.

Aciklamadan hareketle;

- Bir calisan veya yéneticinin bir islem adimini veya kontrolU kasith olmayarak ihmal etmesi ya
da hatali/eksik yapmasi sebebi ile olusabilecek riskler,

- Biris planinin hatall yapillmasindan kaynaklanan riskler,

- s akis tasanminin hatali yapiimis olmasi sebebi ile olusabilecek riskler,

- Bir verinin yanls girilmesi veya bir formun yanlis doldurulmasi sebebi ile olusacak riskler,
- Birislem veya kontroliun zamaninda yapllamamasindan kaynaklanan riskler,

- Bir kaynak, bilgi veya belgenin zamaninda veya dogru Uretilememesinden ya da temin
edilememesinden kaynaklanan riskler,

operasyonel hata riskleri olarak kabul edilir.
Suiistimal Riskleri

Suiistimal riskleri, calisanlarin gorevlerini suiistimal etmeleri veya kasith olarak yasalara, mevzuata
ve i¢ duzenlemelere aykin davranmalarindan veya gérevleri geredi yapmalar gereken islemleri
ve kontrolleri bilerek ihmal etmelerinden kaynaklanan risklerdir.

Mevzuat Riskleri

Kurumun tabi oldugu i¢c ve dis mevzuat ile dizenlemelerin eksikligi veya bunlardaki bazi amir
hUkUmlerin kurumun veya birimlerin faaliyetlerine veya yapmak istedigi dizenlemelere engel
teskil etmesinden kaynaklanan riskler, mevzuat riskleri olarak kabul ediimektedir.

22



Aclklamadan hareketle;

- Mevzuatile tanimlanmis islemin mevzuata uygun olarak yapilmasi halinde olusabilecek riskler,

- Birriskin engellenebilmesi bilinen bir kontrolin mevzuattaki bir maddenin baglayiciligi sebebi
ile yapillamamasinin sebep olabilecedi riskler,

- Mevzuat geredi beklemelerden veya kontrollerden kaynaklanabilecek riskler,
sebepleri acisindan mevzuat riski olarak kabul edilir.
Teknoloji Riskleri

Teknoloiji riskleri, faaliyetlerin yUrUtUlmesi esnasinda kullanilan yaziim, ekipoman veya cihazlardan
kaynaklanan hatalarin sebep oldugu risklerdir.

Bu aciklamadan hareketle; bir ekipman, arag, teknoloji veya yazilimin yapmasi gereken bir is
veya islemi sabotaj disindaki nedenlerle yapmamasi, hatall veya eksik yapmasi sebebi ile
olusabilecek riskler, sebepleri acisindan teknoloji riski olarak kabul edilir.

**Bzel bir durum olarak, bir faaliyet esnasinda kullanilmasi gereken bir teknolojinin heniiz kurum
tarafindan kullaniimaya baslamamasi bu kapsamda degerlendiriimez.

Uyum Riski

Kurumun tabi oldugu ic ve dis mevzuat ile dizenlemelere aykin davraniimasindan kaynaklanan
riskler, uyum riski olarak siniflandinimaktadir.

Aciklamadan hareketle;

- Birislemin mevzuata uygun olarak yapilmamasinin sebep olabilecedi riskler,

- Mevzuat geredi yapillmasi zorunlu is ve islemlerin kasith oimadan inmal edilmesi, unutulmasi
veya yaplimamasindan kaynaklanacak riskler,

sebepleri acisindan uyum riski olarak siniflandirilir.

**Ozel bir durum olarak, bir yasal dizenlemenin veya ic mevzuatin hatal yapilmis olmasindan
dolayl bu mevzuata uygun olarak yapilan is ve islemlerden dolayi zarar gérilmesine yol acan
riskler ise bu sinif altinda degdil mevzuat riski olarak siniflandirilir.

Dis Kaynakli Riskler

Dis kaynakli riskler ise; kurumun etki ve yetki alaninda olmayan, dogal afetler, siyasi ve ikfisadi
gelismeler, askeri ve foplumsal olaylar vb. gibi kurum disinda gerceklesen gelismeler ve
degisimlerden kaynaklanan risklerdir.

Aclklamadan hareketle;

- Her tUrlG dogal afetin olusturabilecegi riskler,

- Her tUrlG terdr, yasa disi eylem veya benzeri etkinligin olusturacag riskler,
- Yasalardaki degismelerden kaynaklanan riskler,

- Ulke genelinde olusabilecek olumsuz siyasi, iktisadi ve sosyal gelismelerin sebep olabilecedi
riskler,

- Savas veya askeri operasyonlarin sebep olabilecegiriskler,

- Baska bir kurum veya kurulusta gerceklesen olay, hata veya gelismelerin olusturabilecedi
riskler,

sebepleri itibariyle dis kaynakli risk olarak siniflandirilir.
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4. RiISK DEGERLEME YONTEMIMIZ ve RiSK ENVANTERI

a. Risk Degerleme Kavramina Bakisimiz

DMO, risk degerleme kavramini kurumumuz risklerinin dlcimlenmesi ve dnceliklendiriimesi olarak
tanimlamaktadir.

Kurumumuzda, risklerin bertaraf edilmesine yodnelik faaliyetlerin dnceliklendiriimesi ve bu
faaliyetler icin gerekli kaynaklarin; yUksek éncelikli risklerden dUsuk éncelikli risklere dogru, etkin
olarak dagitiimasi icin risklerin 6lcUmlenmesinin dnemli oldugu kabul edilmistir.

b. Risklerin Olasilik ve Etki Seviyelerinin Belirlenmesi
Riskin Olasihgi Kavramina Bakisimiz

Kurumumuz, tanimlanan bir riskin tanimlandidr sekli ile gerceklesmesi intimalini riskin olasiligi
olarak kabul etmektedir.

Bu belgenin “Risk Tanimlama Politikamiz” bashgl altinda ifade edilen risk kavramina yaklasimimiz
geregdi, kurumumuzda riskin olasiligi: zarara sebep olan bir olayin olma ihtimali olarak dedil, bir
olay sonucu 6ngdrilen zarar veya olumsuz etkinin_ meydana gelme olasiidr  seklinde
degerlendirimektedir.

Ornek olarak; DMO'ya gére “depremde hizmet binalarinin yikimasi sonucu kurumun tasinmazini
kaybetmesi” olarak tanimladigimiz riskin olasiigr depremin olma olasiigr degil, “deprem sonucu
kurumun tasinmazini kaybetmesi olasiigi”dir.

Riskin Etkisi Kavramina Bakisimiz

Kurumumuzda, olasiligi dngdrulen bir riskin bir baska ifade ile bir olayin zarara veya olumsuz etkiye
sebep olmasi durumunun gerceklesmesi halinde, bu zarar veya olumsuz etkinin bUyUkIUgU riskin
etkisi olarak kabul edilmektedir.

Ornek olarak; “deprem sonucu hizmet binalanmizin yikiimasi riski” gerceklestiginde olusabilecek
mali kaybin ne kadar olacagi ile ilgili dngdrulerimiz bu riskin etkisini olusturmaktadir.

c. Risk Olasilik Seviyeleri

Riskin olasiiginin hangi seviyede kabul edilecegine dair skala; gecmis tecribeleri, mevcut durum,
gelecek 6ngorisu ve ekosistemimizde yer alan kurumlarnn durumlarini da gbéz 6nine alacak
sekilde 4 farkl bicimde ve “Cok YUksek-YUksek-Orta-DUsuk-Cok DUsuk™ olarak bes dUzeyde
belirlenmistir.
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RiSK OLASILIK SKALASI

BUYUKLUK | OLASILIK OLGUSU

Daha énce COK SIKLIKLA gerceklesirdi.
Halen COK SIKLIKLA gerceklesmeye devam ediyor.

COK -

YUKSEK Daha once gerceklesmedi ama yakin zaman icinde COK YUKSEK olasilikla
gerceklesecektir.
DMO'nun ekosistemindeki bircok kurum ve kurulusta HALEN gerceklesiyor.
Daha &nce SIKLIKLA gerceklesirdi.
Halen SIKLIKLA gerceklesmeye devam ediyor.

YUKSEK Daha &nce gerceklesmedi ama yokin  zaman icinde YUKSEK olasilikla
gerceklesecektir.
DMO'nun ekosistemindeki bircok kurum ve kurulusta gecmiste gerceklesti ve
gelecekte gerceklesme olasiidr YUKSEK.
Daha énce AZ DENILEMEYECEK SIKLIKTA gerceklesirdi.
Halen AZ DENILEMEYECEK SIKLIKTA gerceklesmeye devam ediyor.

ORTA Daha o&nce gerceklesmedi ama yakin zaman icinde ORTA duzey olasilikla
gerceklesecektir.
DMO'nun ekosistemindeki bircok kurum ve kurulusta gecmiste gerceklesti ve
gelecekte gerceklesme olasiigi ORTA duzeyde.
Daha énce NADIR DE OLSA gerceklesirdi.
Halen NADIR DE OLSA gerceklesmeye devam ediyor.

DUSUK Daha o6nce gerceklesmedi ama yakin  zaman icinde DUSUK olasilikla
gerceklesecektir.
DMO'nun ekosistemindeki birgcok kurum ve kurulusta gecmiste gerceklesti; fakat
gelecekte gerceklesme olasiigr DUSUK.
Daha énce COK NADIR DE OLSA gerceklesirdi.
Halen COK NADIR DE OLSA gerceklesmeye devam ediyor.

Dcl:lglll(K Daha &nce gerceklesmedi ama yakin zaman icinde COK DUSUK olasilikla

gerceklesecektir.

DMO'nun ekosistemindeki kurum ve kuruluslarda gerceklesmedi ve gelecekte de
gerceklesme olasiligr COK DUSUK.
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d. Risk Etki Seviyeleri

Riskin etkisinin hangi seviyede kabul edilecegine dair skala; sonuclanna goére risklerin &zel
durumlarini géz 6nUne alacak sekilde 5 farkl dlcekte ve “Cok YUksek-YUksek-Orta-DUsuk-Cok
DUsUk™ olarak bes dizeyde belirlenmistir.

Stratejik Riskler icin Etki Seviyeleri Skalasi

Kurumun stratejik bir amaca ulasmasini veya yasal olarak tanimlanmis tfemel ana

ok YUksek faaliyetlerinden birinin sirdUrGlebilirigini imk&nsiz hale getirebilir.

Yiksek Kurumun stratejik bir amacina ulasmasini guclestirebilir veya kurumun stratejik bir
hedefine ulasmasini imké&nsiz hale geftirebilir.

Orta Kurumun birden fazla stratejik hedefine ulasmasini guclestirebilir.

DUsUk Kurumun stratejik hedeflerinden birine ulasmasini guclestirebilir.

Cok Dusik Kurumun stratejik hedeflerinden birinin gerceklesmesi konusunda olumsuzluklara

sebep olabilir.

Performans Riskleri igin Etki Seviyeleri Skalasi

Cok YUksek Kurumun performansini belileyen gosterge veya hedefleri olumsuz etkileyebilir.

YUksek Birden fazla sUrecin amaclarina ulasmasini imkdnsiz hale getirebilir.
Orta En az bir sUrecin beklenen sonuclara ve performansa ulasmasini olumsuz etkileyebilir.
DUsuk En az bir sUrecte kaynak ve girdi israfina sebep olabilir.

Cok DUsUk  Tek bir sUrecin telafi edilebilir hatall sonuclar Uretmesine sebep olabilir.

Mali Riskler igin Etki Seviyeleri Skalasi

Cok Yuksek Kurumun 10.000.001 TL ve Uzerinde nakdinin veya emsal degerdeki bir varliginin
kaybina sebep olabilir.

Yoksek Kurumun 5.000.001 — 10.000.000 TL araliginda nakdinin veya emsal degerdeki bir
varliginin kaybina sebep olabilir.

Orta Kurumun 2.000.001 - 5.000.000 TL araliginda nakdinin veya emsal degerdeki bir
varliginin kaybina sebep olabilir.

Dtk Kurumun 600.001 — 2.000.000 TL araliginda nakdinin veya emsal degerdeki bir
varliginin kaybina sebep olabilir.

Cok DUsUK Kurumun 600.000 TL ve alfinda nakdinin veya emsal degerdeki bir varliginin
kaybina sebep olabilir.
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itibar Kaybi Riskleri icin Etki Seviyeleri Skalasi

Kurumun tUm kamuoyu veya kurumlar nezdinde itibar ve gUvenilirliginin

ok YOksek kaybolmasina sebep olabilir.

Yiksek Kurumun ilgili Ust kurumlar veya denetleyici kurumlar nezdinde itibar ve guvenilirligi ile
ilgili olumsuz algiya sebep olabilir.

Orta Kurumun ilgili ana faaliyet tedarik¢isi veya muUsterileri nezdinde ifibar ve gUvenilifidi ile
ilgili olumsuz algiya sebep olabilir.

DUk Kurumun destek faaliyet tedarikcileri veya muUsteri oimayan resmi veya 6zel kurumlar

nezdinde itiban veya giveniliridi ile ilgili olumsuz algiya sebep olabilir.

Cok Disik Kurumun calisanlar nezdinde guvenilirligi veya itiban ile ilgili olumsuz algiya sebep
olabilir.

Yasal Riskler icin Etki Seviyeleri Skalasi

.. 1.250.001 ve Uzeri parasal yaptinma ya da kurumun tUm faaliyetlerini etkileyecek
Cok YUksek ..
parasal olmayan yaptinma sebep olabilir.
.. 600.001 = 1.250.000 TL arasi parasal yaptinma ya da kurumun en az bir ana
YUksek A .
faaliyetini etkileyecek parasal oimayan yaptirma sebep olabilir.
250.001 - 600.000 TL arasi parasal yaptinma ya da kurumun ana faaliyetleri
Orta disindaki en az bir faaliyetini etkileyecek parasal olmayan yaptinma sebep
olabilir.
- 75.001 — 250.000 TL arasi parasal yaptinma ya da birden fazla islemi olumsuz
DUsUk . ..
etkileyecek parasal olmayan yaptinma sebep olabilir.
- 75.000 TL ve altinda parasal yaptinma ya da tek bir islemi olumsuz etkileyecek
Cok DUsUk .
parasal olmayan yaptinma sebep olabilir.

e. Risk Degerleme Skalasi ve Risk Matrisi
DMO Risk Degerleme Skalasi

Kurumumuzda, risk seviyeleri riske ait etki ve olasilik dUzeylerinin birlikte degerlendiriimesi ile
yaplimaktadir. Degerlendirme  esnasinda  etki  dUzeyleri  olasilik  dUzeylerine  gore
onceliklendiriimektedir. DMO olarak olusturdugumuz risk degerleme 6lcitimUz bu politikamizin
geregi etki seviyesi agirliklandinimig ordinal matristir.

Etki adirliklandinimis ordinal matrisin yatay ekseninde olasilik, dikey eksende ise etki seviyesinin yer
aldigr koordinat duUzleminde etki ve olasilik degerlerinin  kesisim alani riskin - degerini
goOstermektedir.

DMO Risk Matrisi

Kurumsal risklerin olasilik (x) ve eftki (y) seviyeleri dikkate alinarak hazirlanan risk degerleme skalasi
ile yapilan degerlendirmelerinin sonucunda risk degeri;

- Cok Yiksek cikan riskler kirmiz,
- Yuksek cikan riskler turuncu,
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- Orta cikan riskler sart,

- Dusiik cikan riskler acik yesil,

- Cok Disik cikan riskler koyu yesil, renk kodu alrlar.

DMO Risk Matrisi ve matrisin olusturulmasinda kullanilan skalamiz asagida gosteriimektedir.

DMO RiSK OLASILIK* ETKi M ATRISi

Aciklamalar

Risk dnceliklendirme ve dederlendirmesinde ilk sirada
incelenecek, 22-25 puana sahip riskleri igerir.

.QOK DUSUK

N Risk 6nceliklendirme ve degerlendirmesinde 2. sirada
Y |YUKSEK . A -
incelenecek, 18-21 puana sahip riskleri igerir.
Risk dnceliklendirme ve degerlendirmesinde 3. sirada
O |ORTA . - R
incelenecek, 12-17 puana sahip riskleri igerir.
- Risk dnceliklendirme ve dederlendirmesinde 4. sirada
D DUSUK . A R
incelenecek, 5-11 puana sahip riskleri igerir.

Risk dnceliklendirme ve dederlendirmesinde en son
incelenecek, 1-4 puana sahip riskleri igerir.

@ ° © v o Xekseni: olasilik parametresini, y ekseni: etki parametresini ifade etmektedir.
OLASILIK
Riskin i . Riskin i .
Olasilik RISkI,n Eﬂfl Risk Degeri Olasilik RISkI.n Eﬂ.(l Risk Degeri
R Seviyesi R Seviyesi
Seviyesi Seviyesi
Cok DUsUk Cok DUsUk Cok DUsuk (1) Orta YUksek YUksek (18)
Cok DUsUk DUsUk Cok DUsuk (3) Orta Cok YUksek | Cok Yuksek (22)
Cok DUsUk Orta DUsuk (6) YUksek Cok DUsuk DUsuk (7)
Cok DUsUk YUksek DUsuk (10) YUksek DUsUk Orta (12)
Cok DUsUk Cok YUksek | Orta (15) YUksek Orta Orta (17)
DUsUk Cok DUsUk Cok DUsuk (2) YUksek YUksek YUksek (21)
DUsUk DUsUk DUsuk (5) YUksek Cok YUksek | Cok YUksek (24)
DUsUk Orta DUsuk (?) Cok YUksek | Cok DUsUk DUsuk (11)
DUsUk YUksek Orta (14) Cok YUksek | DUsUk Orta (16)
DUsUk Cok YUksek | YUksek (19) Cok YUksek | Orta YUksek (20)
Orta Cok DUsUk Cok DUsuk (4) Cok YUksek | YUksek Cok Yuksek (23)
Orta DUsUk DuUsuk (8) Cok YUksek | Cok YUksek | Cok YUksek (25)
Orta Orta Orta (13)

f. Risk Degerlemesinde Dogal ve Kalinti Risk Yaklasimimiz

Bu Belge'nin RISK TESPIT YAKLASIMIMIZ ve YONTEMLERIMIZ bashd altinda aciklanan dogal ve
kalinti risklere yaklasimimizin geregi olarak, kurumumuzda yapilan risk degerlemeleri, tespit edilen

risklere ait dogal ve kalinti risk seviyeleri icin ayrn ayn yapilmaktadir.

Ayrica, kurumumuzda veya benzer kurumlarda yasanip yasanmadigina, gecmiste veya
glnUmuzde yasanma durumuna bakiimaksizin envanterimizde yer alan tUm dogal riskler icin de
risk degerlemesi yapilmaktadir.
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g. DMO Risk Envanteri

DMO Risk Envanteri, tespit edilen tUm dogal ve kalintirisklerin kaydedildidi bir listedir. Listede riskin;
kaynak ve sonucuna goére tOrG, olasilik ve etki seviyeleri, tespit edildigi faaliyet, varsa
6nlenmesine, tespitine, etkisinin azaltimasina yénelik alinmis tedbirler ve kontrol faaliyetleri kayit
alfina alinir.

DMO Risk Envanteri, elekironik ortamda yazilm Uzerinde tutulur.

Belirlenen ve dlcUmlenen risklerin DMO Risk Envanteri’'ne alinmasi ve Envanter'den cikariimasi ile
ilgili ydntemler bu belgenin DMO RISK YONETIM PLANI baslidi altinda aciklanmustir.

5. RISKLERE KARSI TEPKi STRATEJILERININ BELIRLENMESI

a. Risk istahi Politikamiz ve Risk istahinin Belilenmesi

Risk istahi, kurumun yeni faaliyete girismek ya da yUrUttogu bir faaliyete devam etmek icin
kabullenecegi/kontrol faaliyeti tanmlamadan yUklenebilecegi risk seviyesini/seviyelerini ifade
etmektedir.

Risk istahi, yUrUtUlen faaliyetin niteligi, faaliyetin kuruma olan kazanimlarinin bUOyUklGgu ve
kurumun misyon, vizyon ve stratejileri dogrultusunda yonetim tarafindan farkli farkl tespit edilebilir.
Ornegin performans riskleri icin risk istahi yiksek belirlenebilirken, stratejik ve yasal riskler icin dUsitk
ya da cok dUsuk risk istahlar belirlenebilir.

b. Tepki Stratejisi Belirleme Yaklasimimiz

DMO'da risk tepki stratejisi kavrami; bir riskin bertaraf ediimesine veya kontrol edilmesine yonelik
belirlenecek yol ve ydntem olarak fanimlanmaktadir.

Kurumumuz; risk seviyesi, belirlenmis risk istahi seviyesinin Uzerinde olan riskleri, mutlaka bir risk tepki
strateijisi ile bertaraf etmeyi veya kontrol altina almayi ilkke olarak kabul etmistir.

Kurumumuzun risk istahi seviyesinin altinda kalan riskler ise; surekli olarak gézlenmekte ve periyodik
olarak yapilan risk 6zdegerleme faaliyeti ile yeniden dlcUmlenerek raporlanmaktadir. Bu risklerin
yeniden yapilan dlcUmlemelerinde risk degerlerinin, risk istahi seviyesinin Uzerine cikmasi halinde
bu riskler icin de bir tepki stratejisi belirenmektedir.

c. Tepki Stratejilerimiz

Kurumumuzca uygulanan, genel kabul gérmus 4 farkli risk tepki stratejisi mevcuttur. Bunlar; riskten
kacinma, riski fransfer etme, riski kontrol altina alma ve riski kabullenmedir.

Riskten Kaginma

Kurumumuz tespit edilen risklerin tamamen bertaraf edilerek DMO Risk Envanterinden
cikarimasini dnemsemektedir. Bu nedenle, bir risk icin tepki stratejisinin belirenmesi asamasinda
ilk degerlendirilecek alternatif; kurumun amaclar, éncelikleri ve yasal zorunluluklarn acisindan bir
engel bulunmamasi halinde, riskin gdzlendigi bir faaliyetin veya is adiminin yUrGtdimesinin
durdurulmasi veya risk barndiran bir stratejiden vazgeciimesidir.

Riskin Transfer Edilmesi

Riskten kacinma stratejisinin uygulanamayacagi riskler icin degerlendirilecek ikinci tepki stratejisi
ise; mUmkUn olmasi halinde, riskin gézlendigi faaliyetin kurum disindan hizmet alinma yéntemi ile
hem olasiligi hem de etkisinin transfer ediimesi ya da sigortalama ile etkisinin fransfer edilmesi
stratejisidir.
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Riskin Kontrol Allina Alinmasi

Bir risk icin kacinma veya fransfer etme ydntemlerinden birisi ile tepki stratejisi gelistiilememesi
halinde tercih edilecek strateji ise; riskin olasiiginin veya olasi etkisinin makul seviyelere
indiriimesine yonelik tedbir ve uygulamalarin (kontrol faaliyetleri) hayata gecirilerek kontrol altina
alinmasidir.

Olusturma amaclanna gbére kontrol faaliyetleri;

- Riskin olusmasina sebep olan olayin, &nceden engellenmesine ydnelik tanimlanan “énleyici
kontroller”,

- Riskin olusmasi halinde etkisinin azaltiimasina yénelik tanimlanan “dizeltici kontroller”,

- Riskin gerceklestiginin hizli bir sekilde fark edilmesini saglamaya yonelik tanimlanan “tespit
edici kontroller”,

- Riskleri; bilgilendirme, koruma, egitim verme gibi dnlemlerle kontrol altina almaya ydnelik
tanimlanan "“yoénlendirici kontroller”,

olmak Uzere 4 baslk altinda toplanmaktadir.
Kontrol faaliyeti belirlenirken ekli usul ve esaslar géz énunde bulundurulur.

DMO, kurulan Sistem ile birlikte riskin kontrol altina alinmasina yénelik uygulamalar sistematik hale
getirmistir.

Riski Kabullenme
Bir risk icin degerlendirmeye alinabilecek son tepki stratejisi riski kabullenmedir.

Kacinilamayan, transfer edilemeyen ve kontrol altina alinamayan riskler icin tercih edilebilecek
bu tepki strateijisi, genellikle yurGttlen faaliyetin kazanimlarnnin riskin tasidigi zarar potansiyelinden
fazla oldugu durumlarda veya risk istahi seviyesinin altinda kalan dogal ve kalinti riskler icin tercih
edilebilir.

d. Risk Eylem Planlan
Risk eylem planlari;
- Herhangi bir risk icin bir tepki stratejisinin belirlenmedigi,

- Belirlenmis tepki stratejisi oldugu halde, bu stratejinin risk degerini belilenmis risk istahi
seviyesinin altina dUsUrmede yetersiz kaldidi,

durumlarda tepki stratejisinin veya kontrol faaliyetinin makul bir sirede gelistirimesi amaciyla
hazrrlanir.

6. RISKLERIN iZLENMESi ve RAPORLANMASI YAKLASIMIMIZ

Kurumsal risk ydnetiminin etkin ve verimliligi icin risklerin dogru olarak tespit edilmesi ve tepki
stratejilerinin etkin olarak uygulanmasi kadar, risklerin sUrekli izlenmesi ve periyodik olarak
raporlanmasi da édnemlidir.

Bu kapsamda, “Risk Yénetiminde TUum Yonefici ve Calisanlann Paydas Haline Getirilmesi”
politikamiz ile "Risk Belirleme, Degerlendirme ve [zleme Faaliyetlerinde Aciklik ve DUrlstik” ve
“Riskler Icin Belirlenen Kontrol Faaliyetlerine Karsi Duyarliik ve Profesyonellik” ilkelerimiz bu
yaklasimimiz igin baglayici kabullerdir.
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DMO’da risklerin; gerceklesmeleri, olasilik ve etki seviyelerindeki degisim, belilenmis risk tepki
stratejilerinin, eylem planlarinin ve risklerin yénetiimesi icin planlanan tUm faaliyetlerin izlienmesi
ve raporlanmasi en alt dizeyde goérev yapan calisandan en Ust yonetim kademesine kadar tUm
yonetici ve calisanlar kapsayan Sistem ile yapilmaktadir.

a. Risklerin Her An izlenmesi ve Raporlanmasi

Kurum olarak risklerin izienmesi ile ilgili her bir calisan ve ydneticimiz, yirOttigu veya yonettigi
faaliyet ve alanlarla ilgili belirenmis risklerin gerceklesme durumlarinin ve bu riskler icin planlanmis
risk yonetim faaliyetlerinin etkin olarak yGritGldUginU izZlemenin gdrevleri arasinda yer aldigini
bilmektedir.

Calisan ve yéneticilerin gunlUk faaliyetlerinin ve sorumluluklarinin bir parcasi olarak yapilan bu
izlemenin ilk amaci; herhangi bir riskin olustugu anda tespit edilmesi ve olasi efkileri icin tedbirlerin
alinmasini saglamaktir.

Risklerin her an izlenmesinin ikinci amaci ise; risklere karsi olusturulan tepki stratejilerinin ve konftrol
faaliyetinin etkin ve verimli bir sekilde uygulanmamasi halinde bu durumun zamaninda tespit
edilmesidir.

Bu izlemin son amaci ise; herhangi bir riskin gerceklesme olasiigini arttiran degisimlerin veya
olaylarnn zamaninda tespit edilmesidir.

b. Risklerin ve Sistemin Periyodik Olarak Degerlendiriimesi ve Raporlanmasi

KRY anlayisinda raporlamalarin; birokrasi ve kirtasiyecilikten uzak, birimlerin asli faaliyetlerini
engellemeyecek duUzeyde, operasyonel, gercekci ve risk odakl sekilde yapimasi
onemsenmektedir.

Sistem'in tUm ydnleri ile izlenmesi ve degerlendirimesine yodnelik periyodik izleme faaliyetleri risk
yonetimi organizasyonunda tanimlanan ve risk ydnetim sureclerinin isletiimesinden dogrudan
sorumlu olan kisi ve kurullar tarafindan MUdUrlukce belirlenen ve ilgililere gdnderilen rapor
formatina uygun sekilde yapilmaktadir.

Raporlama hiyerarsisi; alt  biim  risk  koordinatéri>birim  risk  koordinatéri>KRY — Sube
MUdUrligu>DMO Risk Koordinatéru>Kurul>Genel MUdUr seklinde belirlenmistir.

Raporlama hiyerarsinde yer alan sorumlu kisi ve kurullarca hazirlanacak her bir rapor, icerik olarak
bir sonraki rapora esas teskil eder.

Dolayisiyla hazirlanacak raporlar, bir dnceki rapor iceriginde yer alan verilerin girdi olarak
kullanimasi, degerlendiriimesi, gerekli ekleme-cikarmalarnn yapimas sonrasi  olusur. Bu
cercevede, hazirlanacak rutin raporlara ait bilgiler tabloda yer almaktadir.

Tablo 1- KRY Sistemindeki Rutin Raporlar

Girdi Hazirlayan Donem Muhatap islem Cikh
Calisan o Haziran, Aralik o Girdinin .A” oirim risk
e Alt birim risk (ilgili ayin Birim risk N . . izleme ve
gorusler, koordinatéri g. Y koordinatdri degerlendiriimesi ve degerlendirme
tespitler 15'ine kadar) forma islenmesi ropgoru
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Girdinin

Alf birim risk Haziran, Aralik degerlendiriimesi, Birim risk izleme
izleme ve Birim risk (ilgili ayin IKRY Sube degisiklik/dUzenlemenin | ve
degerlendirme | koordinatérl | 3g9'yng kadar) MUduorlGgu yapilmasi, goris degerlendirme
raporu eklenmesi ve forma raporu
islenmesi
Birim risk izleme Girdinin incelenmesi, iKRY IZleme ve
ve DMO Risk konsolidasyonu, N i
< . . . | Temmuz Kurul e o Degerlendirme
degerlendirme | Koordinatoru dedisiklik tekliflerinin RADOTL
raporu olusturulmasi P
KRY leme ve Girdinin incelenmesi, DMO IKRY
Degerlendime | Kurul subat Genel envanterde degisiklik izleme ve
RG goru MUdor yap. yénelik nihai Degerlendirme
P gorusin olusturulmasi Raporu

7. KRY FAALIYETLERININ YONTEM ve USULLERI

a. Risklerin Tespit Edilmesi ve Bildiriimesi

Genel MOdUirlogimUzde kurumsal risk ydnetimi, risklerin her diUzeyde calisan ve ydneftici
tarafindan olustugu anda tespit ediimesi ve ilgili birime bildirimesi anlayisi cercevesinde
uygulanmaktadir.

MUdirluk tarafindan tespit edilen riskler icin dogrudan degerleme asamasina gecilirken; diger
yonetici ve calisanlar tarafindan tespit edilen risklerin degerlendiriimek Uzere ivedilikle MUdUrlige
gdénderiimesi esastir.

IKRY Sube Midirligi Tarafindan Risklerin Tespit Edilmesi

MUdUrlok, risk tespit calismasini dnceden belirlenen program cercevesinde periyodik olarak
yapabilecedi gibi kurum Ust yénetimi, DMO Risk KoordinatorG veya birim talepleri dogrultusunda
kurum genelinde veya bir faaliyet ézelinde risk tespit ve analiz calismasi da yapabilir.

Periyodik olarak yapilacak ve kurumun bUtinGnU kapsayan risk tespit calismalarnnda Kurul'un
bilgisi dahiinde DMO Risk Koordinatéri tarafindan onerilen ve Genel MUOdUr tarafindan
onaylanan program esas alinir.,

Bu calisma icin IKRY Sube MUdUrd, DMO Risk Koordinatéri'nin bilgisi dahilinde, risk tespiti
yapilacak surecle ilgili birimlerden yeterli sayida Uyeden olusan bir risk tespit ve dederleme
komisyonu olusturur.

Komisyon, yapacagi ik toplantida risk tespit ve degerleme calismasinin kapsami ve bUyukligunu
dikkate alarak analiz ydntem/ydntemilerini belirler.

Komisyon tarafindan yapilacak analiz; anket, calisanlar ile molakat, odak grup toplantisi, sGrec
analizi ve gdzlem ydntemlerinden bir veya birkaci tercih edilerek yapllir. Analiz sonucu, risk tespit
ve bildirim formu doldurularak DMO Risk Koordinatdri‘ne ve i¢c Kontrol ve Risk Yénetimi Sube
MUdUrU’'ne e-posta yoluyla iletilir. Analiz sonucunda hem risk tespiti hem de degerleme calismasi
tamamlanmis olur.

Periyodik olarak yapilan analiz calismasinda takip edilen adimlar, talep dogrultusunda yapilan
analiz calismasinda da aynen takip edilir.

Yonetici ve Calisanlar Tarafindan Tespit Edilen Yeni Risklerin Bildiriimesi

Kurumumuzun c¢alisan ve yénetficileri tarafindan tespit edilen risklerin belirlenmesinde izlenecek
yontemler asagidaki sekilde belirlenmistir.
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- Genel MUdUrlik Makami, Yénetim Kurulu Uyeleri ve Genel MUdir Yardimeilarn tarafindan tespit
edilen riskler DMO Risk Koordinatéri‘ne,

- Birim y&neticileri tarafindan tespit edilen riskler Birim Risk Koordinatéri'ne,

- Birimlerde gbrev yapan calisanlar tarafindan tespit edilen riskler, dogrudan bagl bulunduklar
bolum yoneticilerinin bilgisi dahilinde Birim Risk Koordinatéri'ne,

- Dogrudan Genel MudUrluk Makamina veya bir birim ydneticisine bagl olarak gérev yapan
calisanlar tarafindan tespit edilen riskler, bagl bulunduklan ilk kademe amirin bilgisi d&hilinde
Birim Risk Koordinatéri'ne,

bildirilir.
Bildirilen riskler icin birim risk koordinatérlerince risk tespit ve bildirim formu doldurulur ve form ic

Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdurlugu’'ne iletilir.

DMO Risk Koordinatéri'ne bildirilen riskler icin ise; anilan form, DMO Risk Koordinatéri’'nun
verecedi bilgi dogrultusunda ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdUrU tarafindan hazirlanir.

Birim Risk Koordinatérleri Tarafindan Birimlerde Yiritilecek Periyodik Risk Tespit ve Degerleme
Calismalar

Birim risk koordinatérleri hazirlayacaklar Birim iKRY izleme Raporu’na esas teskil etmek Uzere birim
personeline (ve eger gorevlendirme yapilmissa alt birim risk koordinatérlerine) génderecekleri
form ile birim &zelinde risk tespit ve degerleme calismasi yaparlar.

Calisma sonucunda tespit edilen yeni riskler, birim ydneticisinin bilgisi dahilinde risk tespit ve
bildirim formu ile ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdUrligo’ ne bildirilir.

b. Risklerin Degerlendiriimesi
MUOdurlige iletilen formlar risk degerine gdre dnceliklendirilerek iki farkll (cok yUksek-yUksek
degerdekiler icin ayri, digerleri icin ayr) sekilde degerlendirilir.
Risk Degeri Cok Yiksek/Yiksek Olarak Bildirilen Riskler igin Risk Tespit ve Degerleme Calismasi

Risk degeri cok yUksek/yUksek olarak bildirilmis riskler DMO Risk KoordinatérU ve ic Kontrol ve Risk
Yonetimi Sube MUdUrG tarafindan ivedi olarak incelenir. Yapilan inceleme neticesinde;

- Acil analiz calismasina gerek gorulen riskler icin acil bir risk tespit ve degerleme komisyonu
kurularak risk degerlemesi yapllir. Degerleme sonucu risk tespit ve bildirim formuyla birlikte
DMO Risk Koordinatéri’'ne ve ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdUri'ne e-posta yoluyla
ivedilikle ilefilir.

- Acil anadliz calismasina gerek goérllmeyen riskler ise periyodik risk degerlendirme
calsmalarnndan birinin programina alinmak Uzere kaydedilir.

Risk Degeri Orta/Disik/Cok Disuk Olarak Bildirilen Riskler igin Risk Tespit ve Degerleme
Calismasi

MUdorluge bildirilen, risk degeri orta/diusUk/cok dUsUk olan riskler; DMO Risk Koordinatérd ile ic
Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdUri’'nUn olagan izleme toplantilarnnda goérisulur.

Bu toplantida, olagan dénemde bildirilmis risk sayisi ve risklerin niteligi dogrultusunda, risklerin
analizi i¢in olusturulacak risk tespit ve degerleme komisyonlarnin sayisi ve bu komisyonlarda
gorev alacak kisiler belirlenir.

Degderlendirme sonuclar, risk tespit ve bildirim formuyla birlikte DMO Risk Koordinatéri‘ne ve ic
Kontrol ve Risk Yoénetimi Sube MUdUri’'ne e-posta yoluyla ilefilir.

Risklerin Kurul Tarafindan Degerlendiriimesi
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MUdurldkge incelenen formlar DMO Risk KoordinatérU tarafindan degerlendiriimek Uzere Kurul'un
go6ristne sunulur. Kurul'un bilgisine sunulan riskleri olagan foplantilannda incelemesi esastir.
Bununla birlikte risk degeri “cok yUksek/yUksek” olarak tespit edilen riskler Genel MUdUr'Un bilgisi
déhilinde dUzenlenecek olaganUstU toplantilarda da incelenebilir.

Kurul tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda; DMO Risk Envanteri'ne alinmasi ya da
alinmamasi ydninde gérus olusan risklere yonelik tavsiye karan Genel MUdUr'e sunulur.,

c. Risklerin DMO Risk Envanterine Alinmasi

Kurumsal risk yonetiminden en Ust dUzeyde sorumlu olmasi sebebiyle, Genel MUdUr'Un takdiri
dogrultusunda risklerin DMO Risk Envanterine alinip alinmayacagina karar verilir. Karar
dogrultusunda DMO Risk Envanteri, IKRY Sube MUdUrigU tarafindan gincellenir ve Kurul, DMO
Risk Koordinatdrt ve diger ilgililer bilgilendirilir.

d. Risk Gergceklesmeleri ile Etki ve Olasilik Degerindeki Degisiklerin Takip
Edilmesi ve Bildiriimesi

Calisanlar, yénefticiler ve birim risk koordinatérlerinin olagan faaliyetleri kapsaminda takibini
gerceklestirecekleri, DMO Risk Envanteri'nde yer alan risklere yénelik olasi dedisiklikler sunlardir:

- Bir riskin olusmasina sebep olacag 6ngdrulmUs bir olay veya hatanin sonucunda bir zarar
veya olumsuz etkinin ortaya ¢cikmasi

- Birriskicin belirlenmis kontrol faaliyetlerinin ya da risk tepki stratejisinin eksik uygulanmaya veya
uygulanmamaya bagslanmasi

- Birriskin olasilik seviyesinin (olusma intimalinin) artmasi ya da azalmasi

- Bir riskin belirlenmis etki seviyesinin (gerceklesmesi halinde meydana gelebilecek zarar veya
olumsuz etkinin bUyUklGgu) &ngodrilenden daha fazla ya da daha az gerceklesecedinin
anlagilmasi

S&z konusu degisikler dnem durumuna gére ivedi olarak ya da rutin dederlendirmelerde IKRY
Sube MUdUrligu'ne bildirilir.

Degisimlerin bildirimesinde izlenecek ydntemler asadidaki sekilde belirlenmistir.

- Genel MUdUrUk Makami, Yénetim Kurulu Uyeleri ve Genel MUdUr Yardimcilan tarafindan tespit
edilen degisimler DMO Risk Koordinatéri‘ne,

- Birim y&netficileri tarafindan tespit edilen degisimler Birim Risk Koordinatéri'ne,

- Birimlerde go6rev yapan calisanlar tarafindan tespit edilen degisimler dogrudan bagl
bulunduklar bdlUm yéneticilerinin bilgisi d@hilinde Birim Risk Koordinatéri'ne,

- Dogrudan Genel MudUrluk Makamina veya bir birim ydneticisine bagl olarak gérev yapan
calisanlar tarafindan tespit edilen degdisimler bagl bulunduklan ik kademe amirinin bilgisi
ddahilinde Birim Risk Koordinatéri'ne,

bildirilir.
Birim risk koordinatérleri bildirilen degisiklikler icin risk tespit ve bildirim formu doldurulur ve
MuUdUrluge génderilir.

DMO Risk Koordinatéri'ne bildirilen riskler icin ise; anilan form, DMO Risk Koordinatéri'nin
verecedi bilgi dogrultusunda ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sube MUdUrG tarafindan hazirlanir.
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e. Risk Degisimi Bildirilen Risklerin incelenmesi
Risk Degisimlerinin IKRY Sube Miidirligi Tarafindan Degerlendiriimesi

Bildirilen dedisiklikler IKRY Sube MUdUrUgU tarafindan dederlendirilir. Envanterde kayitli risklere ait
risk gerceklesmeleri, etki ve olasilik seviyesinde ortaya cikan degisiklikler ile dogru uygulanmadigi
tespit edilen kontrol faaliyeti ve tepki stratejilerine ait dedisiklikler ayn ayn incelenir. inceleme
sonucunda envanterde herhangi bir degisiklik yapilip yapilmamasina yénelik gorUs olusturulup,
DMO Risk Koordinatéri'nin bilgisi déhilinde Kurul'a sunulur. ilgisine gdére ic Denetim Birimi
Baskanligi bilgilendirilir.

Risklerin Kurul Tarafindan Degerlendiriimesi

Degerlendiriimek Uzere Kurul'un gérGsune sunulan risk dedisikliklerinin olagan toplantilarda
incelenmesi esastir. Bununla birlikte acil risk dedisiklikleri Genel MUdur'dn bilgisi d&hilinde
dUzenlenecek olaganUstU toplantilarda da incelenebilir.

Yapllan inceleme sonucu Kurul, etki ve olasilik dedisiklikleri ile risk gerceklesmelerini dikkate alarak
envanterin gincellenmesine yénelik tavsiye kararnni olusturur. Dogru uygulanmadigdi tespit edilen
konftrol faaliyetleri ve tepki stratejilerine yonelik durum incelenir ve gerekmesi halinde konfrol
faaliyeti veya tepki stratejisinde dedisiklik dnerilir.

f. DMO Risk Envanterinde Degisiklik Yapiimasi

Genel MUdUOr'on  takdiri  dogrultusunda  DMO  Risk  Envanterinde  degisiklik  yapilip
yaplimayacagdina karar verilir. Karar dogrultusunda DMO Risk Envanteri, IKRY Sube MUdUrOgo
tarafindan guncellenir ve Kurul, DMO Risk Koordinatérl ve diger ilgililer bilgilendirilir.

Envanterden riskin cikarimasina ydnelik karar verimesi halinde mevcut ve potansiyel risklerin
tespitine ayni derecede 6nem verilmesi prensibi cercevesinde envanterden cikarilan risk pasif
risk olarak takip ediimeye devam edilir.

8. RiSK YONETIMINDE BiLGi ve ILETISIME VERDIGIMIZ ONEM

DMO’'da yUrotilen IKRY faaliyetlerinin otomasyonunu ve iletisimi kolaylastrmak amaci ile bir
yazilm kullanimaktadir.

Bu yazilm DMO calisan ve yoneticilerine;

- Tespit edilenriskler,

- Risklerin gézlendigi sUrecler ve is adimlari,

- Risklerin izlenmesinde sorumlu veya risklerden etkilenebilecek bdlum ve kisiler,
- Risklerin dogal ve kalinti seviyeleri,

- Risklerin olasilik ve etki seviyeleri,

- Riskler icin belirlenmis tepki stratejileri ve kontrol faaliyetleri,

- Birrisk icin baslatilmis eylem planlar,

hakkinda bilgiye hizli bir sekilde ulasma imkéani saglamaktadir.

IKRY faaliyetlerinde elde edilen verilerin gizlilik dUzeyleri dikkate alinarak calisanlarla paylasimasi
ve calisanlann calsmalar hakkinda sUrekli bilgilendiriimeleri esastir. Bu cercevede, Genel
MUdUorlUk personelinin strekli bilgilendirimesine yodnelik kurum internet sitelerinde yUrUtilen
calsmalara yénelik bilgi bdlumlerine yer verilmesi, basili tanitici materyallerin olusturulmasi ve
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hizmet ici egitim programlarinda ilgili egitimlere yer veriimesi gibi alternatif yontemler tercih
edilmektedir.

9. KRY CALISMALARINDA KULLANILACAK FORM VE BELGE
SABLONLARI

KRY calismalarda kullanilacck form ve belge sablonlan Baskanlik tarafindan olusturulur ve
gorilen 1izum Uzerine guncellenebilir.

Mevcut form ve belge sablonlar EKLER B&IUmUnde yer almaktadir.

EKLER

1-  Risk Tespit ve Bildirim Formu

2- Risk Gerceklesme Takip ve Bildirim Formu
3- Risk Eylem Plani Bildirim ve Takip Formu

4-  DMO Risk Envanter Kaydi

5-  Alt Birim izleme ve Degerlendirme Raporu
6~ Birim izleme ve Dederlendirme Raporu

7- IKRY izZleme ve Degerlendirme Raporu

8- DMO izZleme ve Degerlendirme Raporu

9-  Hassas Gorev Tespit ve Takip Formu

10- Standart Rapor Tespit Formu

11- Kontrol Faaliyeti Belirlenirken Uyulacak Usul ve Esaslar
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